
 

 

 
  

MUNICIPIO DE MANZANARES - CALDAS 
 

Consejo Municipal para la Gestión del Riesgo de Desastres – CMGRD 

 

PLAN ESPECIFICO DE RESPUESTA  
A 

EMERGENCIAS  
 

Oficina Municipal Coordinadora de Gestión del Riesgo de Desastres. 

(Secretaría General y de Gobierno) 

Dirección: Carrera 4 calle 6 esquina. / Teléfono: 8 55 00 22 ext.103 

Manzanares - 2017 



 

República de Colombia 
Departamento de Caldas 

MUNICIPIO DE MANZANARES 
Nit.890.802.505-9 

“PLAN ESPECÍFICO DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS” 
Sismos, movimientos en masa, incendios, vendavales.  

 

HAGAMOS DE MANZANARES LA MEJOR EMPRESA 2016-2019 
Carrera 4 Calle 6 Esquina – Parque Principal, primer Piso  Tel 8550022 ext. 103-104 

Oficina de Gestión del Riesgo de Desastres gobierno@manzanares-caldas.gov.co  
www.manzanares-caldas.gov.co   Manzanares Caldas 

 
 

Página 2 de 48 

 

 
 

 

 
Administración Municipal (Alcalde, Secretaría General y de Gobierno, Secretaría de 

Planeación e Infraestructura, Dirección Local de Salud, Secretaría de Desarrollo Social y 

Educación, Personería Municipal, Secretaría de Hacienda). 
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                             Chec                                       ServiOriente 

 

          
                           Alcanos de Colombia                          Empocaldas 

 

 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar I.C.B.F. 
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ALCALDE MUNICIPAL SECRETARIO GENERAL Y DE GOBIERNO – 

COORDINADOR DEL CMGRD 

Firma 

 

 

 

Firma  
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(Sismos, movimientos en masa, incendios, vendavales). 
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CONTROL DE ACTUALIZACIONES 
 

  

FECHA 

 

CAPITULO NUMERAL PÁGINA DESCRIPCION DE LA ACTUALIZACION  AUTOR DEL CAMBIO 

DD / MM / AA # #.# # Breve descripción del cambio Nombre y cargo 
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1. RESUMEN 

 
El Secretario General y de Gobierno Coordinador del Consejo Municipal de Gestión del Riesgo de 
Desastres del municipio de Manzanares, Caldas, ha elaborado este PLAN ESPECIFICO DE 
RESPUESTA ANTE sismos, movimientos en masa, incendios y vendavales, como una herramienta 
operativa que facilita la coordinación y organización de la respuesta municipal frente a las emergencias 
que ocurran como consecuencia de un eventual movimiento telúrico, movimiento en masa, incendio y 
vendaval que pueda causar heridos, pérdidas humanas, daños estructurales y ambientales. 
 
Este documento se articulará con la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias – EMRE y a 
su vez, con el Plan Municipal de Gestión del Riesgo de Desastres – PMGRD, siendo de gran 
importancia que el municipio cuente con estos instrumentos  de planeación, en cumplimiento de la Ley 
1523 de 2012 Ley de Gestión del Riesgo de Desastres. De igual manera, el protocolo contribuirá 
con la armonización de los roles y responsabilidades que cada entidad presente en el municipio tenga 
frente a la implementación del mismo. 
 
Acorde a las situaciones de riesgo identificadas para el municipio derivadas de las amenazas 
específicas de sismos, movimientos en masa, incendios y vendavales que históricamente se conoce 
han ocurrido y que podrían ocurrir hacia el futuro en el municipio presentándose situaciones como; 
colapso de estructuras, contaminación ambiental, contaminación y/o escases de agua, destrucción de 
cultivos, afectación de servicios de salud. 
 
En caso de presentarse una emergencia, el CMGRD internamente ha dispuesto de una Cadena de 
llamadas entre los mismos actores del Consejo Municipal de Gestión del Riesgo, la entidad encargada 
de dar este aviso es la Policía Nacional quien es el punto de aviso las 24 horas, 7 días a la semana, 
365 días al año con el numeral 123; así como de Sirenas y medios de comunicación para dar aviso a 
la comunidad, la entidad encargada de dar este aviso es el Cuerpo de Bomberos Voluntarios quien es 
el punto de aviso 24 horas, 7 días a la semana, 365 días al año en la línea telefónica 8 55 00 90. Se 
tendrá mayor información a través del Coordinador de Gestión del Riesgo de Desastres del Municipio, 
ubicada en la Secretaria General y de Gobierno, Teléfono 8 55 00 22 ext.  y/o al celular 3116218968. 
 
La implementación del presente protocolo amerita la participación activa de todos los actores 
municipales, desde el ámbito comunitario hasta el gubernamental, y en este sentido, es fundamental 
que todos conozcamos el documento e identifiquemos nuestro Rol y para que en el momento de una 
emergencia demos lo que esperamos de cada uno, logrando así apropiación y entendimiento de las 
acciones prioritarias. Estas acciones involucran a todas las entidades públicas y privadas, 
organizaciones comunitarias, ONG´s, familias y comunidad en general. Para lo anterior, es 
fundamental que nosotros como Consejo Municipal de Gestión del Riesgo – CMGRD, en cabeza del 
Alcalde Municipal, combinemos esfuerzos para la implementación y socialización del protocolo. 
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2. ROLES Y RESPONSABILIDADES 

  

 

R Entidad responsable. 
A para señalar la entidad de apoyo. 
                                                                                                                                                                      

                                                                                                                                                                          INSTITUCIONES 
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COORDINACIÓN 
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COMPONENTE 
INSTITUCIONAL 

Coordinador 
Secretaría General y de 

Gobierno 

Coordinación 

Interinstitucional 

R A A A A A               

Manejo general de la 

respuesta 

R                    

Información pública R                    

Control de aspectos 

financieros y legales 

R                    

Seguridad y convivencia R      A A           A  

Logística:  
Telecomunicaciones 
Accesibilidad y 

R A A A A A A A A A A A A A A A A A A A 

PROCEDIMIENTO 
SERVICIOS 
BASICOS  

DE RESPUESTA 
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transporte, y otros. 

Apoyo asociado R     A               

 
COMPONENTE 

EN SALUD 
Coordinador 

Dirección Local de 
Salud 

Atención en salud    R              A    

Saneamiento básico   R              A    

Vigilancia Epidemiológica    R              A    

Manejo de Cadáveres        R              

Atención psicosocial   R         A         

 
COMPONENTE 

ATENCION Y 
SALVAMENTO 
Coordinador  
Bomberos 

Aislamiento y Seguridad        R            A  

Búsqueda y Rescate          A A R          

Evacuación  R        A A A          

Incendios/ manejo de 
sustancias peligrosas 

        A A R   A A A  A  A 

COMPONENTE 
 INFRAESTRUC- 

TURA Y SERVICIOS 

Coordinador 
Secretaría de 
Planeación e 

Infraestructura 

Monitoreo y control del 
evento 

R        A A A          

Evaluación de Daños  R   A                

Análisis de necesidades A R   A A   A A A          

Servicios públicos A R           A A A A  A   

Remoción Escombros  R              A     

 
COMPONENTE 

SOCIAL Y 
COMUNITARIO  

Coordinador  
Secretaría de 

Desarrollo Social y 
Educación 

Censo R        A A A          

Alojamiento Temporal A A A R   A  A    A A  A A  A  

Apoyo Alimentario R  A R        A         

Asistencia humanitaria  A   R     A            

Información a la comunidad  R                    

Apoyo comunitario A   R                 
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2.1. Consolidado de posibles escenarios  

 

 

         Mapa de Amenazas. 
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Zona Urbana: 
 

 
Amenazas: 
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N° 
FENOMENO 

AMENAZANTE 

UBICACIÓN DE LA 

ZONA EXPUESTA 
EXPOSICION 

IMPACTO / DAÑOS 

ESTIMADOS 

ZONAS MENOR 

EXPOSICIÓN 

 

 

01 

 

Movimiento en 

masa. 

 

Quebrada San Antonio 

 

Pastos. 

Rastrojos. 

Forestales. 

 

 

E.S.E. Hospital 

San Antonio. 

350 viviendas. 

 

Cuerpo de 

Bomberos. 

Barrios: San 

Antonio, la 

Cordialidad y El 

Carmen. 

  

Movimiento en 

masa. 

 

Las Travesías. 

 

Pastos. 

 

Siete (7) 

Viviendas. 

 

Barrio más 

poblado. 

 

 

 

 

Movimiento en 

masa. 

 

Vereda Llanadas 

 

Cultivos de 

café, , Rastrojo. 

 

Viviendas seis (6). 

 

Institución 

Educativa 

Llanadas. 
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 Movimiento en 

masa que pueden 

producir 

avalanchas. 

Quebradas: San 

Antonio, San Roque, 

La Balastrera, El Palo, 

Santa Clara, El 

Rosario, El Tablazo, 

Llanadas, Rio Santo 

Domingo y Guarino. 

Cultivos de  pan 

coger, café, 

plátano, caña y 

pino,  Rastrojo, 

Bosque nativo, 

Pastos, 

2.500 viviendas. Barrios riveras 

de dichas 

quebradas. 

 

      

 

02 

 

Vendavales 

 

Cañones rurales, 

veredas varias. 

 

 

 

 

Zona urbana en varios 

puntos.  

 

Cultivos, 

pastos, 

guaduales. 

 

 

 

Cultivos 

aguacate. 

 

Viviendas, 

instituciones 

educativas, 

trapiches 

paneleros.  

 

Viviendas, 

instituciones 

educativas y 

comercio. 

 

Viviendas, 

instituciones 

educativas, 

trapiches 

paneleros en 

zona rural. 

Viviendas, 

instituciones 

educativas y 

comercio zona 

urbana. 

      

 

03 

 

 

Incendios 

Forestales 

 

Plantaciones de pinos 

en las veredas: 

La Miel, la Campiña, La 

Chalca, barios San 

Roque y Santa Clara 

parte alta. 

 

 

Caña, 

Rastrojos. 

Pastos, 

Forestales. 

 

Perdida de 

cultivos, 

microcuencas, 

perdida de cultivos, 

vías y acueductos. 

Algunas viviendas 

 

Escuela. 

Puesto de salud. 

Algunas 

viviendas. 

 

  

  

 

04 

 

Incendios 

Estructurales 

 

Barrios periféricos con 

construcciones en 

madera. 

Veredas. 

 

Huertas 

caseras, 

rastrojo y 

cultivos de pino. 

 

Viviendas. 

Daño casetas 

comunales, 

trapiches 

instituciones 

educativas. 

 

Viviendas. 

Daño casetas 

comunales, 

trapiches 

instituciones 

educativas. 
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2.2. Calendario histórico. 

 

AÑO POBLACIÓN TERRITORIO 
USO DEL 

SUELO 
EMERGENCIAS OBSERVACIONES 

     

Varios incendios de 

gran magnitud de 

los cuales no se 

tiene una fecha 

exacta: Incendio 

Calle Real 

subiendo calle 5,  

Incendio Calle Real 

hasta el templo 

parroquial, incendio 

Cra 5 calle 6 y 7, 

Cra 3 calles 1 y 2,  

carrera 4 entre 

calles 2 y 3. 

1979  Centro  Urbanismo Sismo en 

Manizales 

Sentido 

fuertemente en 

todo el territorio 

municipal.  

1995  Rural y 

Urbano 

  Terremoto de 

Pereira 

Sentido 

fuertemente en  

todo el territorio 

municipal. 

1999  Rural y 

Urbano 

 Terremoto Eje 

Cafetero 

Sentido 

fuertemente en  

todo el territorio 

municipal. 

2001  Centro Urbanismo Incendio desde el 
puente de la 
escuela Clara 
Velásquez hacia la 
esquina de la calle 
8. 

Un niño muerto y 

cinco viviendas 

destruidas. 
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2015  Rural y 

Urbano 

 Sismo mesa de los 

Santos 

Sentido 

fuertemente en  

todo el territorio 

municipal. 

2012  Rurales 200 

viviendas 

Vendavales  

2013 Edificación en el 
parque principal, 
antiguo Hotel 
Manzanares. 

 

Urbano Un local 

comercial 

destruido, 

afectaciones 

parciales a 

una 

edificación 

colonial tres 

(3) locales 

comerciales.  

Incendio de la 
edificación en el 
parque principal, 
antiguo Hotel 
Manzanares. 

 

 

 Barrios Lombo, 

Rondinela entre 

otros sectores. 

Urbano Varias 

viviendas 

Incendio, Barrios 
Lombo, Rondinela 
entre otros 
sectores. 

 

2013  Rural y 

Urbano 

600 

viviendas 

Vendavales  

2014  Rural 150 

viviendas 

Vendavales  

2016  Rural y 

Urbanos 

134 

viviendas 

Movimiento E.S.E. Hospital San 

Antonio, 

corregimiento de 

los Planes buena 

vista, San Vicente, 

llanadas, Buena 

vista, Travesías, 
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3. RESPUESTA / MANEJO DEL EVENTO 

 

3.1. Niveles de alerta 

 

NIVEL / ESTADO DESCRIPCION 
ACCIONES 

ESPERADAS 

 

ESTAR ATENTOS MONITOREO. 

CAPACITACIONES. 

CENSOS. 

 

 

PREPARACION PARA RESPUESTA ALISTAMIENTO. 

PERSONAL. 

LOGISTICO. 

ECONOMICO. 

 

 

 

ATENCION DEL EVENTO ATENCION DE LA 

EMERGENCIA. 

EDAN AREA 

AFECTADA. 

EVACUACION 

COMUNIDADES. 

 

 

 

Evento posible:  
Fenómeno que se puede suceder o es factible su ocurrencia y del que no hay razones 
históricas o científicas para decir que no sucederá.  
 
 
Evento probable:  
Fenómeno esperado del cual existen razones o argumentos técnicos, científicos y 
antecedentes para creer que sucederá.  
 
 
Evento inminente:  

Fenómeno esperado que tiene alta probabilidad de ocurrir. 
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3.2. Procedimiento de respuesta específico 

R  Entidad Responsable. 
A  Entidad de Apoyo. 

 

N
IV

E
L

 D
E

 

A
L

E
R

T
A

 

   J
 

S
G

S
G

S
G

S
G

S
G

S
G

A
C

T
IV

ID
A

D
 

A
C

T
IV

ID
A

D
 

  
 S

U
B

C
O

M
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N

E
S

P
R

O
C

E
D

IM
IE

N
T

O
 

   
 

 

T
IE

M
P

O
 

B
A

S
IC

O
S

 D
E

 R
E

S
P

U
E

S
T

A
 

     

 

ENTIDADES 

1
- 

S
. 
G

e
n

e
ra

l 
y
 d

e
 G

o
b

ie
rn

o
 

2
- 

S
. 
P
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n

e
a
c
ió

n
 e

 I
n

fr
a

e
s
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u
c
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ra
 

3
- 

D
. 
L

o
c
a
l 
d

e
 S

a
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d
 

4
- 

S
. 
D

e
s
a

rr
o
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o

 S
. 
 y

 E
d

u
c
a

c
ió

n
 

5
- 

O
fi

c
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a
 A

g
ro

p
e

c
u

a
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a
 

6
- 

C
o
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o

c
a
ld

a
s

 

7
- 

P
o
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c
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 N
a

c
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n
a
l 

8
- 

E
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o
 N

a
c
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n
a
l 

9
- 

C
ru

z
 R

o
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 C
o

lo
m

b
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n
a

 

1
0
- 

D
e
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n
s
a
 C

iv
il

 C
o

lo
m

b
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n
a

 

1
1
- 

B
o

m
b

e
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s
 V

o
lu

n
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o

s
 

1
2
- 

I.
C

.B
.F

. 

1
3
- 

C
h

e
c

 

1
4
- 

E
m

p
o

c
a
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a
s

 

1
5
- 

A
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a
n

o
s

 

1
6
- 

S
e
rv

iO
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e
n

te
 

1
7
- 

E
.S

.E
. 

H
o

s
p

it
a
l 

S
a
n

 A
n

to
n
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1
8
- 

 T
.G

.I
. 

1
9
- 

P
e
rs

o
n

e
rí

a
 

2
0
- 

 P
ro

v
is

e
rv

ic
io

s
 

 
 

MONITOREO 1 MES     A A A  A A R   A   A    

 
 

CAPACITACION 1 MES R A A A A A A A A A A A A A A A A A A A 

 
 

ALISTAMIENTO 

PERSONAL 

1 

HORA A  R R R A   A A 
 
R 

  
 

     
 

 
 

ALISTAMIENTO 

LOGISTICO 

1 

HORA R A A A A  A  A A 
 
A 

 
A 

 
A A 

 
A 

 
A 

 
A 

 
A 

 
A A 

 
 

CONTROL 

INCENDIO 

MINU

TOS         A A 
 
R 

 
 

 
A A 

 
A 

   
A 

 
 

 
 

MOVIVIENTO EN 

MASA,  

VENDAVALES. 

 

MINU

TOS 

R A   A A A  A A 

 
A 

  

A 

 
 

   
A 

 

 

 
 

 

EDAN 

(EVALUACION DE 

DAÑOS Y 

ANALISIS DE 

NECESIDADES) 

1 DIA 

A R  A A  A  A A 

 
 
A 

  
 
A 

A 

 
 
A 
 

 
 
 

  
 
 
A 

 

A 

 
 

EVACUACION 1 DIA R  A A   A  A A A          
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3.3. Flujograma de respuesta específico 

  Ilustración ante emergencias al interior de la entidad.  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EMERGENCIA 

Detección de la 

Emergencia 

Solicite apoyo 

Externo a las 

Entidades de 

Socorro 

Se puede 

controlar

? 

Hay que 

Evacuar

? 

Ejecute el 

Plan de 

evacuación 

Atienda la 

Emergencia 

Evalúe la 

emergencia 

Genere informe 

de lo ocurrido 

Ejecute 

procedimiento 

operativo de 

cada evento 
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Ejemplos: 
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Flujograma por movimiento en masa, Incendio Forestal y/o estructural, vendavales. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

                                                  …..………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

 

           . 

   ………………………………………………………………………………….. 

    

EMERGENCIA Y/O DESASTRES 

Apoyo del 
CMGRD 

A tención a la 
emergencia 

Cuerpo de Bomberos 

Solicitar apoyo a: 
La Jefatura de 
Gestión del Riesgo 
Medio Ambiente y 
Cambio Climático, 
Caldas. 
UNGRD 

Evaluación de daños 
y análisis de 
necesidades 

Aviso de inmediato 

Remitir informe al 

CMGRD 

Implementar Estrategia de 
Respuesta a Emergencias 

Requiere 

apoyo a Nivel 

Regional o 

Nacional 

Fin 

 

Gestión ayudas 

humanitarias 

Entrega de ayudas 

humanitarias 

Diligenciar formato 

único de damnificados 

o EDAN 

Policía Nacional 

Secretario de Gobierno 

 

ALCALDE 
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3.4. Cadena de llamadas: 

Se utilizará un grupo de WhatsApp y comunicación independiente de acuerdo con la necesidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.5. Directorio  

ALCALDE 

Secretario G y G 

Coord. CMGRD 

Secretarios 

de 

Despacho 

CMGRD 

Bomberos 

Voluntarios 

Policía 

Nacional 

Alcanos 

Empocaldas 

Chec 

ServiOriente 

E.S.E. 

Hospital San 

Antonio 

Cruz Roja 

Colombiana 

Concejo 

Municipal 

Personería 

I.C.B.F. 

Defensa Civil 

Colombiana 
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NOMBRE ENTIDAD CARGO 

DIRECCIÓN 

/ 

UBICACIÓN 

TELEFONO 

FIJO 
CELULAR Email. 

Carlos Enrique 
Botero Álvarez 

Alcaldía 
Manzanares 

Alcalde 
Municipal 

Cra 4 Cl 6 
esquina 

8 55 00 22 
Ext.101 

3225176330 despachoalcalde@manzanares-
caldas.gov.co 

Jhon Henry 
Salazar Cardona 

Municipio de 
Manzanares 

Secretario 
General y de 

Gobierno,  
Coord.  

CMGRD 

Cra 4 Cl 6 
esquina 

8 55 00  22 
Ext.103 

3116218968 gobierno@manzanares-caldas.gov.co 
 

Omar Rodríguez 
Marín 

Cruz Roja 
Colombiana 

Director 
Municipal 

Calle 5 
No.3-16 

132 3105645614 Juventud.manzanares@cruzrojacaldas.org 

Felipe Sanín 
Castro 

Chec Administrador Cra 5 Cl. 5 y 
6 

018000 
912432 

3217014825 Fabio.sanin@chec.com.co 
 

Weimar Muñoz 
Salazar 

Empocaldas Administrador Calle 6 
parque 

principal. 

Oficina 
8550645 

Planta 
8550646 

3217572008 
 

@gmail.com 
 

Cristian José 
Tangarife 
Arango 

Alcanos de 
Colombia 
S.A. S.E.P. 

Administrador Calle 6   
No. 3-46 

164 
018000918808 

3188279693 superv.manzanares@gmail.com 
reportar@alcanosesp.com 

 

Gladis Carmenza 
Herrera Pulgarín 

ServiOriente Auxiliar Cra 4 No. 6-
37 

-0- 3122864559 serviorienteesp@gmail.com 
 

Leydi Johana 
Arredondo 

ServiOriente Coordinadora 
P.Q.R. 

Cra 4 No. -0- 3128092714 serviorienteesp@gmail.com 
 

Jairo Antonio 
Rivera Henao 

Corpocaldas Funcionario Cra 6 Cl 6 
esquina 

-0- 3217648353 jairorivera@corpocaldas.gov.co 
 

Saturia 
Sepúlveda 

Defensa Civil 
Colombiana 

Presidenta Cra 5  con  
Cl 1 

-0- 3202723308 
3128736181 

 

José Vidal Yépez 
Duque 

Cuerpo de 
Bomberos 

Voluntarios 

Comandante Cra 6 cl 9 
esquina 

8 55 00 90 3227487995 
3117478909 

cuerpodebomberos@gmail.com 
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 Estación de 
Policía 

Nacional 

Comandante 
de Estación 

Cra 6 Cl 6 
esquina 

123 3167530204 victor.giraldo1941@correopolicia.gov.co 
decal@gmail.com 

Juan Sebastián 
Vargas 

Municipio de 
Manzanares 

Secretario de 
Planeación e 

Infraestructura 

Cra 5 Cl 6 
esquina 

 

8 55 00 22 
Ext.108 

3122467456 planeación@manzanares-caldas.gov.co 
 

German 
Aristizabal 

moreno 

E.S.E. 
Hospital San 

Antonio 

Gerente Cra 5  
No.8-66 

8 55 00 14 3104285914 siau@esehospitalsanantonio.org 
hospitalmanzanares@hotmail.com 

David Mateo 
Jiménez Botero 

Personería Personero 
Manzanares 

Cra 4  
No.6-34 

8 55 01 16 3226521106 personería@manzanares-caldas.gov.co 

Manuel  
Augusto 

Rodríguez 

I.C.B.F. Director Cra 5 Cl 6 
esquina 

8 55 01 88 3202807275 
3103746474 
3206889208 

manuel.rodriguez@icbf.gov.co 

 

Wilson Augusto 
Gómez Jiménez 

Concejo 
Municipal 

Presidente Cra 5 Cl 6 
esquina 

-0- 3104334495 concejomanzanares13@hotmail.es 

 

María Nora 
Cardona 
Zuluaga 

Municipio de 
Manzanares 

Directora Local 
de Salud 

Cra 4 Cl 6 
esquina 

8 55 00 22 
Ext.105 

3113648407 salud@manzanares-caldas.gov.co 
 

Leonardo José 
Gómez Osorio 

Municipio de 
Manzanares 

Director 
Oficina 

Agropecuaria 

Cra 4 Cl 6 
esquina 

8 55 00 22 
Ext.110 

3105641290 
3122369359 

agropecuaria@manzanares-caldas.gov.co 
leonardogomez36@yahoo.es 

 

 

Oscar 
Marulanda 

Gómez 

Municipio de 
Manzanares 

Secretario de 
Desarrollo 

Social y 
Educación 

Cra 4 No.6-
34 

8 55 00 22 
Ext.130 

3123994218 
3113709225 
3103783024 

educación@manzanares-caldas.gov.co 
 

Arquímedes 
Ospina 

Municipio de 
Manzanares 

Coordinador 
Desarrollo 

Social 

Cra 4 No.6-
34 

8 55 00 22 
Ext.130 

3212755868 
 

arquospina@gmail.com 
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Carlos Rubelio 
Gil Rodríguez 

Municipio de 
Manzanares 

Secretario de 
Hacienda 

Cra Cl 6  
esquina 

8 55 00 22 
Ext.107 

3122369359 hacienda@manzanares-caldas.gov.co 
 

mailto:gobierno@manzanares-caldas.gov.co
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4. SISTEMA DE ALARMA ESPECÍFICO 

4.1. Descripción de la alarma 

 

ESTADO DEL 

EVENTO O 

NIVEL DE 

ALERTA 

CANAL O MEDIO CÓDIGO RESPONSABLE 

ACCIONES 

ESPERADAS DEL 

CMGRD 

ACCIONES 

ESPERADAS DE LA 

COMUNIDAD 

Amarilla Celular a nivel 
general. 
Campanas y 
timbres en 
Instituciones 
Educativas y 
sirenas 
comunitarias. 

Llamada y 
WhatsApp 
al grupo 
del 
CMGRD. 

Cuerpo de 
Bomberos. 
Policía 
Nacional. 

Cumplir el rol 
de cada 
Entidad, 
Institución y 
Organismo de 
Socorro. 

Acatar las 
recomendaciones 
de las 
Autoridades y 
Organismos de 
Socorro. 
Activación de sus 
Planes de 
Contingencia. 

Naranja Celular a nivel 
general. 
Campanas y 
timbres en 
Instituciones 
Educativas y 
sirenas 
comunitarias, 
Sonaran dos 
(2)veces.  

Llamada y 
WhatsApp 
al grupo 
del 
CMGRD. 

Cuerpo de 
Bomberos. 
Policía 
Nacional. 

Cumplir el rol 
de cada 
Entidad, 
Institución y 
Organismo de 
Socorro. 

Acatar las 
recomendaciones 
de las 
Autoridades y 
Organismos de 
Socorro. 
Activación de sus 
Planes de 
Contingencia. 

Roja Celular a nivel 
general. 
Campanas y 
timbres en 
Instituciones 
Educativas y 
sirenas 
comunitarias 
sonaran 
indefinidamente. 

Llamada y 
WhatsApp 
al grupo 
del 
CMGRD. 

Cuerpo de 
Bomberos. 
Policía 
Nacional. 

Cumplir el rol 
de cada 
Entidad, 
Institución y 
Organismo de 
Socorro. 

Acatar las 
recomendaciones 
de las 
Autoridades y 
Organismos de 
Socorro. 
Activación de sus 
Planes de 
Contingencia. 

 

 

4.2. Protocolo de activación de la Alarma 

 

El Flujograma está ajustado a la cadena de llamadas por carecer de la activación de una sirena a nivel municipal 

urbano y además que la emergencia y/o desastre también puede suceder en la zona rural.  
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ALCALDE 

Secretario G y G 

Coord. CMGRD 

Secretarios 

de 

Despacho 

CMGRD 

Bomberos 

Voluntarios 

Policía 

Nacional 

Alcanos 

Empocaldas 

Chec 

ServiOriente 

E.S.E. 

Hospital San 

Antonio 

Cruz Roja 

Colombiana 

Concejo 

Municipal 

Personería 

I.C.B.F. 

Defensa Civil 

Colombiana 
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5. EVACUACIÓN 

 

5.1. Meta 

 

SECTOR 
N° de instituciones 

educativas 

VIVIENDAS N° de 

instituciones 

de salud 

N° de 

entidades de 

gobierno 

N° de entidades 

privadas 

N° de 

instituciones 

comunitarias 

Total de 

personas 

Riveras 
quebrada San 
Antonio 

Institución 
Educativa 
Nuestra 
Señora del 
Rosario 
(Sección C 
Clara 
Velásquez),    

350 E.S.E. 
Hospital 
San 
Antonio. 
 

N.A. Cuerpo de 
Bomberos 
Voluntarios. 

N.A. 2.500 

Barrio El Lombo. N.A. 17 N.A. N.A. N.A. Junta de 
Acción 
Comunal 

590 

Barrio Las 
Travesías. 

N.A. 9 N.A. N.A. Alcanos de 
Colombia 

 590 

Barrio Gómez, 
vereda Llanadas.   

N.A. 14 N.A. N.A. N.A. J.A.C. 130 

Zona rural. Instituciones 
Educativas 

600 7 56 Varias J.A.C. Incalculable 

 

6. CAPACIDADES ESPECÍFICAS PARA ESTA CONTINGENCIA 

 

6.1. Inventario de recursos por servicio de respuesta 

 
 

BUSQUEDA Y RESCATE 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO EQUIPOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

Cuerpo de 

Bomberos 

Voluntarios 
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 Espacios 

confinados 

10 Motobombas 1 Palas 8 

Unidades 14 Motosierras 1 Picas 5 

Edan 3 Radios vhf 

portables 

13 Barras 1 

Comunicaciones 3 Radio vhf base 2 Azadón 2 

   Cascos 13 Manilas 1 100 

mts 

   Chaquetones 18 Manilas y 

equipo rescate 

en alturas 

4 

   Capas 13 Linternas 6 

   Extintores 5 Tramos 

mangueras 

34 

   Motobombas 3   

   Plantas 

eléctricas 

2   

   Botiquines 4   

  

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO EQUIPOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

       

Cruz Roja 

Colombiana 

 

 APH  1 Radio base de 

comunicaciones 

1 Palas 3 

Enfermero 1 Radios 

portables 

2 Picas 2 

Auxiliar de 

Enfermería 

1 Celular 1 Azadones 5 

Voluntarios en 

curso básico 

14 Carpa Hospital  Recatones 5 

    Pala Ahoyadora 1 

Espacios 

confinados 

4 Carpas 1 Machetes 10 

Edan 4 Botiquines 7 Barras 1 

  Tensiómetros 5 Cascos 10 

mailto:gobierno@manzanares-caldas.gov.co
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   Fonendos 2 Capas 2 

   Mascarillas 2 Camillas 11 

   Aros salvavidas 2 Manilas 2 

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO EQUIPOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

Defensa Civil 

Colombiana 

 

 Voluntarios 

curso básico 

3 Camillas lona 2   

   Férulas paquete 1   

   Botiquín 3   

   Fonendo y 

tensiómetro 

1   

     Linternas 10 

     Manilas 2 

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO EQUIPOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

Policía 

Nacional 

 

 Unidades de 

policía 

8 Fijo   123 

Celular 

3216075435 

1 

1 

Conos 8 

   Radios 

portables 

3   

   Planta eléctrica 1   

   Extintores 5   

   Camillas 2   

 

SALUD 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA EQUIPOS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

mailto:gobierno@manzanares-caldas.gov.co
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E.S.E. 

Hospital San 

Antonio  

  

 General 2 Cra 5 

No.8-66 

   

Odontólogo 5     

Higienista Oral 3     

Auxiliar de 

Enfermería 

3     

Jefe de enfermería 5     

Conductor 3     

Servicios generales 3     

Administrativo 3     

Potero 3     

Coordinador SSO      

Regente en 

farmacia 

1     

Auxiliar farmacia 2     

Médicos 9     

Tecnóloga en 

Radiología 

1     

Bacteriólogas 2     

   

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA EQUIPOS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 
 

 
Dirección 

Local de 

Salud 

 

 General 2 Cra 4 Calle 6 

Esquina 

   

Enfermeras 2   Botiquín 1 

Auxiliar de 

enfermería 

1     

Psicóloga 1     

Trabajadora Social 1     

Administrativos 2     

Directivo 1     

mailto:gobierno@manzanares-caldas.gov.co
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INSTITUCIÓN 

TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA EQUIPOS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CAN

T 

  

Cruz Roja 

Colombiana  

 

 APH 1 Sede  

Calle 5 No.3-16 

1 Carpa Hospital 1 

Enfermero 1   Carpas 7 

Auxiliar de 

Enfermería 

1   Botiquines 5 

Voluntarios de 

curso básico 

34  

 

 Tensiómetros 2 

    Fonendos 2 

    Mascarillas 2 

    Camillas 11 

    Manilas 2 

    Aros salvavidas 2 

 

INSTITUCIÓN 

TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA EQUIPOS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CAN

T 

  

Defensa Civil 

Colombiana 

 

 Unidad  curso 

básico 

4 Cra 4 Cl 1  Camillas lona 2 

     Camilla fija 1 

     Férulas paquete 1 

     Botiquín 3 

     Linterna 10 

     Fonendo y 

tensiómetro 

1 

  
 

ALOJAMIENTOS TEMPORALES 

INSTITUCIÓN TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA EQUIPOS 

mailto:gobierno@manzanares-caldas.gov.co
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ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

Alcaldía 

Manzanares 

 

 Funcionarios 

Secretarías de: 

Planeación e 

Infraestructura, 

Secretaria de 

Desarrollo Social 

y Educación, y la 

Dirección Local 

de Salud 

3 

 

 

 

5 

 

 

5 

Ecoparque. 

Centro Cultural 

y de la 

Juventud. 

1 

1 

  

  

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA EQUIPOS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

Cuerpo de 

Bomberos 

Voluntarios 

 

 Unidades 

bomberiles 

6 Estación 

Bomberil 

1   

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA EQUIPOS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

Cruz Roja 

Colombiana 

 

 Voluntarios 10   Carpas 7 

 

 
 

SUBSIDIOS DE ARRENDAMIENO 

SECTOR 

NRO DE FAMILIAS VALOR DEL SUBSIDIO PLAZO  

NOMBRE DEL 

ARRENDATARIO 

NRO DE 

CEDULA 

NOMBRE DEL 

ARRENDADOR 

NRO DE 

CEDULA 

DESDE HASTA  
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TELECOMUNICACIONES 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO EQUIPOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

 

Alcaldía 

Municipal 

 

Secretaria 

Ejecutiva 

 

1 

Conmutador 

8 55 00 22 

Ext.101 

Celular 

3225176330 

1 

 

 

1 

  

  

 

Secretaria 

General y de 

Gobierno 

 

Secretaria 

 

1 

Celular 

3116218968 

Fijo 8550022 

Ext.103 

1 

 

1 

  

  

Secretaria de 

Planeación e 

Infraestructura 

 

Ingeniero Civil 

 

1 

Celular 

3122467456 

Fijo 8550022 

Ext.108 

1 

 

1 

  

  

Secretaria de 

Desarrollo Social 

y Educación 

 

 

Secretario 

 

 

1 

Celular 

3123994218 

3212755868 

Fijo 8550022 

Ext.130 

2 

 

 

1 

  

  

 

Secretaría de 

Hacienda 

 

Secretario 

 

1 

Celular 

 

Fijo 8550022 

Ext.107 

1 

 

1 

  

       

 

Dirección Local 

de Salud 

 

Secretaria 

 

1 

Celular 

3113648407 

Fijo 8550022 

Ext.105 

1 

 

1 
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Oficina 

Agropecuaria 

 
 

 

 

Secretaria 

 

 

1 

Celular 

3105641290 

3122369359 

Fijo 8550022 

Ext.110 

2 

 

 

1 

  

  

 

Cruz Roja 

Colombiana 

 

Radio 

0peradores  

 

14 

Celular 

3105645614 

Emergencias 132 

132 

1 

 

1 

Radio Base 

Radios 

portables 

 
 

1 

  

 

Chec 

 
 

Administrador 

 

 

 

1 

Celular 

3217014825 

Fijo 8550080 

018000912432 

1 

 

1 

  

  

 
 

Empocaldas 

 
 

Administrador 

 
 

1 

Celular 

32175720008 

Fijo Of  8550645 

Planta   8550646 

1 

 

1 

1 

  

  

 

Alcanos de 

Colombia 

 

Técnico 

 

1 

Celular 

3188279693 

Emergencia 164 

018000918808 

1 

 

1 

  

  

 

ServiOriente 

 

Secretaria 

 

1 

Celular 

3122864559 

3128092714 

 

1 

1 

  

  

Corpocaldas Auxiliar 1 
Celular 

3217648353 

1   

  

Defensa Civil 

Colombiana 

 

Administrativo 

 

1 

Celular 

3202723308 

3128736181 

2   

  

mailto:gobierno@manzanares-caldas.gov.co
http://www.manzanares-caldas.gov.co/


 

República de Colombia 
Departamento de Caldas 

MUNICIPIO DE MANZANARES 
Nit.890.802.505-9 

“PLAN ESPECÍFICO DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS”  
 

HAGAMOS DE MANZANARES LA MEJOR EMPRESA 2016-2019 
Carrera 4 Calle 6 Esquina – Parque Principal, primer Piso  Tel 8550022 ext. 103-104 

Oficina de Gestión del Riesgo de Desastres gobierno@manzanares-caldas.gov.co  
www.manzanares-caldas.gov.co   Manzanares Caldas 

 
 

Página 41 de 48        

  

 

Cuerpo de 

Bomberos 

Voluntarios 

Radio 

Operadores 

14 
Celular 

3227487995 

Fijo 8550090 

1 

 

1 

Radio Base 

Radios 

Portables 

1 

11 

 

  

 

Policía Nacional 

 

Policía 

 

1 

Fijo 123 

Celular 

3167530204 

1 

1 

 

  

  

E.S.E. Hospital 

San Antonio 

 

Secretaria 

 

1 

Celular 

3104285914 

Fijo 8550014 

1 

 

1 

  

  

 

 

I.C.B.F. 

 

 

Secretaria 

 

 

1 

Celular 

3202807275 

3103746474 

3206889208 

Fijo 

8550188 

3 

 

 

 

1 

  

  

Personería 

Municipal 

 

Secretaria 
 

1 

Celular 

32265221106 

Fijo 8550116 

1 

 

1 

  

 
 

Concejo 

Municipal 

Secretaria 1 Celular 

3104334495 

1 
  

  

 
 

SANEAMIENTO BASICO 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

Territorial de 

Salud de 

Caldas 

      

 Técnico en 

saneamiento 

2 Oficina 1   
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TRANSPORTE 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO VEHICULOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CAPACIDAD CANT DESCRIPCION CANT 

 

Municipio de 

Manzanares 

 

 Conductores 2 Volqueta 1 pasajero 1   

   Camioneta 4 

pasajeros 

1   

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO VEHICULOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CAPACIDAD CANT DESCRIPCION CANT 

  

Policía 

Nacional 

 

 Conductores 2 Camioneta 

 

4 pasajero 

 

1 

 

  

 Conductores 2 Motocicletas 1 pasajero 2   

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO VEHICULOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CAPACIDAD CANT DESCRIPCION CANT 

   

E.S.E. 

Hospital San 

Antonio 

 

 Conductor 1 Ambulancia 

OVM 3OO 

5 personas 1   

     

 

Conductor 1 Ambulancia 

OUD 869 

5 personas 1   

 Conductor 1 Ambulancia 

QHJ 692 

5 personas 1   

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO VEHICULOS HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CAPACIDAD CANT DESCRIPCION CANT 
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Cuerpo de 

Bomberos 

Voluntarios 

 

   Vehículo de 

reacción 

inmediata 

Mitsubishi 

Modelo 2016 

Placa OUD 

887  

1 4   

   Vehículo 

extintor 

Chevrolet  

Placa FBD 

317 

1    

   Vehículo 

extintor Ford 

modelo 53 

1    

   Vehículo 

Land Modelo 

78 Rover 

Placa OUD 

459  

1    

   Motocicleta 

Yamaha 125 

Placa XYJD 

2 

pasajeros 

   

  

 
 

ALMACENAMIENTO 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

Administración 

Municipal 

 

 Auxiliar OO.PP. 1 Bodega Obras 

Públicas 

1 Volqueta 1 
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 Celador 1 Coliseo 

Cubierto 

1 Camioneta 1 

   Centro Cultura 

y de la 

Juventud 

1   

   Ecoparque 1   

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

  

Cuerpo de 

Bomberos 

Voluntarios 

 

 Comandante 1 Bodega 1 Palas 8 

 Bomberos – 

guardias garita 

3 Patio 1 Picas 5 

 Bomberos 

voluntarios 

14 Garaje 1 Barras 1 

   Taller 1 Azadón 2 

   Sala de 

Conferencias 

1 Manilas 1 100 

mts 
   Garita 1 Manilas y equipo 

rescate en alturas 

4 

     Linternas 6 

     Tramos 

mangueras 

34 

     Cascos 13 

     Chaquetones 18 

     Capas 13 

     Extintores 5 

     Motobombas 3 

     Plantas eléctricas 2 

     Botiquines 4 

     Vehículo de 

reacción inmediata 

Mitsubishi Modelo 

2016 

1 
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Placa OUD 887  

     Vehículo extintor 

Chevrolet  Placa 

FBD 317 

1 

     Vehículo extintor 

Ford modelo 53 

1 

     Vehículo Land 

Modelo 78 Rover 

Placa OUD 459  

1 

     Motocicleta 

Yamaha 125 Placa 

XYJD 

1 

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

Defensa Civil 

Colombiana 

 

 Unidad 

Voluntaria de 

base 

1 Bodega 1 Palas 4 

 Unidades 

Voluntarias 

6 Oficina 1 Palas ahoyadoras 1 

     Picas 3 

     Azadones 3 

     Machetes 3 

     Manilas 2 

     Cascos 6 

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

Cruz Roja 

Colombiana 

 

 Director 

Voluntario 

 Garaje 1 Palas 8 
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 Voluntarios 40 Sala de 

recepción 

1 Palas ahoyadoras 2 

 Servicio social 6 Salón de 

conferencias 

1 Azadones 5 

   Bodega 2 Barras 1 

   Dormitorio 1 Palín 1 

   Oficinas 3 Recatón 5 

 
 

SERVICIOS PUBLICOS 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

EMPOCALDAS  

 Administrador 1 Oficinas 1   

 Operarios 2 Mantenimiento 1   

 Operarios 3 Planta de 

Tratamiento de 

agua 

1   

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

CHEC       

 Administrador 1 Oficina. 1 Transformador 

de reserva en 

kV el nivel 

115/33 

kV33/13.2 

1 

 Asistentes 

técnicos. 

5 

 

  motocicletas 5 

   Centro de 

control que 

desde 

Manizales 

Coordina.  

1   

 Asistentes 

técnicos en 

5    

Vehículo 

 

1 
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redes (4) y 

conductor. 

   

 

  Vehículo de 

líneas 

energizadas. 

 

1  

     Brazo grúa. 1 

     Vehículos de 

transporte de 

herramientas y 

materiales. 

 

1 

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

SERVIORIENTE  

 Profesionales 4 Oficinas 1 Vehículo 

recolector 

2 

 Tecnólogos 2   Extintor 1 

 Bachilleres 2   Botiquín 1 

 Recolectores 4     

 Barrido y 

limpieza 

4     

 Conductor 1   Vehículo 

recolector de 

basura Placa 

OUC 054 

 

1 

 

 Conductor 1   Vehículo 

recolector de 

basura Placa 

NAF 865 

 

1 

 

INSTITUCIÓN 
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA HERRAMIENTAS 

ESPECIALIDAD CANT DESCRIPCION CANT DESCRIPCION CANT 

 

ALCANOS DE 

COLOMBIA 

 

 Operador de 

Mantenimiento 

1 Oficina y 

mantenimiento. 

1 Prensas 2 
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 Operador de 

mantenimiento 

de turno 

1 Oficina atención 

ante 

emergencia en 

redes. 

1 Guantes par 2 

     Mono gafas 2 

     Cascos 2 

     Tapa oídos 2 

     Mascaras 2 

     Botiquín 1 

     Extintores 1 
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