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; CARGO Y NOMBRE |  META/RESULTADO FECHA DE PORCENTAJE SORORTESQUE CUMPLIMIENTO (Criterios de | e criyipap DE
OBSERVACION/RECOMENDACION CAUSA RAIZ ACTIVIDADES /ACCIONES | FECHAINICIO | FECHAFIN ACCIONES IMPLEMENTADAS EVIDENCIEN EL evaluacion: NO =0; A
DEL RESPONSABLE ESPERADO SEGUIMIENTO DE AVANCE LA ACCION
CUMPLIMIENTO PARCIAL = 1; SI=2)
Se han registrado casos en vigencias anteriores en el cual los municipios
Solictan modificaciones a las fichas técnicas presupuestales durante a|
cjecucion del programa. Aunque el Departamento aprueba estas.
modificaciones, en algunos casos los municipios deben reintegrar altas
;7:;: a: dinero debido a una falta de p\amrcamen eficiente al iniciar el E:p"s"awss“’e’:'e:e'ﬁr;g;f""::zf“‘; a
ejecucion financiera conforme a a proyeccion
dcionamene, se obses aue alguncs muriois 1o o cncuenian o e e B
sus evidoncias y no_hablan realizado la_dovolucien| Porque los municipos presentan las ichas tecricas con falencia en | S";;""“‘I:':';“;cfa F‘fﬂ‘;":‘s S‘L’;:fws'm n‘°s“°‘°
corcapendere da. 108 focuios asgnais po o Departamenta | o sorachn. o ocatones no laean i vordadraS . Gero devoluciones de recursos Estampilla
" momento de la apertura de esta auditoria, como es el caso de Victoria,|  necesidades de los centros y por esta razon deben realizar gﬁg:f:zgf‘a‘x:';:fs:::'fcgz":a‘“;:‘: Se 19/06/2024 16/0712024 Secretaria de Despacho Pro-adulto mayor
Norcasia, Riosucio y Salamin. devoluciones alterminar a vigenoia fiscal. e e s
Por lo fanto, se recomienda que cada equipo de superision del e oS, Aatzary
Departamento _implemente _estrategias con el fin de- realizar un nacaria mas comprenaile y e 86 relacions
sequimiento exhaustivo de la supervsian en cada municipio. Esto evitara| e
ue se sigan produciendo retrasos o incumplimientos en los plazos
establecidos por la normativa para las liquidaciones al finalizar el afio|
fiscal del programa de Adulto Mayor en los 27 municipios del
Departamento de Caldas.
Para soportar las evidencias contables por concepto de la seguridad
social de los profesionales contratados en los Ceniro Vida y Cenlro del
Proteccién, se recomienda que si el municipio contrata a un operador, Divulgar 1a cireular numero 0031 del 18 de
mita mensualment In: ificacion firm r el Representant
i e ey o s S,
bajo la modalidad de ‘Prestacion de Sevicios” ha realizado el pago| e oo e G e
Zenespandwen(e a \da sequridad sTma\ como. b\raba]adov mddeper‘\‘dlen\e. et do. parsonas, mayores. aue
demas, en este documento, incluir una tabla como s detalla mas ; e
adelante que contenga la siguiente informacion: Cédula de ciudadania, | O"talecer 108 procesos de supervision con referencia a las presente alaalcaldia una certiicacion donde Profesionales/supervisoras Gloria | Certificacién por parte el operador con la
17 nombre del contratista, ndmero de planila de sequridad social, fecha de|°9eNcias del pago de sequridad socialy salud  los se discrimine el pago de [a sequridad socialy 18/06/2024 Permanente Amparo Torres Vargas y Rosa del Pilar |firma de revisor fiscal y el representante
R e B e e pras e e | profesionales que son contratados por os operacores el programa salud , de los contatstas del programa de oG Verggs ¥ o e
de personas mayores en el departamento de Caldas. centro vida y centro de proteccion, avalado
e St sooa, parsfscls  casanias (Aaapages, edecales, Y el de protaceion, v
planilla, aportes en linea, pago simple, SOI, etc.). con la firma del revisor fiscal de la entida
contratante de acuerdo con la ficha
Para los municipios que ejecutan directamente, como es el caso de| aprobada por planeacion y la SIDS , se anexa
Wanzanercs, la cericacion. dbe. cumpir con 166 miamos. arlars enlas evidencias de a gobernacion para el
mencionados anteriormente. Es importante aclarar que este certificado! pago mensual al muncipio
es independiente de aquel que se debe presentar en la Secretaria de|
Hacienda junto con la cuenta de cobro.
Segin el manual operaivo del Departamento Nacional de Planeacian, los
Asios de ancianos y hogares geridtricos son considerados Lugar
Especial de Alojamiento (LEA). Estos lugares se caraclerizan por ser
edificaciones donde un grupo de personas comparte una vida comn.
debido a la fata de un hogar, siluacion que no requiere una clasificacion
en el Sisbén.
Difundir la_circular numero 0031 del 18 de
Por otro lado, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1276 de 2009, los| Junio de 2024 " Asunto Plan de mejoramiento
beneficiarios de los Ceniros Vida son adutos mayores clasificados on los audioria de control inerno numero 17 de 2024 R )
A rofesionales/supenvisoras Gloria Certificacién por parte del Alcalde con la
. niveles | y Il del Sisbén, o aquell s que. segin evaluacion NA . Certificacién firmado por el alcalde y listado 1810672026 Pormanente A o Ve Bilar
nal experto, requieran este

socioecondmica realizada por un profesi
senvicio para mitigar vuinerabilidades, slamionto o faa do apoyo social.

Por lo tanto, se recomienda que los municipios emitan una certiicacion.
firmada por el alcalde, donde se especifique el nimero de adultos
mayores atendidos, su clasificacion en el Sisbén y de aquellos que,
aunque no estén en el Sisbén, se especifique que se llevé a cabo la
evaluacién socioecondmica de los beneficiarios que se requiere segun lo|
establecido por la normativa vigente.

de las personas mayores vulnerables
beneficiadas por el programa con respectivo
listado Sisbén metodologia IV, firmada por el
alcalde. (Resolucién 1870 de 2021)

Herrera Ramirez

informacion de acuerdo con la ley 1870 de
2021
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Ante las dificultades que  se prosertaron paraacooder 3 1o
documentacion que reposa en los municipios, se enfatiza la necesidad
imperante de que los expedientes del pvograma que reposan en el
Departamento estén respaldados por los pertinentes ~ soportes;
financieros, tales como facturas electronicas de venta U otros
documentos veridicos segin normatividad. Estos documentos deben
respaldar la ejecucion contable del programa de acuerdo a los
componentes presupuestados en la ficha técnica, garantizando asi su
correcta utiizacion. Es esencial recalcar que los listados de alimentacion
no constituyen una evidencia contable y legal conforme a la normatividad;
vigente, sino que son registros de la entrega de las raciones preparadas
y por preparar a los beneficiarios, formando parte de las evidencias de|
las actividades técnicas.

Difundir la circular numero 0031 del 18 de
Junio de 2024 * Asunto Plan de mejoramiento
auditoria de control interno numero 17 de
2024, Contrato y facturas discriminadas de
os operadores y la evidencia del cédigo CUFE
enla plataforma de la DIAN

18/06/2024

Permanente

Profesionales/supervisoras Gloria
Amparo Torres Vargas y Rosa del Pilar
Herrera Ramirez

Facturas validadas en codigo CUFE enla
plataforma de la DI,

Del seguimiento al municipio de Filadelfia, se solicita una justificacion.
legal de dos facturas electrénicas de venta presuntamente o veridicas,
segin los registros de la DIAN, e Ia Asociacién Redes de|
Solidaridad que son: La factura FE342 por un va\or de $70'000.000 y la
factura FE350 por un valor de $127'415.160, s para soportar lal
ejecucion de los recursos aportados por el Depanamsnln de Caldas.

No se verifica el codigo CUFE en la DIAN

El municipio de Filadelfia reenvio las facturas
del operador Redes de Soiidaridad, factura
FE342 por un valor de $70/000.000 y la factura
FE350 por un valor de $127'415.160, y se
veriiico en el codigo CUFE de la DIAN

25/06/2024

28/06/2024

Secretaria de Despacho y Supervisora
Rosa del Pilar Herrera Ramirez

Oficio SIDS 0448 del 25/06/2024

Se recomienda que el equipo de supervision del Departamento, al
elaborar o inf iormes técnicolfinancieros, examine minuciosamente lal
informacion nada por el municipio. Es fundamental garantizar
e los inormes. presontados. junto con sus respectivos anexos,
mantengan una coherencia cronolégica y secuencial. Ademés, es;
imperativo que Ia_informacion sea consistente con las fichas técnicas
aprobadas por el Departamento.

Evidenciar la ejecucion financiera conforme a
la ficha técnica presentada por el municipio en
formato PD-GP-F
por el apoyo tecnico

de adulto mayor), que sea coherente los
anexos y las facturas del operador

25/06/2024

Permanente

Supervisoras Gloria Amparo Torres
Vargas y Rosa del Pilar Herrera
Ramirez y profesionales de apoyo a la
supervision

coherencia entre la ficha técnica, el Informe
del municipio, informe técnico financiero &
informe de supervisin con los anexos y
facturas del operador

En el municipio de Filadelfia, se observé un incumplimiento en los plazos;
establecidos de acuerdo a las fichas presupuestales aprobadas por el
Departamento. A pesar de que la ejecucion inicie en un tiempo posterior
ipulado en Ia ficha técnica, las evidencias presentadas por el
municipio deben coincidir con la cantidad de dias y/o meses pactados..
Por ello, se insta a que la supervision del Departamento lleve a cabo un.
sequimiento periédico en los municipios, manteniendo una comunicacién,
constante. Esto entificar las éreas en las que se estén
presentando dificultades y tomar medidas de mejora de manera oportunal
durante la ejecucion del programa.

Se presenta esta situacion por falta de planeacién del municipio
que retrasa Ia ejecucion.

Continuar con el seguimiento periodico en la
ejecucion financiera de la ficha técnica,
‘comunicacion constante con los enlaces de
los municipios y tomar acciones preventivas o
corfectivas oportunas.

25/06/2024

Permanente

Supervisoras Gloria Amparo Torres
Vargas y Rosa del Pilar Herrera
Ramirez y profesionales de apoyo a la
supervision

100% de ejecucién financiera de la Ficha
Técnica presentada por el municipio

Durante el seguimiento al plan de mejoramiento, se llevara a cabo unal
revision de los expedientes fisicos de La Dorada y Filadelfia, con la
finalidad de que contengan todas las evidencias técnicas y financieras
necesarias.

se presenta porque los municipios no envian toda la documentacién
completa

Completar los expedientes fisicos de Filadelfia
y I Dorada con las evidencias técnicas y
financieras

25/06/2024

28/06/2024

Supenvisora Rosa del Pilar Herrera
Ramirez y pmvesmnales de apoyo ala
supervision

Expedientes fisicos con todas las evidencias
técnicas y financieras

Con base a la observacion del numeral 14 de los resuitados de la
auditoria, respecto al seguimiento de La Dorada, solicitamos unal
respuesta mediante oficio por parte de la Secretaria de Integracion y
Desarrollo Social en donde deben especificar de forma coherente y,
detallada con evidencias, i las entregas de bienestarina a los adultos
mayores beneficiarios, donadas por el ICBF, tiene alguna relacion con.
los rubros asignados el componente de Alimentacion - *Refrigerio de la
manana’, segin lo establecido en las fichas técnicas aprobadas por el
Departamento y de acuerdo al registro en las bitacoras de entrega de|
raciones preparadas del Gentro de Proteccion Social.

Se presenta confusion con la donacion del ICBF de la bienestarina
la respectiva entrega a los beneficiarios

Solicitar a la Secretaria de Integracion y
Desarrollo Social de la Dorada, informacion
Bienesiarina. E1 25062024 La Dorada envia
oficio DBSE-1640-054-2024 y registro
fotografico entrega Bienestarina

18/06/024

25/06/2024

Secretaria de Integracin y Desarrollo
ocial de la Dorada

oficio DBSE-1640-054-2024 y registro
fotografico entrega Bienestarina en la Dorada

Se ha verificado la existencia del formato DI-02-PR-01 en Almera, el cual
corresponde a un procedimiento relacionado con *Grupos Poblaciones”.
Sin embargo, dicho documento no detalla un procedimiento especilico
para el programa Adulto Mayor. Por o tanto, como parte del plan de
mejora, se propone Ia elaboracién de la ficha de manual de
procedimiento dedicada al programa Estampilla Pro Adulto Mayor. Se
recomienda que el equipo responsable solicite el apoyo de \a umdad de

La secretaria de Integracién y Desarrollo Social, se divide en
Unidad: "Disefio, formulacidn, coordinacion y seguimiento de
politicas publicas sociales y Unidad de "Grupos

Discapacidad, nifiez e infancia, NARP, diversidad

Calidad para asegurar que la ficha se ajuste
obetivos y requisitos del programa. Las razones por las cua\es o5
tiene un instructivo para Estampilla Pro-Adulto Mayor: Porque en la
unidad de Galidad recomiendan un solo procedimiento por grupo
poblacional, por qué existe en Secretara Juridica un intructivo para la
contratacién y formatos que aplica para convenios interadminstrativos

sexual y juventud, Adulto Mayor, trata de personas, indigenas,
PACES, Victimas excombatiendes, migantes y mujer ). La Unidad
de Calidad creo solo dos procedimientos para cada uno de los
9rupos poblacionales.

Elaborar y documentar manual de asignacion
y transferencia de recursos provenientes el
recaudo Estampila "Pro-adulto Mayor” por
convenio Interadministrativo

Elaborar y documentar manual de asignacion
y transferencia de recursos provenientes del
recaudo_ Estampilla "Pro-adulto Mayor" por
resolucién (excepcionalmente)

21/06/2024

15/07/2024

Profesionales Gloria Amparo Torres
Vargas y Rosa del Pilar Herrera
Ramirez

Publicacion de los dos manuales en la
plataforma_Almera

SANDRA PATRICIA ALVAREZ CASTRO
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