DECRETO N°. p10° % J3ENE 2022

“POR MEDIO DEL CUAL SE DEROGA EL DECRETO 0228 DEL 29 DE
OCTUBRE DE 2018, “POR EL CUAL SE ADOPTA EL CODIGO DE
INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DE LA GOBERNACION DE CALDAS”
Y SE ADOPTA EL CODIGO DE LA INTEGRIDAD Y CONDUCTAS ETICAS DEL
SERVICIO PUBLICO”

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE CALDAS

En uso de sus facultades constitucionales y legales especialmente las establecidas
en los numerales 1y 2 del articulo 305 de la Constitucién Politica y los numerales 1
y 2 del articulo 94 del decreto 1222 de 1986, y:

CONSIDERANDO

Que el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia preceptia que la funcion
publica esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad y que para tal efecto las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del estado.

Que mediante la Ley 1474 de 2011, se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, mvestngamon y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestién publica.

Que la ética publica, tiene principios y postulados para quienes desempeiien
funciones publlcas que deberan sujetarse a los mandatos de la Constitucién y la
Ley.

Que el articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide
‘el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica’, modificado por el
Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,

Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”, fijan las
pautas, para la integracion de los Sistemas de Gestion y Desempefio Institucional,

buscando el desarrollo de un buen gobierno, a través del fortalecimiento y liderazgo
del talento humano para generar un comportamiento integro entre los servidores
publicos.

Que el numeral 1 del articulo 2.2.22.3.3, ibidem, indica como uno de los objetivos
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, el de fortalecer el liderazgo
y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de
la generacién de resultados de las entidades publicas.

Que, el Departamento Admlnlstratlvo de'ta Funcion Pdblica - DAFP desarrollé un
codigo general o cédigo tipo que denominé “Valores. del Servicio Publico - Codigo
de Integridad” teniendo en cuenta los parametros del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, desarrollando cinco. (5) valores asi: Honestidad,
Respeto, Compromiso, Diligencia y Justicia.

Que la Administraciéon Departamental mediante Decreto No. 0228 del 29 de octub
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Administrativo de la Funcién Publica con un enfoque preventivo para la nden |F cacion’
temprana de conflictos de intereses, los mecanismos de denuncia y el control
interno que permitan un seguimiento efectivo a los riesgos de gestiony corrupcnon
como la implementacion de las acciones de mitigacion, adoptando el CODIGO DE
INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DE LA GOBERNACION DE CALDAS.

Que para garantizar la integridad, transparencia y prevencién efectiva de la
corrupcion, es necesario actualizar y complementar el CODIGO DE INTEGRIDAD
DEL SERVICIO PUBLICO DE LA GOBERNACION DE CALDAS de conformidad
con los lineamientos de la norma ISO 37001 y las politicas del Buen Gobierno.

Que, en consecuencia, de lo anterior, resulta imperativo para la Gobernacién de
Caldas, actualizar el CODIGO DE INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO
denominandolo CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONDUCTAS ETICAS DEL
SERVICIO PUBLICO.

Que la actualizacion del cédigo conlleva unos compromisos éticos para la
administracion en su gestion, respeto a los derechos humanos y el medio ambiente,
la confiabilidad de la informacién, prevencion efectiva de la corrupcion, de conflictos
de interés y grupos de interés.

Que al interior de la Gobernacion, se deberd impulsar, divulgar, sensibilizar y -
apropiar los valores y principios del Cédigo de Integridad y Conductas Eticas del
Servicio Publico.

Que, en mérito de lo expuesto,
DECRETA:

ARTICULO PRIMERO. Deréguese el Decreto N0.0228 del 29 de octubre de 2018
“Por el cual se adopta el Cédigo de Integridad del Servicio Publico de la Gobernacion
de Caldas.”

ARTICULO SEGUNDO: Addptese e incorpdrese para la Gobernacion de Caldas,
EL CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONDUCTAS ETICAS DEL SERVICIO
PUBLICO, el cual esta integrado por los valores institucionales de honestidad,
respeto, justicia, diligencia, responsabilidad, compromisos éticos, directrices de
equidad y canales de denuncia.

ARTICULO TERCERO- DIFUSION: E! Cédigo de Integridad y Conductas Eticas del
Servicio Publico de la Gobernacion de Caldas, se publicara en la pagina web de la
entidad y se divulgara a los funcionarios y demas colaboradores a través de los
medios de comunicacion internos,
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PRESENTACION

El CODIGO DE INTEGRIDAD y CONDUCTAS ETICAS DEL SERVICIO PUBLICO, en la
Gobernaciéon de Caldas es la herramienta que nos va permitir el desarrollo de nuestras acciones y
actividades bajo los valores de honestidad, respeto, compromiso, esponsabilidad, diligencia y
justicia. Estos valores contribuirdn a garantizar la transparencia en las actuaciones administrativas.
Por tal razén se requiere de todo el apoyo, entusiasmo y compromiso de la alta direccién y
funcionarios de la entidad para seguir fortaleciendo la cultura de lo publico con mayor eficiencia y
eficacia.

La implementacién de dicho cédigo contribuye a que se desarrollen reglas claras y precisas que
permitirdn definir las expectativas de comportamiento, un estilo de direccién unificado, incrementar
la credibilidad y la confianza en los diferentes grupos de interés, asi como fortalecer una cultura
organizacional orientada al cumplimiento de los fines de la Entidad.

Todos los funcionarios de la administracién tienen la obligacién de aplicar este Cédigo de
Integridad y Conductas Eticas Del Servicio Piblico, con el fin de preservar y asegurar la aplicacién
de valores que nos conllevard a fortalecer la convivencia interna y las relaciones con la comunidad
en general.
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INTRODUCCION

Desde el afio 1991 hasta el 2015, el pais ha demostrado un gran interés por mejorar la
calidad en la prestacion de los servicios del Estado.

El esfuerzo mds reciente para promover la eficiencia y calidad en la gestiéon puiblica se
encuentra en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 que adopta del Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018 “Todos por un Nuevo Pais”, a partir del cual surge la necesidad de contemplar un nuevo
modelo de gestién que integre el Sistema de Desarrollo Administrativo (1998) y el Sistema de
Gestion de Calidad en uno solo, y se actualiza el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
adoptado en 2012 mediante Decreto 2482.

A través del Decreto Nro. 1499 del 11 de septiembre de 2017, que modifica el decreto 1083
de 2015, Decreto Unico reglamentario del sector Funcién Publica, se adopta el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidn como marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar y hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestién de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados que atiendan a los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

El propésito principal del Modelo Integrado de Gestiéon y Planeaciéon MIPG, es contribuir al
fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones, focalizar prdcticas y procesos para
convertir insumos en resultados, siendo esto un instrumento que aporte al cumplimiento de las metas
que tiene la entidad en beneficio de la calidad de la gestidén y satisfacciéon de la comunidad y de
los usuarios (Corte Constitucional, 2003).

Dentro de los BENEFICIOS que genera el modelo para la gestién pUblica es lograr entidades
transparentes, servidores integros y ciudadanos corresponsables, que permita el desarrollo de una
gestion pulblica transparente, imparcial y equitativa en el marco de lo establecido en la Constitucién
Politica y las leyes.

El principal criterio de actuacién de los servidores publicos y deber hacia los ciudadanos es
trabajar bajo el PRINCIPIO DE INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA Y CONFIANZA.

El MIPG estd compuesto por siete (7) dimensiones claves que agrupan un conjunto de politicas,
prdcticas, elementos e instrumentos con propdsito comin, generales a todo proceso de gestién, una
de estas dimensiones que es el corazén del modelo es LA DIMENSION DEL TALENTO HUMANO vy
estd compuesta por dos politicas: Talento humano y la Integridad.



$) Gobierno de PRIMERO

CALDAS @0 5

En la politica de Integridad se desarrolla el CODIGO DE INTEGRIDAD, con el objetivo de guiar
al talento humano a actuar bajo criterios de transparencia, integridad y confianza en su trabaijo,
dedicacién y esfuerzo para el cumplimiento de la misién estatal y el deber hacia los ciudadanos.

La Administracién tiene el compromiso por trabajar alrededor de tres ejes prioritarios del buen
gobierno: transparencia, gobierno de la ciudadania y fortalecimiento de la integridad y el control
interno. Este compromiso debe materializarse en el desarrollo de las estrategias y actividades, las
cuales se realizardn durante el cuatrienio. Todos los secretarios y cabezas de entidad vinculados o
adscritos a la Gobernacién estardn comprometidos con el cumplimiento de los objetivos delineados.
Finalmente, el Gobernador liderard con el ejemplo y vigilard de modo periédico el cumplimiento de
las metas, estrategias y proyectos; asi mismo, rendird cuentas oportunamente a la ciudadania y a la
Asamblea Departamental, de forma tal que pueda ejercer el control politico que le corresponde.

ANTECEDENTES

La Administracién Departamental viene realizando un trabajo permanente para darle cumplimiento
a la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica”, a través de
acciones que promuevan la lucha contra la corrupcién.

En el afio 2014, la Gobernacién realizé la actualizacién del Cédigo de Etica de acuerdo a las
dindmicas administrativas del Estado enfocadas en la transparencia, la rendicién de cuentas y las
buenas prdcticas que permiten la adecuada gestién por resultados.

Con la Implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, las entidades territoriales
deben ajustar el Cédigo de Etica, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Teniendo en cuenta lo anterior la administracién procedié a realizar el DIAGNOSTICO DE
PERCEPCION DE INTEGRIDAD, el cual fue aplicado a todos los funcionarios que hacen parte de la
Gobernaciéon de Caldas, en donde se pudo conocer las percepciones de los funcionarios con
respecto al concepto de integridad y cémo la reflejan en sus acciones cotidianas dentro de la
institucion.

Con los resultados del diagnéstico se realizé el proceso de ARMONIZACION con el equipo de
agentes de cambio, con el objetivo de hallar los puntos de encuentro entre el Cédigo de Etica y el
Cédigo de Integridad y realizar una comparacién entre el contenido de cada uno, con el fin de
encontrar las particularidades de la administracion con las enmarcadas en el Cédigo de Integridad.

El resultado de esta actividad con los agentes de cambio, fue acoger el valor de la
RESPONSABILIDAD como valor adicional al Cédigo de Integridad.

Para la vigencia 2020, de conformidad con el interés del Sefior Gobernador de certificar el
Sistema de Gestidon Antisoborno de la Entidad, se procedié a realizar el ajuste y complementacion
del Cédigo de Integridad adoptado por la Gobernacién de Caldas, de conformidad con los
requisitos exigidos por la norma ISO 37001.
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OBJETO

Fortalecer el compromiso de fransparencia e integridad de los servidores publicos de la
Administraciéon Departamental a través de la aplicacién de los valores y conductas éticas de servicio
consignadas en el CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONDUCTAS ETICAS DEL SERVICIO PUBLICO, el cual
hace parte de la cultura corporativa, la convivencia interna y las relaciones con la sociedad en
general.

AMBITO DE APLICACION DEL CODIGO DE
INTEGRIDAD Y CONDUCTAS ETICAS DEL SERVICIO
PUBLICO

El presente Cédigo de Integridad agrupa los valores, politicas y normas de conducta aplicables a la
actuacién que deben conservar los directivos de la Alta Direccién y todos los servidores publicos,
incluyendo pasantes y contratistas vinculados a la Gobernacién de Caldas.

ALCANCE DEL CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONDUCTAS
ETICAS DEL SERVICIO PUBLICO

Los valores, politicas éticas y lineamientos de buen gobierno descritas en el presente Cédigo, serdn
asumidos y cumplidos de manera consciente y responsable por todos los servidores piblicos de la
Gobernacién de Caldas en sus actuaciones, y serdn promovidos de manera especial por el equipo
directivo de la Entidad y demds particulares que ejerzan funciones puiblicas o sean delegados para
desarrollar las mismas, con el propésito de consolidarlos en nuestra cultura organizacional.

Cada secretario de Despacho y jefes de oficina, promoverdn el autocontrol en su dependencia,
mediante el establecimiento de buenas précticas contempladas en el presente CODIGO DE
INTEGRIDAD Y CONDUCTAS ETICAS DEL SERVICIO PUBLICO.

PRINCIPIOS RECTORES

Estuvieron presentes tanto en la formulacién del Plan de Desarrollo Departamental y lo estardn en
la ejecucion del mismo, los principios de:

Transparencia, participaciéon, defensa de lo publico, coordinacién, continvidad, eficienciq,
concurrencia, subsidiariedad, complementariedad, entre otros
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ActUo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, y siempre

favoreciendo el interés
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LO QUE HAGO: LO QUE NO HAGO

Siempre digo la verdad,
incluso cuando cometo errores,
porque es humano cometerlos,
pero no es correcto
esconderlos.

Cuando tengo dudas respecto
a la aplicacién de mis deberes
busco orientacion en las
instancias pertinentes al
interior de mi entidad. Se vale
no saberlo todo, y también se
vale pedir ayuda.

Facilito el acceso a la
informacién piblica completa,

veraz, oportuna y

comprensible a través de los

medios destinados para ello.
Denuncio las faltas, delitos o
violacién de derechos de los
que tengo conocimiento en el
ejercicio de mi cargo, siempre.
Apoyo y promuevo los
espacios de participacion
para que los ciudadanos
hagan parte de la toma de
decisiones que los afecten
relacionadas con mi cargo o
labor.

Actto con independencia de
afinidad por amistad o
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Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas,
con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia,
titulos o cualquier otra condicién.
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LO QUE HAGO

v" Atiendo con amabilidad,
igualdad y equidad a todas
las personas en cualquier
situacion a través de mis LO QUE NO HAGO
palabras, gestos y actitudes,
sin importar su condicién social,

econdémicaq, religiosa, étnica o
x  Nunca actéo de manera

discriminatoria, grosera o
hiriente, bajo ninguna

de cualquier otro orden. Soy
amable todos los dias, esa es

la clave, siempre.
circunstancia.

Estoy abierto al diglogo y a la Jamds baso mis decisiones en
presunciones, estereotipos, o

prejuicios.

comprensién a pesar de

perspectivas y opiniones
No agredo, ignoro o maltrato

de ninguna manera a los

distintas a las mias. No hay

nada que no se pueda

solucionar hablando y ciudadanos ni a otros

servidores publicos.

escuchando al otro.




(Y Gobierno de PRIMERO
CALDAS @I 19 ~

Soy consciente de la importancia de mi rol com

y estoy en disposicion permanente para con
las necesidades de las personas con las qu
labores cotidianas, buscando siempre m
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LO QUE HAGO:

Asumo mi papel como servidor
publico, entendiendo el valor
de los compromisos y
responsabilidades que he
adquirido frente a la
ciudadania y al pais.

Siempre estoy dispuesto a
ponerme en los zapatos de las
personas. Entender su
contexto, necesidades y
requerimientos es el
fundamento de mi servicio y
labor.

Escucho, atiendo y oriento a
quien necesite cualquier
informacién o guia en algun
asunto publico.

Estoy atento siempre que
interactio con otras personas,
sin distracciones de ningin
tipo.

Presto un servicio dgil, amable
y de calidad.

Cuido y protejo el medio
ambiente: promuevo el uso de
la tecnologia para la
optimizacién de recursos.
Comprendo la misién
institucional y adelanto con
acciones necesdarias para
objetivos de servicios a la
comunidad.

PRIMERO
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LO QUE NO HAGO

Nunca trabajo con una actitud

negativa. No se vale afectar mi

trabajo por no ponerle ganas
a las cosas.

No llego nunca a pensar que
mi trabajo como servidor es un
“favor” que le hago a la
ciudadania. Es un compromiso y
un orgullo.

No asumo que mi trabajo como
servidor es irrelevante para la
sociedad.

Jamas ignoro a un ciudadano y
sus inquietudes
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Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades,

asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con
atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.
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LO QUE HAGO:

Uso responsablemente los
recursos publicos para cumplir
con mis obligaciones. Lo
publico es de todos y no se
desperdicia.

Cumplo con los tiempos
estipulados para el logro de
cada obligacién laboral. A fin
de cuentas, el tiempo de todos
es oro.

Aseguro la calidad en cada
uno de los productos que
entrego bajo los estdndares
del servicio publico. No se
valen cosas a medias.

Siempre soy proactivo
comunicando a tiempo
propuestas  para  mejorar
continuamente mi labor y la de
mis companeros de trabajo.

Apoyo a los demds, ofrezco

informaciéon que facilite su
trabajo, aporto sugerencias de
manera constructiva y trabajo
en equipo.

LO QUE NO HAGO

No malgasto ningdn recurso
publico.

No postergo las decisiones ni
actividades que den solucién a
problemdticas ciudadanas o
que hagan parte del
funcionamiento de mi cargo.
Hay cosas que sencillamente no
se dejan para otro dia.

No demuestro desinterés en mis
actuaciones ante los
ciudadanos y los demas
servidores publicos.

No evado mis funciones y

responsabilidades por ningin

motivo.
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Actio con imparcialidad garantizando
los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacién.
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PRIMERO
LA GENTE

LO QUE HAGO:

Tomo decisiones informadas y
objetivas basadas en
evidencias y datos confiables.
Es muy grave fallar en mis
actuaciones por no tener las
cosas claras.

Reconozco y protejo los
derechos de cada persona de
acuerdo con sus condiciones.
Tomo decisiones estableciendo
mecanismos de didlogo y
concertacion con todas las
partes involucradas.

Trabajo en pro de la igualdad
en la contratacion,

capacitaciéon y promocién de

sus servidores publicos

LO QUE NO HAGO

No promuevo ni ejecuto
politicas, programas o medidas
que afectan la igualdad y la
libertad de personas.

No favorezco el punto de vista
de un grupo de interés sin tener
en cuenta a todos los actores
involucrados en una situacion.
Nunca permito que odios,
simpatias, antipatias, caprichos,
presiones o intereses de orden
personal o grupal interfieran

en mi criterio, toma de decision

y gestion publica.
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Responsabilidad

Cumplo con los
deberes y
obligaciones que me
corresponden,
independientemente
de su naturaleza;
asumo las
consecuencias de

mis acciones y
decisiones y trato
de que todos mis

actos sean
orientados al

cumplimiento del
deber.
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LO QUE HAGO: LO QUE NO HAGO

Trabajo en equipo para lograr
los objetivos propuestos por la
entidad.

Proporciono al usuario un servicio
efectivo y respetuoso en pro de
la satisfaccion.

Cumplo con las funciones

inherentes a mi cargo
optimizando los recursos de
manera oportuna.

Fomento y fortalezco el sentido
de pertenencia hacia la entidad,
contribuyendo en la construccion

de una imagen positiva.
Mejoro cada dia mi desempefio
laboral.




COMPROMISOS ETICOS
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COMPROMISO CON LA GESTION

El Gobernador del Departamento de Caldas y su equipo de gobierno se comprometen a destacarse
por su competencia, integridad, transparencia y responsabilidad publica, actuando con objetividad
y profesionalismo en el ejercicio de su cargo. Para ello se comprometen a orientar sus capacidades
personales y profesionales hacia el cumplimiento efectivo de los fines misionales de la Gobernacién;
a cumplir cabalmente con la normatividad vigente, a mantener confidencialidad en la informacién
que lo requiera, a acatar los procedimientos y politicas trazadas, estableciendo un manejo
adecuado de los recursos propios y fijando politicas sobre gestién al interior de la Gobernacién y
sobre relaciones con los demds entes publicos y grupos de interés del departamento.

COMPROMISO CON LOS DERECHOS HUMANOS

La Gobernacién de Caldas declara expresamente su compromiso con la proteccién de los derechos
fundamentales salvaguardando los derechos bdsicos de proteccién a la vida, a la libertad, la
igualdad, al libre desarrollo de la personalidad, a la libertad de conciencia y culto, a la
informacién, al trabajo, a la asociacién, al respeto a la naturaleza, a la intervencién ciudadana
activa, a la solidaridad y a la multiculturalidad entre otros.

COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE

En la busqueda de alcanzar un desarrollo arménico y sostenible, la administracién departamental
promueve los siguientes compromisos:

a. Asumir con respeto Yy responsabilidad la proteccion y conservacién del ambiente,
promoviendo dentro de las instalaciones de la Gobernacién, prdcticas ambientalmente
responsables en el manejo de los recursos.

b. Realizar permanentemente acciones orientadas a la sensibilizacién, tanto de las servidoras
y servidores publicos como de la comunidad, sobre la necesidad e importancia de proteger
el ambiente a través de la educacién ambiental.

c. Apoyar proyectos que refuercen y promuevan actividades productivas responsables con la
cultura ambiental.

d. Minimizar los costos ambientales y garantizar la sostenibilidad de las futuras generaciones,
articulando con las autoridades y entidades ambientales, la divulgacién y consecuente

cumplimiento de la normatividad en materia de protecciéon ambiental.
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COMPROMISO CON LA CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION

Gobernacién de Caldas reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o
archivos que sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza publica o privada.

La informacién y datos personales suministrados por el titular de los mismos, podrdn ser utilizados
por las dependencias pertinentes de la Gobernacién de Caldas como responsable del tratamiento
de los datos, para el desarrollo de las funciones propias de la Entidad. Cualquier otro tipo de
finalidad que se pretenda dar a los datos personales, deberéd ser informado previamente, en el
aviso de privacidad y en la respectiva autorizaciéon otorgada por el titular del dato, segin sea el
caso, y siempre teniendo en cuenta los principios rectores para el tratamiento de los datos
personales, establecidos por la Ley, el presente documento y las demds normas que desarrollen la
materia.

COMPROMISO ANTICORRUPCION

La Gobernaciéon de Caldas y su Equipo directivo estdn comprometidos con la implementaciéon de
acciones para garantizar la integridad, transparencia y prevenciéon efectiva de la corrupcién,
buscando implementar acciones colectivas y a sumar esfuerzos con los grupos de interés en la lucha
contra la corrupcién, a través de medidas de prevenciéon, deteccidén y respuesta a los riesgos de
corrupcién a fin de identificar de manera adecuada los riesgos de soborno y demds prdcticas
corruptas que puedan comprometer a la institucién y a sus funcionarios y las conductas previstas en
el Estatuto Anticorrupcion.

COMPROMISO FRENTE A LOS CONFLICTOS DE
INTERES

La administracion Departamental y su equipo directivo, asi como todos los servidores de la Entidad,
se comprometen a:

Prevenir, manejar, divulgar y resolver los conflictos de interés que se presenten a través de las
diferentes relaciones entre el Gobernador, su equipo de gobierno, los servidores publicos, los
miembros de los comités y la ciudadania.

Declararse impedidos para actuar en un asunto cuando tengan un interés particular y directo en su
regulacién, gestion, control o decisién, o tuviere con alguno de sus parientes en el grado de
consanguinidad definido por la ley, de acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto Anticorrupcion, el
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y demds normatividad
y lineamientos legales relacionados con los conflictos de interés.
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Informar de inmediato cuando se encuentren incursos en conflicto de intereses en la realizacién de su
trabajo o sus obligaciones, tal existencia o previo al inicio de nuevas asignaciones laborales o
contractuales, como sujetos obligados a declarar (mecanismo para la declaracién), como se
encuentra establecido en el documento “Guia para el manejo de Conflicto de Intereses”.

Practicas que deben evitarse para la prevencion de

los conflictos de interés

La administraciéon departamental rechaza, prohibe y condena que el Gobernador y su equipo de
gobierno, miembros de comités especiales, de juntas directivas de entidades descentralizadas,
servidoras y servidores publicos y todos aquellos vinculados con la Gobernacién incurran en
cualquiera de las siguientes prdcticas:

Dar, ofrecer o aceptar, en forma directa o indirecta, regalos, favores, donaciones,
invitaciones, viajes o pagos en desarrollo de los servicios y funciones que les compete que
puedan influir en sus decisiones para facilitar contratos, nombramientos u operaciones en
beneficio propio o de terceros.

Desarrollar todas aquellas prdcticas que atenten contra la integridad y la transparencia de
la gestion de la administracién departamental y en contra del buen uso de los recursos
publicos.

Ejercer trafico de influencias para privilegiar a determinadas personas con la agilizacién de
cualquier tipo de trdmites.

Otorgar o recibir compensaciones no autorizadas por las normas pertinentes.

Realizar proselitismo politico o religioso aprovechando su cargo, posiciéon o relaciones con
la Gobernacién, y especialmente, no podrd comprometer recursos econdmicos para
financiar campafias politicas. Tampoco promoverdn o contribuird la burocracia a favor de
politicos o de cualquier otra persona natural o juridica.

Recibir remuneracién distinta del salario asignado, dddivas o cualquier ofro tipo de
compensacién en dinero o especie por parte de cualquier persona juridica o natural, en
razén del trabajo o servicio prestado a la Gobernacién o a sus grupos de interés

Utilizar indebidamente informacién privilegiada o confidencial para obtener provecho o
salvaguardar intereses individuales propios o de terceros.
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Deberes relacionados con los conflictos de interés

Deberes relacionados con los conflictos de interés y procedimiento a seguir sin perjuicio de lo
sefialado anteriormente o en otras disposiciones, en el marco del Cédigo Disciplinario Unico y el
Estatuto Anticorrupcion.

Son deberes relacionados con los conflictos de interés y se materializan a través del
siguiente procedimiento:

Abstenerse de alterar o distorsionar la informacién de la Gobernacién o de sus clientes, y
de ofrecer informacién inexacta o que no corresponda a la realidad.

Contribuir a que se otorgue a todos los ciudadanos y habitantes del territorio nacional un
trato equitativo, y a garantizar sus derechos.

Guardar confidencialidad y proteger aquella informacién de la cual tengan acceso con
ocasién de sus funciones o labores y que sea de cardcter reservado.

Informar a tiempo y por escrito a sus superiores inmediatos a través de correo electrénico o
del aplicativo de la pdgina web. cualquier posible conflicto de interés que crean tener. En
este sentido, se establece la declaracién de conflictos de intereses.

El superior inmediato deberd pronunciarse sobre la efectiva existencia del conflicto de
interés y dard respuesta informando la decisién tomada utilizando el mismo canal y
enviando copia.

Abstenerse de intervenir directa o indirectamente, en las actividades y decisiones que
tengan relacién con las determinaciones sociales referentes al conflicto o cesar toda
actuacién cuando tenga conocimiento de la situacién de conflicto de interés.

Contribuir a que se permita la adecuada realizacién de las funciones encomendadas a los
érganos de control interno y externo de la entidad.

Si el conflicto de interés es compartido con su superior inmediato, éste debe poner en
conocimiento el conflicto de interés a su superior, quien procederd de la forma descrita.

Informar oportunamente cuando incurran en alguna de las situaciones enunciadas sobre
prevencién de conflictos de interés mencionadas.
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Prohibiciones para el personal sobre los conflictos

de interés

Sin perijuicio de la ampliacién de estas prohibiciones, los funcionarios de la Gobernacién de Caldas
deben abstener de utilizar las siguientes prdcticas en su accionar diario:

r.

ad.

bb.

Aceptar, para si o para terceros, donaciones en dinero o especie por parte de
proveedores, contratistas o cualquier otra persona relacionada o no con la administracién, o
de personas o entidades con las que la entidad sostenga relaciones en razén de su
actividad, que conlleve a generar cualquier clase de compromiso no autorizado.

Entregar y recibir dddivas a otros servidores publicos a cambio de cualquier tipo de
beneficios ya sea propio o de terceros.

Gestionar o celebrar negocios con la Entidad para si o para personas relacionadas que
sean de interés para los mencionados.

Gestionar, por si o por interpuesta persona, negocios que le originen ventajas que, conforme
a las normas constitucionales, legales, reglamentarias y los principios de la gestién publica,
lesionen los intereses de la de la administracién Departamental.

Participar directa o indirectamente en aras de interés personal o de terceros en actividades
que impliquen competencia de la administracién o en los actos respecto de los cuales existia
el conflicto de intereses.

Participar en las sesiones de los comités a los que pertenezca, cuando con su voto,
favorezca sus propios intereses o de terceros vinculados.

Participar en procesos de seleccién o contratacién cuando estén incursos en alguna de las
situaciones enunciadas en el capitulo sobre prevencién de conflictos de interés, sin
previamente haber revelado adecuadamente tal situacion.

Realizar actividades que atenten contra los intereses de la Entidad.

Utilizar los recursos de la entidad para labores distintas a las relacionadas con su actividad
ni encausarlos en “provecho personal o de terceros.

Utilizar por su posicién en la entidad o el nombre de la misma para obtener para si o para
un tercero fratamientos especiales en negocios particulares con cualquier persona natural o
juridica.

Utilizar y/o divulgar indebidamente informacién privilegiada y confidencial en contra de los
intereses de la Enfidad.
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COMPROMISOS ETICOS FRENTE A LOS GRUPOS DE INTERES

Transparencia y gobierno corporativo de juntas
directivas

La Gobernacién brindard el maximo nivel de transparencia sobre las empresas del Estado con
respecto a las cuales tiene control o participacién accionaria. Los nombres, trayectoriq,
declaraciones de bienes, rentas y conflictos de intereses de los miembros de junta directiva de
dichas empresas serdn publicos, y se divulgardn en las pestaiias de transparencia de las pdginas
web de las empresas de las que se trate. Asimismo, ajustard su comportamiento en la administracién
de dichas empresas de conformidad con los mandatos legales. También adoptard los estdndares de
buen gobierno corporativo de la Organizacién de Estados para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico — OECD, incluyendo la adopcién de politicas de propiedad y gestion de activos,
programas de formacién y evaluacién para los miembros de las juntas directivas, politicas
antisoborno y prevencién del lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

Disposiciones éticas aplicables a la alta direccidn de la
organizacion

El personal directivo de la administracién departamental, en ejercicio de su funcién de orientar el
accionar de la organizacién desplegando siempre una conducta ejemplar, traducida en un
liderazgo ético que posibilite una imagen clara, abierta y confiable, se compromete a:

a. Liderar la construccion de espacios de didlogo, participacién e intercambio de opiniones
para la toma de decisiones, entre si y con sus equipos de trabajo, generando medios y
espacios que garanticen la agilidad y fluidez de las comunicaciones.

b. Disefiar y aplicar estrategias para el cuidado de los bienes puUblicos bajo su
responsabilidad, el fortalecimiento de los valores y las conductas éticas, que eviten las
prdcticas contrarias a una gestion honesta dentro de la administracién piblica.

c. Promover en los usuarios internos y externos un trato justo, respetuoso y digno, sin hacer
discriminaciones ni preferencias de ningun tipo.

d. Impulsar mecanismos de evaluacién, control de gestién y rendicion de cuentas sobre

programas y proyectos del plan de desarrollo.
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Sobre las y los servidores pGblicos

Dando cuenta de la importancia de cada uno de los servidores puiblicos en el desarrollo de la
gestién publica, la administracion departamental se compromete a garantizar a su acceso por
méritos a concursos de ascensos, nombramientos, comisiones y procesos de capacitacién, en
condiciones de igualdad y teniendo en cuenta las necesidades de la Gobernacién. Los servidores
publicos de la Gobernacién a su vez asumen los siguientes compromisos:

a.

Desempefiar sus funciones con transparencia, compromiso, honestidad, oportunidad vy
lealtad, cuidando de los bienes publicos bajo su responsabilidad, para hacer de la
Gobernacién de Caldas una entidad que responda de manera efectiva a la funcién publica
que le ha sido asignada.

Desarrollar con efectividad, equidad y solidaridad la prestacién de los servicios de la
comunidad, garantizando un trato humanizado, sin ninguna discriminacién o trato
privilegiado caracterizado por intereses determinados, de manera que redunde en un

desarrollo integral de la poblacién caldense.

Con contratistas y proveedores

Buscando una relacién armoniosa con contratistas y proveedores basada en los valores
institucionales, la administraciéon departamental se compromete a:

a.

Divulgar ampliamente y por medios efectivos a todas/os los servidores publicos,
contratistas, proveedores y comunidad en general, el proceso de contrataciéon y sus
resultados, de tal forma que genere confianza en los procesos de la Gobernaciéon y en su
personal.

Realizar procesos transparentes de contrataciéon con la seleccion de los proponentes de
forma imparcial y destinando la inversién piblica hacia la bisqueda del bien comin.
Aplicar permanentemente mecanismos para prevenir sobornos, prdcticas desleales, actos
ilicitos e informacién privilegiada, de modo que garantice la sana competencia y se proteja

el patrimonio de la poblacién caldense.

COMPROMISO CON LOS DERECHOS DE LOS
FUNCIONARIOS
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La Gobernacién de Caldas estd comprometida con los derechos de los funcionarios establecidos en
el Cédigo Disciplinario.

Ademds de los contemplados en la Constitucién, la ley y los reglamentos, son derechos de todo
servidor publico:

a.

.—h

Percibir puntualmente la remuneracién fijada o convenida para el respectivo cargo o
funcién.

Disfrutar de la seguridad social en la forma y condiciones previstas en la ley.

Recibir capacitaciéon para el mejor desempefio de sus funciones.

Participar en todos los programas de bienestar social que para los servidores piblicos y sus
familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacién, recreacién, cultura,
deporte y vacacionales.

Disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales o convencionales
vigentes.

Obtener permisos y licencias en los casos previstos en la ley.

Recibir tratamiento cortés con arreglo a los principios basicos de las relaciones humanas.
Participar en concursos que le permitan obtener promociones dentro del servicio.

Obtener el reconocimiento y pago oportuno de las prestaciones consagradas en los
regimenes generales y especiales.

Los derechos consagrados en la Constitucidn, los tratados internacionales ratificados por el
Congreso, las leyes, las ordenanzas, los acuerdos municipales, los reglamentos y manuales

de funciones, las convenciones colectivas y los contratos de trabajo.
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DIRECTRICES DE INTEGRIDAD

DIRECTRICES DE COMUNICACION E INFORMACION

Sobre esta base, y con el propdsito de garantizar el logro de los fines misionales, la comunicacion
en la Gobernacion de Caldas tendrd un cardcter estratégico y estard orientada a ser una
herramienta de la politica de transparencia, a fortalecer la concertacién y el posicionamiento de
propdsitos comunes en los ciudadanos y a propender por una cultura organizacional enmarcada en
el ejercicio de un buen gobierno.

La comunicacion organizacional

La comunicacién organizacional en la administracién departamental estard orientada a contribuir a
la comprensiéon de la misién y a la identificacién con la visién compartida por parte de los
servidoras y servidores publicos. Esto se logrard a través de la implementaciéon de un plan de
comunicacién organizacional que movilice el capital humano departamental, bajo una misma
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identidad fundamentada en el servicio a la comunidad caldense como compromiso que nos une y
enorgullece, teniendo como méxima prioridad la satisfacciéon del ciudadano.

La comunicacion corporativa

Propenderd por una adecuada proyeccion de la imagen institucional de la administracion
departamental, a través de un enfoque de comunicaciéon publica basado en la entrega de
informacién veraz, oportuna y relevante, y en la generacién de confianza y cooperacién con los
publicos estratégicos. Se adelantardn programas de acercamiento a la ciudadania y presencia
institucional.

Comunicacion con la civdadania.

Se hard en el marco del entendimiento de la administracién publica como un servicio orientado a la
satisfacciéon de la ciudadania, de la comprensién de la rendicién de cuentas a la sociedad como un
deber en ejercicio de los principios de publicidad y transparencia que deben tener los actos de los
servidores publicos y de la definicion de la movilizacién social como un instrumento que genera
procesos pedagdgicos, participativos, para facilitar el consenso y la construcciéon de un proyecto
comun sostenible en el tiempo desde los espacios de actuacién de los ciudadanos.

Comunicacion con contratistas y proveedores

La comunicacion de la administracion departamental con sus contratistas y proveedores seguird los
principios de transparencia, imparcialidad, igualdad y compromiso con el propésito comin de
servirle a la comunidad caldense, a partir de la documentaciéon e implementacion de los
procedimientos relacionados con la contratacién administrativa.

Relaciones con los medios de comunicacion

La relacién de la administracién departamental con los medios de comunicacién tendrd cardcter
institucional y estard basada en principios de veracidad vy libertad. Se implementardn
procedimientos para la elaboracién de boletines piblicos para el manejo de hechos e informacién
publicable, administracién de bases de datos, fortalecimiento del criterio editorial, monitoreo de la
informacién y atencién directa a los reporteros.
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Gobhierno Digital

Compromiso con el Gobierno Digital (Estrategia del Gobierno Nacional, antes estrategia de
Gobierno en Linea) La administracién departamental se compromete a poner especial interés en la
aplicacién efectiva del Gobierno Digital, a través de la implantacidn de las acciones necesarias para
cumplir con los lineamientos, estdndares y proyectos estratégicos, que permiten llevar a cabo la
transformacién digital del Estado, a fin de lograr una mejor interaccion con ciudadanos, usuarios y
grupos de interés; permitiendo resolver necesidades satisfactoriamente, resolver problematicas
publicas, posibilitar el desarrollo sostenible y en general, crear valor publico, Brindando la mas
completa informacidn en cuanto al plan de desarrollo, procesos y resultados de la contratacion,
procesos meritocraticos, estado de los programas y proyectos, avances en el cumplimiento de
metas y objetivos institucionales, indicadores de gestidn, informes de gestidn, productos vy
servicios que la entidad presta a la ciudadania y forma de acceder a ellos, y en general el
funcionamiento de la administracién departamental.



#) Gobiernode PRIMERO

W CALDAS @Y ING g0~
DIRECTRICES DE EQUIDAD

Todos los funcionarios de la Gobernacién de Caldas deben ser tratados y tratar a los

demds y a la comunidad con base en sus comportamientos y el cumplimiento y desempeiio
de sus funciones, en la Gobernaciéon de Caldas la relacién laboral se basa en principios de
igualdad de oportunidades, independientemente de la procedencia étnica, del color, del
género, de la religién, de la afinidad politica, de la pertenencia a un sindicato, de la
nacionalidad, de la orientacién sexual, del origen social, de la edad o de la invalidez de
sus funcionarios. La discriminacién basada en cualquiera de estos criterios no serd tolerada.

DIRECTRIZ DE PROHIBICION DEL ACOSO LABORAL

En la Gobernacién de Caldas estd prohibido toda forma de acoso laboral, de conformidad con el
marco legal colombiano el acoso sexual es una forma de acoso laboral, con el objetivo de facilitar
la supervision de las conductas eventualmente constitutivas de acoso laboral en la Gobernacién de
Caldas se cuenta con el Comité de Convivencia Laboral, el cual estd integrado de forma bipartita
por 2 representantes de los funcionarios y 2 representantes del nominador o su delegado.

DIRECTRIZ DE LA PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA DE
INFORMACION

Para la Gobernacién de Caldas la transparencia representa la adopcién plena de los
requerimientos establecidos en la Ley 1712 de 2014 (“Ley de Transparencia y Acceso a la
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Informacién Piblica”). En tal sentido, estd plenamente comprometido con brindar a la
sociedad informacién de primera mano haciendo uso de la tecnologia, del didlogo y de
estrategias innovadoras que permitan un acercamiento del gobierno con los ciudadanos.

Para ello, focalizard sus esfuerzos en incrementar los niveles de transparencia alrededor de los
elementos e iniciativas en:

a. La transparencia es un valor fundamental de la democracia; consiste poner a disposiciéon de
la ciudadania la informacién sobre lo que estd haciendo la administracién, de forma
sencilla, clara y oportuna.

b. La transparencia facilita el control social, aumenta la confianza en las instituciones y permite
la mejora en la calidad de la deliberacion en los sistemas democrdticos.

La Gobernacién de Caldas considera que la transparencia empieza por casa. Conscientes de la
imperiosa necesidad de cumplir con los mandatos de ley en materia de transparencia alrededor de
las declaraciones de bienes y rentas de los funcionarios, y las declaraciones de conflictos de
intereses. Igualmente, estdn comprometidos con ir un paso mds adelante, y profundizar en medidas
de transparencia que ayuden a prevenir los conflictos de intereses, el peculado, fraude y abuso de
poder en todas sus formas.

CANALES DE DENUNCIA
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La Gobernacién de Caldas con el objetivo de prevenir la corrupciéon a dispuesto un canal de
denuncias, que le permite al ciudadano informar sobre eventos, riesgos, delitos, o situaciones que
afectan la trasparencia, reportar actos de presunta corrupcién, fraude o abuso de poder.

Con el fin de proteger la identidad del denunciante; se podrdn presentar denuncias de manera
andénima mediante el link PQRSD de la pdgina web www.caldas.gov.co.

Podrd también presentarse directamente en la ventanilla Unica de atencién al ciudadano ubicada en
el primer piso del palacio amarillo

Asi, el Gobernador y su equipo de trabajo podrdn tomar las medidas correctivas pertinentes en
corto tiempo, al igual que podrdn iniciarse las acciones disciplinarias o penales que correspondan.

ADMINISTRACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD Y
CONDUCTAS ETICAS DEL SERVICIO PUBLICO.

De conformidad con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon -MIPG ll-, el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio- es el encargado de orientar la implementacién y operacién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

Este Comité contard con el apoyo del equipo técnico de integridad, con el que trabajard de la
mano para apoyar la formulaciéon de estrategias de operacién y articulaciéon al interior de la
entidad, asi como la socializacién y apropiacién del Cédigo.

El equipo técnico de integridad estd conformado por los grupos de gestién humana como lideres de
la politica de integridad.

> Jefe de Gestion del Talento Humano

Profesional Especializado Grupo de Gestién Organizacional

>

» Profesional Especializado Grupo Capacitacién y Bienestar

» Profesional Especializado Grupo Seguridad y Salud en el Trabajo
>

Profesional Universitario Unidad de Comunicaciones y Medios

La Jefatura de gestion del Talento Humano y el Grupo de Gestion Organizacional, son los
responsables de liderar la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién de los planes de gestidn
de la integridad, y coordinar las diferentes actividades que en este se establezcan para lo cuentan
con el apoyo del equipo técnico de integridad y de las/los Agentes de Cambio.

Los Servidores y Contratitas de le entidad: deben propender activamente en la construccién de la
cultura de integridad de la entidad, mediante la apropiacién de los principios y valores del cédigo
de integridad conductas éticas del servicio Publico y la participaciéon activa en las actividades
previstas en el plan.


https://caldas.us16.list-manage.com/track/click?u=6ed73070557255604a481fc92&id=92c8d56e57&e=3069f6ae91
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CONSECUENCIAS DE INCUMPLIMIENTO AL CODIGO

En caso de presentarse un incumplimiento a lo dispuesto en el presente Cédigo, serd sancionado de
conformidad con lo establecido en el Cédigo Disciplinario Unico Disciplinario y en las demds
disposiciones que resulten aplicables.

A continuacién, se definen algunos de los términos utilizados en este

GI-OSARIO documento:

Conflicto de interés: Situacién en virtud de la cual una persona en ejercicio de sus funciones debe
actuar en un asunto en el que tenga interés particular y directo en la decisién que se adopte
respecto de dicho asunto. Hay también conflicto de interés cuando una persona en desarrollo de sus
funciones, se encuentra en una posicién en donde podria aprovechar para si o para un tercero las
decisiones que adopte frente a distintas alternativas de conducta.

Corrupcion: Abuso de un poder otorgado, con el objetivo de obtener una ganancia privada. La
corrupcidn puede adoptar muchas formas. Los ejemplos de corrupcién incluyen sobornos (solicitar,
ofrecer o aceptar un soborno) o a funcionarios piblicos o por parte de los mismos, soborno en el
sector privado, conflicto de intereses, fraude, lavado de dinero y tréfico de influencias.

Contratistas o colaboradores: Personas naturales o juridicas que prestan sus servicios a la Entidad
en virtud de la celebracién de contratos de prestacion de servicios.

Directivos: son los servidores publicos del més alto nivel jerdrquico encargadas de idear, ejecutar y
controlar los objetivos y estrategias de la Entidad

Etica PUblica: Se refiere a la disposicidn interna de quienes desempefian funciones puiblicas para
cumplir cabalmente con los postulados y mandatos de la Constitucién y la Ley acerca de como debe
ejercitarse dicha funcién, en términos de eficiencia, integridad, transparencia y orientacién hacia el
bien comdn.

Grupos de Interés: son las personas o grupos de personas que por su vinculacién con la Entidad
tienen interés en la misma, como son los beneficiarios y codeudores, proveedores, organismos de
control, autoridades competentes, entidades publicas, funcionarios, contratistas y la comunidad, entre
otros.

Integridad: la integridad no es solo un asunto moral, tiene también un sentido prdctico; pues se trata
de comportamientos ajustados al cumplimiento de las promesas que los servidores pUblicos hacen a
la ciudadania por el hecho mismo de ser servidores del Estado

indice de integridad y transparencia: Indicador estratégico de impacto que mide la credibilidad y
el reconocimiento de la entidad por sus pUblicos, y por tanto su nivel de gobernabilidad.

Informacién privilegiada: debe entenderse aquella a la cual solo tienen acceso directo ciertas
personas en razén de su profesién u oficio, la cual por su cardcter, estd sujeta a reserva, que de
conocerse podria ser utilizada con el fin de obtener provecho o beneficio para si o para un tercero,
entre las cuales se considera como tal la informacién contable, proyecciones financieras, planes de
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negocio, politicas y prdcticas comerciales y operativas, procesos judiciales, informacién personal de
los funcionarios, propiedad intelectual, listados de clientes y la informacién recaudada de ellos,
entre ofras.

Lavado de activos: El lavado de dinero se entiende como cualquier transacciéon o serie de
transacciones llevadas a cabo para esconder el origen real de fondos ilicitos o para hacerlos ver
como que han sido obtenidos de actividades legitimas. Lo anterior puede incluir el esconder los
origenes de activos de origen delictivo, ya sea dinero u otras propiedades, dentro de actividades
comerciales legitimas. En varios casos, el lavado de dinero también cubre el apoyo a actividades
terroristas o criminales a través de fondos legitimos. Actividades ilegales que involucran el lavado
de dinero son: el terrorismo, trafico de drogas, fraude, sobornos, contrabando y robo.

Relaciones con usuarios externos: Por relaciones con usuarios externos entiéndase la respuesta a
la correspondencia, atencién de llamadas telefénicas, atencién personalizada, atencién de
audiencias o reuniones puUblicas con el fin de atender consultas de los usuarios externos y cualquier
otra interacciéon que se mantenga entre los servidores pUblicos y usuarios externos en ejercicios de
sus funciones.

Rendicion de Cuentas: Deber legal y ético de todo funcionario o persona de responder e informar
por la administracién, el manejo y los rendimientos de fondos, bienes y/o recursos publicos
asignados, y los respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le ha sido conferido. De
esta manera se constituye en un recurso de transparencia y responsabilidad para generar confianza
y luchar contra la corrupcién.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos, que pueden afectar o
impedir el logro de los objetivos institucionales de una entidad pUblica, entorpeciendo el desarrollo
normal de sus funciones.

Servidor PUblico: definido por la Constitucién Politica como aquellos miembros de las corporaciones
publicas, los empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios, quienes estdn al servicio del Estado y de la comunidad

Transparencia: Valor de una organizacién que consiste en brindar a los publicos interesados,
informacién pertinente, veraz, actualizada y legible sobre qué y cémo maneja los recursos a su
disposicion y los resultados conseguidos con su actividad. Claridad que debe demostrar todo acto
humano, es ponerse en evidencia y dar cuenta ante si mismo y ante los demds con los propios actos.

Valores: rigen de manera implicita la conducta de los seres humanos, son el soporte de la visién, la
misién, la estrategia y los objetivos estratégicos. Estos valores se manifiestan y se hacen realidad en
nuestra cultura, en nuestra forma de ser, pensar y conducirnos.
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VALORES DEL
SERVIDOR PUBLICO

Cédigo de Integridad y Conductas

Eticas del Servicio Publico

Los servidores publicos somos personas que con vocaciéon y
orgullo trabajamos duro todos los dias para servir y ayudar
a los colombianos. Es por esto que este Cédigo es tan
importante. LIévalo contigo, Iéelo, entiéndalo siéntelo y vivelo
dia tras dia.

jGracias por servir a la Gobernacion de Caldas!



