Q Cddigo: FO-CM-01-002
U &%%'EB’K% lch%."e'g:% PLAN DE MEJORAMIENTO Y SEGUIMIENTO
Fecha de Modificacion: 26/06/2018
NOMBRE DEL PROCESO: ADMINISTRACION Y RECAUDO OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA
SECRETARIA AUDITADA: SECRETARIA DE HACIENDA
NOMBRE DE LA AUDITORIA: AUDITORIA AL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL IMPUESTO AL CONSUMO SEGU"V"ENTO AL PLAN DE MEJORAM'ENTO
Realizzlarseguimigntoyle;alluacién al procezimcierjo dde Operazilvoslde (Este se diligencia de manera semestral con corte a junio y diciembre)
Fiscalizacion y Control del Departamento de Caldas de acuerdo a la
FECHA DE SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO: 06 DE JUNIO DE 2022 normatividad vigente
NOMBRE JEFE DE CONTROL INTERNO: JULIETA TORO GOMEZ
NOMBRE AUDITOR: DANIA PAOLA ESCOBAR VELASQUEZ
rew OBSERVACION/ OPORTUNIDAD DE MEIORA ACCIONES PARA ELIVINAR LA CAUSA RAIZ ACCIONES PARA ELIMINAREL HALLAZGO FECHA INICO FeCHA P VOMBRE Y CARGO DELRESPONSABLE | secheranianesponsapte | FECHADE | PORGENTAIEDE | \oioesiuprpenrapas | SOPORTES QUE EVIDENCIEN Evggﬁ:iggil::s; :
PERDIDA DE MERCANCIAS DECOMISADAS. Se recomienda ° Revision mensual de los monitoreos de la Jefe de la unidad de |Secretaria
fortalecer el ejercicio del control en la custodia de la bodega camaras de seguridad, realizando capturas de rentas de
realizando inventarios fisicos de manera periodica que permitan la |pantalla y registro en actas. 0 a quien este Hacienda
verificacion de las existencias documentadas. Asimismo se ° Sobre el Software de "Plan Anticontrabando” delegue la custodia |Secretaria
1 recomienda detallar cada novedad que se presente relacionada con desarrollar un modulo de inventario que permita la 1/07/2022 | 31/12/2022 | de la bodega de
las mercancias decomisadas en su respectivo expediente. Se actualizacion permanente desde el momento de Planeacion
identifica que existe un grado de seguridad, pero no se puede dejar |realizan la aprehension y en las destrucciones. Unidad de sistemas
de tomar medidas para salvaguardar los bienes aprehendidos. Con la identificacion de la ubicacion de las
mercancias en laboratorio o en bodega.
DEBILIDAD EN LOS CONTROLES ASOCIADOS AL Actualizar la matriz de riesgos de la Secretaria de Unidad de Rentas - |Secretaria
PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL EN LA Hacienda con lo relacionado a los riesgos, Grupo de
MATRIZ DE RIESGOS. Se recomienda propender por una correcta |controles y plan de accion del Grupo Anticontrabando Hacienda
identificacion de riesgos y su correspondiente tratamiento a finde  |Anticontrabando.
2 |lograr su mitigacion 6/06/2022 | 30/06/2022
NO EXISTE UN SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION Jefe de la unidad de
FTWARE E FACILITE LA CONSULTA DE EXPEDIENTES. . . . ren ,
(SSeOrecomierlld;Cc)xL)Jntar cgn un softw%cr)e CSoLrJno herramienta para > Que se incluya un modulo de expedientes que oeatajien este Secretaria
simplificar el procedimiento de fiscalizacion. Un aplicativo IOue cuente con a informacion incorporada de acuerdo deleq ue la custodia de
3 errelita la Coﬁsolidacién de la informacion c;onten?da en IogI con la mercancia, sanciones, recursos de 30/03/2023 | 31/12/2023 |de IaglJ bodega Hacienda
I[e)x edientes y de esta manera agilizar procesos, a la vez que se reconsideracion, respuestas a derechos de | Secretaria
che)nta con dﬁcumentacién ordegada gctualizacgla Confie?ble peticion, genereando alerta de vencimientos. Unidad de sistemas de
’ Y Posteriormente se incluiran los cobros coactivos. Planeacion
GESTION DOCUMENTAL. Se recomienda al personal del Grupo | Colocar la palabra no se utilizé en la Unidad de Rentas - |Secretaria
Anticontrabando, diligenciar con mayor precision los formatos documentacion que no se use en los Grupo de
utilizados para los procedimientos, un mayor cuidado en el orden procedimientos y no dejarla en blanco dentro de Anticontrabando Hacienda
documental. los expedientes.
4 1/07/2020 | 31/12/2022
JOHN JAIRO GARCIA GIRALDO HECTOR HEVER AGUILAR RENTERIA
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