Gobiernc de

CAI.DAS LAGENTE

SECRETARIA: Privada

PLAN DE ACCION

TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0

Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021

LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano

SUBPROGRAMA: Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcién

~BBiD

- 2022-17000-0002

1D  ACTIVIDAD
2.1.1 Actividad 4:

- Desarrollar una estrategia
.de capacitacion y asistencia
tecnica para promover la
implementacién de los
requerimientos de las

normas en las 3 politicas de
cara al ciudadano

2498

- PROYECTO

Fortalecimiento de la confianza en la gestion del
' Gobierno de Caldas

~ OBJETIVO GENERAL

INDICADOR

Nuamero de asistencias técnicas realizadas.

SECTOR: Fortalecimiento Institucional

Mejorar el nivel de acceso a la informacién
publica de la administracién departamental por
parte de la ciudadania caldense

cODIGO FO-D1-01-006

RSN T
VIGENCIA - 2020
VERSION PLAN ACCION 01

TOTAL PROYECTO

1.618.569.000,0

VALOR ACTIVIDAD

$ 190.900.000,0
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CODIGO FO-D1-01-006

i VERSION 10
w Gobiernode  @PTIVA:lo i PLAN DE ACCION . :
CALDAS QUi iF o
" VIGENCIA 2020
VERSION PLAN ACCION 01

SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacién y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Participacion Ciudadana

""" BPID ' h PROYECTO “ "~ OBJETIVO GENERAL ' TOTAL PROYECTO

e ) e —— Meiorér T e it
Fortalecimiento de la confianza en la gestion del
- 2022-17000-0002 g publica de la administracion departamental por 1.618.569.000,0

GERaRdSES parte de la ciudadania caldense

" ID ACTIVIDAD - " INDICADOR ' VALOR ACTIVIDAD

1.1.1 Actividad 1: Realizar 1
audiencia publica con la
2498  ciudadania a fin de evaluar, Numero de audiencias publicas realizadas $ 51.500.000,0
retroalimentar y mejorar la
gestion de la administracion
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CODIGO FO-D1-01-006

. ; VERSION 10
18] Gobiernode  @TTIT T ’é‘ PLAN DE ACCION | o
CALDAS @i » - i
VIGENCIA i 2020
VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Participacién Ciudadana

- BPID  PROYECTO ' o OBJETIVO GENERAL ~ TOTAL PROYECTO
| P s smm———— st e Mejoréréinive.lhdéé-ccesoa.la.i.nf.or.m.acif:.n . e
Fortalecimiento de la confianza en la gestion del
2022-17000-0002 . g publica de la administracién departamental por 1.618.569.000,0
. Gobierno de Caldas ;
parte de la ciudadania caldense

D ACTIVIDAD - h INDICADOR ' © | vaoracTviond

1.1.2 Actividad 2: Disefio y
difusién de la estrategia
0 publicitaria y comunicacional
de la informacidon sobre la
gestion de la administracién
para el control social

250 Namero de audiencias publicas realizadas $ 876.169.000,0
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CcODIGO FO-D1-01-006

&1 Gobiernode PRIMERO % PLAN DE ACCION VERSION L 10
CALDAS QUi ° |
VIGENCIA 2020
VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Participacion Ciudadana

" BPID ' "PROYECTO ' " OBJETIVO GENERAL TOTAL PROYECTO

Mejorar el nivel de acceso a la informacion
publica de la administracién departamental por 1.618.569.000,0
parte de la ciudadania caldense

Fortalecimiento de la confianza en la gestion del

2022-17000-00
e iz Gobierno de Caldas

1D ACTIVIDAD h INDICADOR o VALOR ACTIVIDAD

1.1.3 Actividad 3: Difusion y
rticulacion de las ; — — .
2501 A ‘u SEun e' - Nuamero de audiencias publicas realizadas $ 500.000.000,0
estrategias de la ejecucion

del Plan de Desarrollo
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CODIGO "~ FO-D1-01-006

wGobiermde PRIMERO % PLAN DE ACCION . VERSION 19
CALDAS @Iy® |

“VIGENCIA - 2020
VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Participacion Ciudadana
"~ BPID ‘ ' PROYECTO "~ OBJETIVO GENERAL ~ TOTAL PROYECTO
- " Fortalecimiento de las relaciones entre el Mejorar el Nivel de relacionamiento de la I
| 2022-17000-0003 cmdad.ano y el Gf)b‘nern.c‘u de'CaIdas mediante admlms?r?cmr.t'con los cm_dadanos para 881.431.000.0
espacios de participacién ciudadana para el . la participacién de los mismos en los
control social de la gestién Caldas  espacios democraticos dispuestos.
V;I:ORIACTI\I’IDAD” "

e S ETIED pR— P oo el - —
jornadas formativas de
apropiacion social de
participacion ciudadana en
los municipios del
departamento.

2502 Numero de jornadas de apropiacion social ciudadana realizadas. $ 50.000.000,0
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cODIGO FO-D1-01-006
. L A VERSION 10
w Gobierno de PRIMERO B PLAN DE ACCION ERSIO . . .
CALDAS @i N
a VIGENCIA 2020
VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Servicio de Atencion al Ciudadano
~ BPID T PROYECTO ' "~ OBJETIVO GENERAL ~ TOTAL PROYECTO
' o Fortalecimiento de las relaciones entre el ~ Mejorar el Nivel de relacionamiento de a
2022-17000-0003 ciudad.ano y el G(.Jt.)iern.c‘a de'CaIdas mediante _ adminis.trécié?con los cqu!adanos para 881.431.000,0
. espacios de participacion ciudadana para el la participacion de los mismos en los
control social de la gestién Caldas espacios democraticos dispuestos.

i . TR i T - NOICADOR S - — R i

2.1.2 Actividad 4: Realizar

la promocién y difusién y

divulgacién de acciones,
2504 estrategias y mecanismos Nuamero de ferias de servicio al ciudadano realizadas. $ 364.599.000,0

para promover la entrega

de informacién confiable y

oportuna.
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cODIGO ~ FO-D1-01-006
. \ ' T T . i
w Gobiernode PRIMERO B PLAN DE ACCION 2 .
CALDAS @i I o
VIGENCIA 2020
VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR; Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacién y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Servicio de Atencién al Ciudadano
BPID g S PROYECTO S 7 OBJETIVO GENERAL : TOTAL PROYECTO
S “Fortalecimiento de las relaciones entre el " Mejorar el Nivel de relacionamiento de la ' B
iudad bi d id iant dmini Te iudad
2022-17000-0003 | ciuda .ano yel G{? .lern’n' e‘Ca as mediante | a m1n|s‘tr¢j;lc|or‘1.con los muéa anos para 881.431.000,0
espacios de participacion ciudadana para el . la participacion de los mismos en los
control social de la gestion Caldas ' espacios democraticos dispuestos.

5T ACTWIDAD F _ R Tel . S st st

. S T e T~ T m— B .
2505 Suministrar el serviciode | Numero de ferias de servicio al ciudadano realizadas. $ 103.000.000,0

Contac Center
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8} Gobiernode

v CALDAS QUL

SECRETARIA: Privada
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021

LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia

PRIMERO PLAN DE ACCION

TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0

PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Servicio de Atencién al Ciudadano

~ BPID

2022-17000-0003

g

2503

Fortalecimiento de las relaciones entre el
ciudadano y el Gobierno de Caldas mediante
espacios de participacion ciudadana para el

PROYECTO | OBJETIVO GENERAL

control social de la gestion Caldas  espacios democraticos dispuestos.

“ACTIVIDAD
' 2.1.1 Actividad 3: Realizar
Ferias de Servicio al
ciudadano en los municipios

del departamento de Caldas.

~ INDICADOR

Numero de ferias de servicio al ciudadano realizadas.

"~ Mejorar el Nivel de relacionamiento de la
administracion con los ciudadanos para
la participacion de los mismos en los

cODIGO FO-D1-01-006

VERSION 10
VIGENCIA . 2020
VERSION PLAN ACCION 01

SECTOR: Fortalecimiento Institucional

~ TOTAL PROYECTO

881.431.000,0

WALOR ACTIVIDAD

~ $100.000.000,0
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cODIGO FO-D1-01-006

18] Gobi - ~ VERSION 10
8] Gobiemode @YWL @ PLAN DE ACCION Y R
UCALDAS LAGENTE it

VIGENCIA 2020
VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Servicio de Atencién al Ciudadano
~ BPID ' PROYECTO R ' "~ OBJETIVO GENERAL " TOTALPROYECTO
.  Fortalecimiento de las relaciones entre el Mejorar el Nivel de relacionamiento de la’ - ' -
- ciudadano y el Gobierno de Caldas mediante ini i6 | i a
2022-17000-0003 | ciu : y o rn? . i admlﬂISFF?CIOT].COH os clu.dadanos par 881.431.000,0
espacios de participacion ciudadana para el la participacién de los mismos en los
control social de la gestion Caldas ' espacios democréticos dispuestos.
s R E T - . S : SERRER remv—
i e em— i R e e
espacios de encuentro de
Id
gy | (EmeEEIEpCEEmaiRiis Niimere de aspacios realizados. $ 96.332.000,0

servicio al ciudadano del
departamento de Caldas.,
con funcionarios.
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CODIGO FO-D1-01-006

— , VERSION 10
8} Gobiernode PRIMERO % PLAN DE ACCION . S
W CALDAS o

VIGENCIA . 2020
- VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacién y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcién
— B e . . . S 11 3y Y o 5 TN i e DT
" Fortalecimiento de las relaciones entre el Mejorar el Nivel de relacionamiento de la o -
2022-17000-0003 | ciudad.ano y el G{.:ul:_)iem.o de.CaIdas mediante ; adminis.tr?ciép con los ciu‘dadanos para 881.431.000.0
espacios de participacion ciudadana para el la participacién de los mismos en los
control social de la gestién Caldas espacios democraticos dispuestos.

R T SRV 11777 1, {R— R INDICADOR AP e

© 1.1.1 Actividad 1: Realizar
Feria para transparentar la
2495 oferta publica de la Numero de Ferias de Transparencia realizadas. $ 57.500.000,0
contratacion del
departamento de Caldas
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- cODIGO FO-D1-01-006

e VERSION 10
{ &} Gobiernode PRIMERO ' PLAN DE ACCION ) o
CALDAS QIXfd ° __
VIGENCIA 2020
VERSION PLAN ACCION 01

SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR: Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacion y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcidn

T S S _ e T — s R

- Fortalecimiento de las relaciones entre el Mejorar el Nivel de relacionamiento de la I

2022-17000-0003 ciudad.:-mo y el Ge.ni:?iern‘c.n de‘CaIdas mediante - adminis.tréciél.'a con los ciu.dadanos para 881.431.000,0
espacios de participacion ciudadana para el ' la participacién de los mismos en los
control social de la gestion Caldas espacios democraticos dispuestos.
1D ~ ACTIVIDAD o ~ INDICADOR VALOR ACTWVIDAD
B T T i S S
Implementar estrategias
de apoyo para fomentar

2496 la transparencia, la lucha Numero de Ferias de Transparencia realizadas. $ 60.000.000,0

contra la corrupcion, la
participacién y el servicio
al ciudadano
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cODIGO FO-D1-01-006

@ Cobiernode  MIIILToR %‘ PLAN DE ACCION Ve 19
CALDAS @iy »

* VIGENCIA 2020
VERSION PLAN ACCION 01
SECRETARIA: Privada TOTAL SECRETARIA 2.500.000.000,0
Nota: Aprobado mediante Decreto 701 de 21 de Diciembre de 2021
LINEA ESTRATEGICA: Gobierno para la gobernanza y transparencia SECTOR; Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA: Gobierno Abierto para la gobernanza, trasparencia, participacién y servicio al ciudadano
SUBPROGRAMA: Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcién
‘BPID ~ PROYECTO ~ OBJETIVO GENERAL "TOTAL PROYECTO
_ " Fortalecimiento de las relaciones entre el ~~ Mejorar el Nivel de relacionamiento dela ' -
' ciudadano y el Gobierno de Cald diant administracion con los ciudadanos para
 2022-17000-0003 MERERIERSL PORRIR S WP LaR SRV et , 3 881.431.000,0
espacios de participacién ciudadana para el la participacion de los mismos en los
control social de la gestion Caldas espacios democraticos dispuestos.
s S R . ; e o e ) . preorg
e e e ; . i : ;
cabo foro, encuentro o
actividad con la ciudadania - ;
Numero de foros, encuentros o actividades con la ciudadania para promover la
2497 para promover la pamD $ 50.000.000,0

: transparencia y lucha contra la corrupcién o servicio al ciudadano realizados.
transparencia y lucha

contra la corrupcion o el
servicio al ciudadano.
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cODIGO FO-D1-01-008

Gcbiemode PRIMERO % PLAN DE ACCION o e o
CAI.DAS LA GENTE . o

VIGENCIA ' 2020
NICA iét.ﬁdbs;\ PEREZ

01
NOMBRE DEL SECRETARIA DE DESPACHO
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