Gobierno de PRIMERO
Y CALDAS

Informe Primer Taller de Apropiacion Social de Participacion Ciudadana
“El municipio que yo quiero”
SECRETARIA PRIVADA - GOBIERNO ABIERTO

En el marco del Plan de Desarrollo del gobierno de Caldas para la vigencia 2020-
2023, se establece la realizacion de talleres de apropiacion social de participacion
ciudadana en apoyo a la politica de Participaciéon Ciudadana, con este fin se llevé a
cabo dicha actividad en el municipio de Anserma el dia 27 de abril de 2022 de
manera presencial en el salén de reuniones del hotel Mirador Santa Ana, ubicado
en la carrera4 #9 — 14, en el horario de 2:00 a 5:00 PM, para ello se conto con la
asistencia de 25 personas, entre las que se encontraban: el Personero del municipio
de Risaralda (Caldas), lideres sociales, veedores municipales, representantes de

Juntas de Accion Comunal (JAC) y ciudadania en general.

El principal proposito de esta actividad fue el de analizar aspectos que conciernen
a la visién de municipio y el dentro de ella por parte de la ciudadania, Identificar la
definicién de los términos relacionados con la participacion ciudadana, ademas de
tener un panorama mas claro sobre las opiniones e inquietudes de lideres sociales,
personeros y veedores de los municipios invitados, esto con el propésito de
identificar acciones que desde la oficina de Gobierno Abierto se pueden emprender
para apoyar a los municipios en la satisfaccion de necesidades basicas.

La convocatoria para los diferentes grupos de valor, se realiz6 mediante Twitter,
correo electrénico, Whatsapp, Pagina WEB y el contacto telefénico de funcionarios
que hacen parte de la red de enlaces que actualmente tiene la oficina de Gobierno
Abierto con las diferentes entidades municipales. Igualmente se utilizaron las

siguientes piezas publicitarias:
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Los link de apoyo a la convocatoiria son los siguientes:

https://www.facebook.com/645168172181457/posts/5435387383159488/?d=n
https://instagram.com/stories/gobercaldas/2824615440040636462?utm_source=ig story item s
hare&igshid=YmMyMTA2M2Y=

http://www.anserma-caldas.gov.co/
https://www.facebook.com/110709054418692/posts/357820209707574/?d=n
https://mailchi.mp/d49eeacf0617/noticias-de-la-gobernacin-de-caldas
https://www.facebook.com/100035493608263/posts/713473599845754/
https://mailchi.mp/334aa0d87762/noticias-de-la-gobernacin-de-caldas

A continuacién, se relacionan los talleres que se desarrollaron con los participantes
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Talleres de Apropiacion Social de Participacion Ciudadana “El municipio que
yo quiero”, Anserma abril 27 de 2022

TALLER NO. 1 “COMO SUENO MI MUNICIPIO”

Para iniciar la actividad se propone hacer una lectura general del texto “Suefo mi
ciudad”, que se incluye a continuacion, entre todo el grupo. Se leeran en voz alta
las preguntas para solucionar dudas y, posteriormente, hacer individualmente la
ficha de preguntas. Si los participantes presentaran dificultades lectoescritoras,
pueden contestar individualmente al grupo en voz alta. Se finalizara con un debate
entre todo el grupo en torno a las respuestas expresadas.

TEXTO: SUENO MI CIUDAD. YO Y MI ENTORNO

Suefo una ciudad donde sea posible sentirla como propia, el compartir, el crear, el
ser diferente, el vivir la intimidad, el gozar del silencio, el utilizar, vivir, sentir los
diferentes espacios, el ofrecer alternativas a sus problemas. Suefio una ciudad
donde el hecho de educar no sea solo papel de la escuela, la universidad y la familia,
sino que se incorpore como esencial el tiempo libre, adaptando los espacios que
hay en espacios de dialogo y aprendizaje. Suefio una ciudad donde se pueda
disfrutar de los momentos pequenos de cada dia, de la vida cotidiana, de forma que
no pasen desapercibidos, porque por ellos pasa fundamentalmente la vida, y que a
través de ellos se puedan encontrar, provocar e intercambiar experiencias. Donde
el fallar, equivocarse, dudar, tener miedos, se considere algo normal y una etapa de
crecimiento personal. Suefio una ciudad donde la libertad se compagine con la
existencia de limites, normas y leyes l6gicas y justas. Aquella en la que haya
esquinas, portales, rincones... que se vivan casi como propios, 0 propios en
compania de alguien. Donde existan espacios vacios, aun sin llenar, con

posibilidades de concretar, desde la ciudadania, su utilizacion.
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Sueno una ciudad donde circule la informacion, donde el saber y el poder no estén
separados ni en manos de determinadas personas y de s6lo unas pocas. Donde la
tecnologia no sea un nuevo foco de exclusién a la que sélo acceden los que la
conocen y poseen, sino donde los circulos cientificos sean ambientes de
aprendizaje. Suefio una ciudad donde se valore que lo fundamental son los
diferentes procesos, mas que los resultados. Donde se pueda participar de base,
de raiz, casi “desde cero” en su diseno, en sus procesos, en la elaboracion de sus
politicas, en sus momentos de fracaso y de éxito. Suefio una ciudad donde se pueda
recuperar la credibilidad en la politica y en los politicos u ofrecer una alternativa real,
donde su palabra sea la nuestra y no la impuesta. En consecuencia, una ciudad
donde la ciudadania no sea cliente, paciente, beneficiaria, administrada, sino

colaboradora. Donde aumente la ilusién...
PREGUNTAS PARA EL DEBATE
1. ¢Cuadl seria para ustedes el municipio ideal?

En este punto llama la atencién que los ciudadananos planteen como
aspiracion ideas que hacen parte de las necesidades bdasicas que deberia
garantizar el Estado a sus ciudadanos. En este orden de ideas para los
participacntes un municipio ideal debe proporcionar salud digna para todos,
buen estado de las vias, justicia e igualdad de oportunidades, viabilidad para
el turismo, oportunidades laborales, sin embargo carecen de satisfactores al

respecto.

2. ¢ Cual considera usted que es la mayor problematica del municipio?
Continuando con las misma linea, los ciudadanos de estos municipios
(Anserma, Risaralda y Viterbo), coinciden en que la mayor problemética que

ellos observan es la mala administracion de los recursos, altos niveles de
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drogadiccion, falta de seguridad, malas vias, deiciente sistema de salud en
cuanto a oportunidad, calidad y pertinencia.

3. ¢Qué les gusta de lo que tienen?

Los habitantes aportan que lo mas enriquecedor de sus respectivos
municipios es pertenecer al paisaje cultural cafetero, la gente, la cultura,
gastronomia

TALLER 2 “SOPA DE LETRAS”

El/la facilitador/a iniciara el juego extrayendo aleatoriamente una de las definiciones
y la leerd en voz alta. El equipo que averiglie de qué palabra estd hablando se
guedara con la cartulina de la definicién y, a continuacién, todo el grupo buscara
esa palabra en la sopa de letras. El equipo que la encuentre se quedara con la
cartulina de la palabra. Se volvera a leer otra definicion y asi sucesivamente. Ganara
el equipo que mas cartulinas (de palabras y/o definiciones) consiga. Algunas
consideraciones y recomendaciones:

El/la facilitador/a debera asegurarse, con la hoja de soluciones, de que las

respuestas son correctas.

Cada equipo elegira un persona como vocal que, tras acordar la respuesta, sea

quien la proclame en voz alta.

La palabra encontrada sera rodeada sobre la sopa de letras por la pareja que la
localice.

. El nimero de palabras y definiciones se podra reducir segun los intereses del
grupo.
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Un Cafe con los Ciudadanos
Sopa de Letras

K § Y D /I A L O G O F W O C
A ¢ C I O N C O M U N A L D
X D E R E € H O S H R E 2Z C
R E N D I R ¢ U E N T A S O
S € O N s T I T U C | O N M
AV AL C A L D E V R Z M U
Y S D E M O C R A C | A D N
u ¢ € 0 L E € T I v O § E I
o J A 5 O C I A C I O N C D
A L N N J K K G K B U F I A
R w ¢ | U D A D A N | A D D
s ¢ D E B E R E 5 G VvV P 1 U
wW A A C U E R D O 2 Q V R A
s R Y E C O M P R O M | § O
ACCIONCOMUNAL ACUERDO
ALCALDE ASOCIACION
AYUDAR CIUDADANIA
COLECTIVOS COMPROMISO
COMUNIDAD CONSTITUCION
DEBERES DECIDIR
DEMOCRACIA DERECHOS
DIALOGO RENDIRCUENTAS

Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales, Caldas, Colombia
® 018000 916944 - (57) (6) 8 98 24 44

= atencionalcivdadano@gobernaciondecaldas.gov.co

3 6 @gobercaldas

& www.caldas.gov.co




Gobierno de PRIMERO

CAI.DAS LA GENTE

Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales, Caldas, Colombia
® 018000 916944 - (57) (6) 8 98 24 44 6 @ @gobercaldas

atencionalcivdadano@gobernaciondecaldas.gov.co & www.caldas.gov.co




#) Gobierno de PRIMERO
EALDAS

e
il vmw[

Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales, Caldas, Colombia
® 018000 916944 - (57) (6) 8 98 24 4k 6 @ @gobercaldas

atencionalcivdadano@gobernaciondecaldas.gov.co & www.caldas.gov.co




Gobierno de PRIMERO

CALDAS @YX

Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales, Caldas, Colombia
® 018000 916944 - (57) (6) 8 98 24 44 0 O @gobercaldas

atencionalcivdadano@gobernaciondecaldas.gov.co & www.caldas.gov.co




Gobierno de PRIMERO

CALDAS @YX

Listas de asistencia al evento:

Cédigo: FO-GD-02-025
Version: 08

Fecha modificacion:
14/02/2020

REGISTRO DE ASISTENCIA

>

@ GOBIERNO DE
CALDAS
CIUDAD Y FECHA: F I Sy Hor) ¢} /22 HORA: 2 Pq | DURACION: 2 horas [LUGAR DEL EVENTO: S |30 hgle) Dorva Pindy

TIPO DE EVENTO: CAPACITACION: [] REUNION:[] ASESORIA:[] COMITE:[]J OTRO CUAL: Ta\\cs
DIPLOMADO SEMINARIO ] TALLER [] CURSO [J FORO [ CONFERENCIA [ OTRO: [J CUAL:

MODALIDAD:

TEMA / ASUNTO: Asistencia Técnica en Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano

SECRETARIA, OFICINA, UNIDAD O GRUPO: Privada ~ Gobierno Abierto | FACILITADOR: \/um Nee Ur{‘,& - &a té%

Por favor diligenciar con letra legible

N

Nombre y apellido Enu:'ndmapende::llal camoIOct;piciéh | Teléfono Emalil : /7y Firma
Tadhi = WG G |Ydogin Vilerks [Prsidinle fa-[3194417592 | 2omopve ) Hol yuo, Lecomy, (YA
Bt EJ\A\A-\ M N lnrts Wik Tesncone Voaswes R202(CUS feriasmncnn ypotlsed S Len, ! B, -7 ahs
Ko sp S Bl bedovee LA | Dol B uswoRs, > (& Vs Y-
Z v et T pefr A 0O LLvSn e 3118340927 Ro1Il0
Drsi aé‘ d,,,ﬂ)/ﬂ/«, (o.c,a ) se,me Coles Veedora b salve/ 3007353?7‘ meonodoy heyff Verge éﬂjo - l@é’%é
(s ol g <o WervedatoeylPlescat s oedf?® ™ (oo Loz
(el Zoed Do oA evede ey |Delecacke ooy 8o 7769 _
ol Sopen M v 2 \\ellur = MS | secle sl EIESE92TIS &} Auen 4189286t ra ) .o |
\\a\u\&. g 1\"[4 ln&o«a ?ﬂm\«l’ *&1 e \es) ey 1313360999 2 mm'-.‘la\a @ % mil . LOM ,&;Qs: X
Gax Jard Pcond 10 Tumacion [Sor oo Ryotosnunal [HYB5LASY (G (40 :
s ool oy Wt mdls Ao Rucssedrte dupoms (3242765010l N Gt -Com -
ne\saba) Docps Lhevew > Cﬂ?eax‘u‘é'\q (oomdinedoa SAC DUCTNITS lanabdla maay ;\\3&@ Qm\mr» 2 L;Mb,,w
\orior Ve iaa lenan . (RAS Dane PgacgreSidedia de pok 363G Dy et Yo e\ anco@F wer a5
Jl)iona Ua e QDA Ribh Sexte [Pes deuta 32493 Sudni | comn (M P2
Sus datos personales seran tratados conforme con nuestra Politica de de Datos Para mayor i6n podra consultar nuestra politica en la pagina web: www.gobernaciondecaldas.qov.co
GOBIERNO DE REGISTRO DE ASISTENCIA Cédigo: FO-GD-02-025
CALDAS Version: 08
Fecha modificacion:
SIQ‘ 14/02/2020
CIUDAD Y FECHA: 1IN stenenay, Vo) 29 /22 [HORA: 2. Pr [DURACION: 2 horas | LUGAR DEL EVENTO: gy )a 3 1S @) Sira ¢ 0o
TIPO DE EVENTO: CAPACITACION: [] REUNION:[] ASESORIA:[] COMITE:[] OTRO CUAL:
MODALIDAD: DIPLOMADO SEMINARIO E:TALLER [J cURSO [] FORO [] CONFERENCIA [J OTRO: [] CUAL:
TEMA / ASUNTO: Asistencia Técnica en Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano
SECRETARIA, OFICINA, UNIDAD O GRUPO: Privada ~ Gobierno Abierto I FACILITADOR: \()oﬂ\;g)}_ 3:1?\\03\ N
Por favor diligenciar con letra legible
Nombre y apellido EntidadiDependoncia/|  cargolocupacién | Teléfono Email Firma
uro Consele Jovenil| comsenero 2235493284k Dven 0 rme 2006 B)gmeilt,, FGED
leeon M a.u,p/T' eperffeloen ath/c Jeven (onsojero |22,9100218 | JeemeisIPEDg mrert). Lo | T werf.
w [ Plieo B Crwlao udp % e gsraace .
Moo ‘%x—nlclo& , Coulemuida, |Dosearpleads [3issu 2287
Elona Ggngune o€, Womdne rndaldima s eana 12126449070 2 Goy o
ENiw o 2on o cenTvo Vi da loma b (a8aBI 37879 flvmf% 10
f’@w"hq E/Ffla Fyéne: &hﬂ/ew Cerdro wide | T <. S2otl 6‘72” 2
cendyovida G2 72-20 §380 j/(cm,{a 57
ranami e nalceyeds g Dicncmils
Heora Amyoare Mevic2| Cechye Vic NertG Arapar g8y
V=se Foder Hloma Frasexs __RonerieGrcomaidal Fossoneyo /e 345416151 Brneria Syisaralda-caldas go.«
=
Sus datos personales seran tratados conforme con nuestra Politica de de Datos Para mayor i podra consultar nuestra politica en la pagina web: www.gobernaciondecaldas.qov.co

Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales, Caldas, Colombia
® 018000 916944 - (57) (6) 8 98 24 44 €3 © @gobercaldas

& www.caldas.gov.co

= atencionalcivdadano@gobernaciondecaldas.gov.co




Gobierno de PRIMERO
Y CALBAS
Agradecimientos:

s I?ersc;nena Viterbo Caldas
a-g

B El dia de hoy, 27 de abril, una representacion de los veedores
ciudadanos asistieron al taller de participaciéon ciudadana “el
municipio que yo quiero” liderado por la Gobernacién de Caldas y
efectuado en el municipio de Anserma, Caldas; agradecemos su
interés y vocacion de servicio a la comunidad. ~
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Resultados Encuesta de Satisfaccion del Evento

¢ Por cual medio se enterd de este evento?
15&nbsp;respuestas

@ Correo electrénico

@ Radio

@ Redes Sociales

@ Pé4gina Web de la Gobernacién

@ Telefénico

@® Otro
;Cual es la razén que motiva su asistencia a este evento?
15&nbsp;respuestas

@ Curiosidad

@ Representa un tema académico

@ Representa un aporte a mi vida
profesional

@ Es un tema de interés para la sociedad

¢Ha sido de utilidad la informacion que se presento durante el evento?
15&nbsp;respuestas

® si
® No

Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales, Caldas, Colombia

® 018000 916944 - (57) (6) 8 98 24 44 €3 © @gobercaldas
= atencionalcivdadano@gobernaciondecaldas.gov.co & www.caldas.gov.co




Gobierno de

CALDAS

PRIMERO
LA GENTE

:Como calificaria la organizacion del evento?
15&nbsp;respuestas

@ Muy buena
@ Buena

@ Aceptable
® Mala

@ Muy mala

¢El evento cumplio con sus expectativas?
15&nbsp;respuestas

®si
® No
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o Esta actividad permitié promover el debate grupal respecto a la participacion

Conclusiones:

y al proceso politico de toma de decisiones en los diferentes ambitos.

e Se evidencia un débil acompafiamiento por parte del estado a los ciudadanos
y hacia las poblaciones de mayor vulnerabilidad, sugeridas por las
apreciaciones de las experiencias de los participantes en materia de salud.

e Se identifica que falta mayor acompafiamiento en materia de participacion
ciudadana por parte de las entidades estatales a estas poblaciones, que pese
a las acciones que se desarrollan en cumplimiento de las politicas publicas
existentes, aun no logran satisfacer las necesidades basicas que como seres

humanos requieren.

Elabord: Angela Maria Montoya Arias
Contratista Oficina de Gobierno Abierto
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