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Introduccion

La Gobernacién de Caldas y su informacion estadistica radica en su capacidad para
proporcionar datos objetivos y cuantificables que son esenciales para la toma de
decisiones informadas y el desarrollo estratégico. La estadistica no solo permite
evaluar el rendimiento pasado y presente de la gobernacidén, sino que también
proporciona herramientas para predecir y pronosticar su comportamiento futuro.
Ademas, la informacién estadistica es fundamental para el control de calidad, el
analisis de mercado, la investigacion y el desarrollo, proporcionando una base sélida
para la planificacion y el crecimiento sostenible de la entidad en un entorno cada vez
mas competitivo y dinamico.

En este sentido la informacién estadistica proporciona una base sélida para la toma
de decisiones, el control de calidad, la planificacion estratégica y el desarrollo de
cualquier entidad, ya sea una empresa, una organizacion sin fines de lucro o una
institucion gubernamental.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG es el marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las
entidades publicas y organismos publicos, como base fundamental para el avance de
la administracion publica; depende en gran medida el éxito de la planeacion, la
eficiencia de la ejecucion de politicas, la consolidacién de los principios democraticos,
la equidad y el bienestar de los ciudadanos.

El Modelo Integrado de Planificacion y Gestién - MIPG engloba diversas politicas,
entre ellas la Politica de Gestion de Informacion Estadistica, que se enmarca en la
dimension de Informacién y Comunicacion. Esta politica tiene como objetivo asegurar
que las entidades generen y proporcionen informacion estadistica y registros
administrativos de acuerdo con los lineamientos marcados por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, érgano rector y lider de la politica.
Estas medidas tienen como objetivo mejorar la eficacia de la gestién de la entidad y
apoyar la planificacion basada en evidencia proporcionando instrumentos
estandarizados, al mejorar la accesibilidad de informacién confiable a lo largo del
proceso de politicas publicas, fomentar un compromiso significativo con los
ciudadanos y grupos de interés y desarrollar una herramienta que facilite la gestion
transparente de la entidad, como principal objetivo es garantizar un mejor flujo de
informacion de alta calidad.

Con la implementacion del Plan Estadistico Departamental, se busca establecer una
herramienta efectiva que pueda cumplir con los requisitos del proceso estadistico,
elevando la capacidad del departamento para generar las estadisticas necesarias
segun lo dispuesto por el DANE. Esto garantizara la emisién y el seguimiento de
politicas y directrices actualizadas.

A partir del diagnéstico se pretende identificar las necesidades y problematicas de la
produccién estadistica; y a continuacidn realizar estrategias y acciones que buscan
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fortalecer la calidad de las operaciones estadisticas para que sus resultados reflejen
la realidad del departamento.

A partir del articulo 155 de la Ley 1955 de 2019 y del Decreto reglamentario 2404 de
2019, el SEN se renueva para optimizar el uso de los datos del sistema promoviendo
y facilitando su integracion de forma ética y transparente. Con esto se busca fortalecer
la produccion de informacion estadistica oficial y satisfacer las nuevas demandas de
los usuarios del ecosistema de datos. El trabajo articulado entre las entidades en torno
a este propdsito facilita el uso de tecnologias y metodologias innovadoras, seguras y
eficientes. EI DANE como coordinador y regulador del SEN debe orientar a las
entidades del sistema en la implementacion de los instrumentos técnicos definidos
para desarrollar e implementar la planificacion estadistica desde el direccionamiento
estratégico institucional de manera concertada y articulada entre los diferentes actores
del ecosistema de datos, con el fin de establecer, organizar y priorizar la informacion
estadistica que se produce y la que se requiere en el pais para la toma de decisiones
basadas en evidencias, en concordancia con lo establecido en la Politica de Gestidon
de la Informacién Estadistica, incluida en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG).

Marco Normativo

El articulo 209 de la Constitucién Politica indica que las autoridades administrativas
deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
Estado.

La Ley 489 de 1998, regula el ejercicio de la funcion administrativa, determina la
estructura y define los principios, reglas basicas de la organizacion y funcionamiento
de la administracidn publica, a la vez que determina de manera prioritaria el desarrollo
de la coordinacion entre las autoridades administrativas y entre los organismos del
respectivo sector. En virtud de este principio de coordinacion y colaboracion, las
autoridades administrativas deben garantizar la armonia en el ejercicio de las
respectivas funciones con el objetivo de lograr los fines y cometidos estatales. En
consecuencia, prestardn su colaboracién a las demas entidades para facilitar el
ejercicio de sus funciones y se abstendran de impedir o estorbar su cumplimiento por
los 6rganos, dependencias, organismos y entidades titulares.

Siguiendo la normatividad vigente, el DANE actia como ente responsable de la
formulacion, coordinacion y asesoria en la ejecucion del Plan Estadistico Nacional -
PEN y de los planes sectoriales y territoriales. Estas acciones las realiza en el
cumplimiento de sus funciones misionales de “garantizar la produccion, disponibilidad
y calidad de la informacién estadistica, y dirigir, planear, ejecutar, coordinar, regular y
evaluar la produccion y difusion de informacion oficial basica” (Articulo 1, Decreto 262
de 2004), y de “coordinar la planificacion y la estandarizacion de las estadisticas, asi
como la certificacion de las buenas practicas en los procesos de produccion

L https://www.dane.gov.co/files/sen/planificacion/metodologia/metodologia-desarrollo-planes-
estadisticos.pdf - METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE PLANES ESTADISTICOS
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estadistica que desarrollan las entidades de la administracién publica nacional’
(Articulo 1, Decreto 4178 de 2011).

1. Objetivos

1.1 Objetivo General

Definir una hoja de ruta, para fortalecer la produccion, la accesibilidad y el uso de la
informacion estadistica, asi como el fortalecimiento de sus registros administrativos,
para mejorar su calidad e incrementar el uso, aprovechamiento estadistico y
toma de decisiones, basadas en informacion disponible, contribuyendo a la
transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de las
estadisticas generadas, aplicando los lineamientos de la politica de gestion de la
informacion estadistica, liderada por el DANE y que se hace parte del MIPG.

1.2 Objetivo Especificos

= |dentificar, fomentar y promover la produccién de informacion estadistica de alta
calidad, coordinada y articulada entre las dependencias y entidades productoras,
utilizando procedimientos y lenguajes comunes en
un marco organizado y detallado que sirve de parala recoleccién, analisis
y juicio de datos, con el fin de esclarecer preguntas de investigacion especificas y
generales.

= Garantizar que la produccion de informacion estadistica del departamento y el
fortalecimiento de las capacidades estadisticas territoriales incluyan un enfoque
diferencial e interseccional.

» Fortalecer la oferta y la demanda de informacién y la cultura estadistica mediante
el intercambio y el uso de datos, y la identificacion de nuevas fuentes de
informacion.

» |dentificar y caracterizar la informacién necesaria para la formulacion, el
seguimiento y la evaluacion de las politicas publicas, facilitando el ejercicio del
control politico, social, administrativo y fiscal.

» Aplicar y establecer métodos y protocolos estandarizados, para la recopilacién de
datos, incluyendo la seleccién de fuentes de datos confiables y la frecuencia de
recopilacion.

» Disefar y aplicar herramientas y técnicas de andlisis estadistico, adecuadas para
cada tipo de datos recopilados, como analisis descriptivo o multivariado.

» Evaluar la calidad de los datos recopilados mediante la identificacion y correccién
de posibles errores 0 sesgos, y garantizar su integridad y fiabilidad.

» Generar informes periddicos que comuniquen de manera clara y efectiva los
resultados del analisis estadistico, con el fin de apoyar la toma de decisiones
informadas a nivel departamental.

» |mplementar medidas para garantizar la privacidad y confidencialidad de los datos
recopilados, en cumplimiento con las regulaciones y politicas de proteccion de
datos.
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= Establecer mecanismos de retroalimentacion y revision periédica del plan
estadistico, con el fin de adaptarlo a cambios en las necesidades del departamento
o en el entorno externo.

2. Alcance

Realizar un plan basado en un diagnéstico de la situacion actual de produccion,
difusion y necesidades de informacién estadistica, para que el Departamento de
Caldas pueda administrar esta informacion a corto, mediano y largo plazo.

3. Responsable
Secretaria de Planeacién del Departamento de Caldas — Unidad Analitica de Datos.

La secretaria de planeacion en el analisis de datos desempeia un papel fundamental
en el funcionamiento eficiente y la toma de decisiones informadas dentro de la
gobernacion.

El analisis de datos implica una serie de responsabilidades que van desde la
recopilacion inicial de datos hasta la presentacién de hallazgos significativos que
guien la toma de decisiones estratégicas. Como guardianes de la informacién, la
unidad analitica de datos de la gobernacion, son los encargados de garantizar que los
datos estén disponibles, sean precisos y estén listos para su andlisis.

Ademas, la secretaria de planeacion desempeia un papel crucial en la limpieza y
preparacién de datos, asegurando que estén libres de errores y sean consistentes
para un analisis efectivo. Este proceso implica la identificacién y correccion de datos
duplicados, la normalizacion de formatos y la verificacién de la integridad general de
los datos.

Estos analisis pueden ayudar a informar la toma de decisiones en areas como la
planificacion estratégica, la asignacidn de recursos y la identificacién de oportunidades
de crecimiento. Es decir, la funcion de la secretaria de planeacién en el andlisis de
datos es facilitar la toma de decisiones informadas al proporcionar informacion precisa
y relevante sobre la cual los lideres de la organizacién pueden basar sus acciones. Al
desempenfar este papel, las secretarias de planeacion se convierten en socios
valiosos en el proceso de gestion y planeacion empresarial.

4. Plan Estadistico

Los planes estadisticos son instrumentos de coordinacion y operatividad de la politica
estadistica, y comprende cuatro grandes fases, las cuales son consistentes con las
fases de los ciclos de politica: formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacion
(DANE, 2020): 2.

2 Conjunto de herramientas metodoldgicas y técnicas que contribuyen y promueven la produccién de
estadisticas de calidad que requiere el pais (https://www.sen.gov.co/conozca-el-sen/instrumentos)
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4.1. Fase 1. Formulacion

Corresponde a la definicién del alcance, identificacion de actores, y elaboracién de
plan de trabajo; se realiza la identificacion y caracterizacion de la demanda de
informacién, asi como de la oferta (informacién estadistica y registros administrativos
disponibles). Posteriormente, se analiza, consolida y elabora el diagnéstico sobre el
estado de la actividad estadistica con el fin de construir la parte estratégica del plan
(objetivos, estrategias, actividades, metas, indicadores y responsables). Por Gltimo, se
socializa el documento del plan estadistico con los actores involucrados para su
retroalimentacién y posterior aprobacion y difusion. En la ilustracion 1 se detalla el
desglose de actividades de esta fase.

La formulacion del Plan Estadistico comprende de cinco procesos:
1. Identificar productores y usuarios de informacion estadistica

2. ldentificar y organizar la oferta y la demanda

3. Realizar el cruce de la oferta y la demanda

4. Consolidar el diagnostico de la informacion estadistica
5. Formular la parte estratégica del plan estadistico departamental.®

llustracion 1Procesos para la formulacion del Plan Estadistico

Identificar productores

y usuarios de Identificar y organizar | Realizar el cruce de la
‘ informacion  la ofertay la demanda ofertay lademanda
L estadistica L L |
S J/ 4

Formular la parte Consolidar el
i diagnostico de la
estratégica del plan 3
tefritorial 5 i informacion
estadistica
\ ” y

Fuente: DANE.

4.1.1. Productores y usuarios de la informacion estadistica

En el analisis e identificacion de los grupos de interés, se pueden identificar al menos
siete grupos de actores que influyen dentro de los procesos de las politicas publicas
en las entidades del Estado. Estos procesos tienen que ver con la creacién de la
agenda de las politicas desarrolladas, asi como su formulacion, ejecucion vy
evaluacion. La siguiente ilustracion muestra los grupos que se deben tener en cuenta
a la hora de formular el PET.

3 Metodologia para la formulacién del Plan Estadistico Territorial — PET (DANE) 08-2012
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Ilustracion 2 Actores productores de la informacion

Alcaldias
municipales

14 Secretarias
del
departamento

Planeacion
Nacional

Productores

dela
informacion Direccién
Camara de territorial de

Comercio Salud en
Caldas

La academia

4.1.2. Identificacion de la oferta y la demanda

4.1.2.1. Método de recoleccion o acopio

Se cuenta con un procedimiento, para obtener informacion relevante y precisa que
pueda ser utilizada para cumplir con los objetivos de investigacion o andlisis del
proyecto en especifico. Este método puede variar dependiendo del tipo de datos que
se necesiten recopilar y de las caracteristicas del estudio en cuestion.

El procedimiento tiene como objetivo, gestionar la informacién social, econdémica,
demografica y presupuestal del departamento de Caldas, siguiendo las metodologias
establecidas en el orden nacional, departamental y a nivel interno por la Unidad de
Analitica de Datos a través de métodos y herramientas estadisticas 0 matematicas,
con el fin de generar valor agregado y aportar elementos para la planeacion, la toma
de decisiones, la definicion y seguimiento de politicas publicas, planes, programas y
proyectos con la mayor cantidad de evidencia posible que impulsen el desarrollo de la
comunidad caldense
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Tabla 1 GP-03-PR-04 Gestion De La Informacion Social Econdmica Demogrdfica Del Departamento De Caldas. Procedimiento

. DOCUMENTOS
PASO  NOMBRE PASO PISSEIRI PR Hee TEmpo  RESFONSABLE vio REGISTROS
ASOCIADOS
1 INICIO
Recepcionar, analizar y
Identificar .clasificar. [as negesidades de .
necesidades de |nforrr’1aq|on social, - ' Sollqltud9§ en
informacién social economica, demografica y o qulpo de N megilos fisicos y/o

2 econémica | ambiental del departamento Diario Unidad Analitica | digitales.
demogréfic’a y dg Caldas para a.ter'lder los de Datos Informes
ambiental diferentes requerimientos de Actas

’ los usuarios internos y
externos.
E(Iasl"re;niirentas para !dentificar, crear e . Informes
a obtencion de |mplementar las herramientas Equipo de Actas _

3 informacién social mas ade.c’uadag para Ia_, Cuapdo se Unidad Analitica Herrgmlentas
econémica ’ | recoleccion de informacion requiera de Datos dlsenadg§ para la
demogréfic’a y que dt_an respyesta} a las .recolecc[qn de
presupuestal. necesidades identificadas informacién
Recolectar giﬁ?gausso g;rilreeé?;;e:ara la Profesional Oficios
informacién social, licitud c)il informacién Especializado 06 | Correos

4 econémica, solicitud @e ntorm ’ Mensual Contratista de | electronicos
demografica y gestion y segwme@o, gue apoyo ala Informes
presupuestal. permitan la obtencion de la gestion Actas

misma.
Revisar la informacion
recibida con el fin de
garantizar que se encuentre Oficios
Vali acorde a los requerimientos Jefe Gestion de
alidar la - . . Ll Correos

5 informacién de la solicitud realllzada, en Mensual la Informamon electrnicos

recibida caso de no ser asi, se Profeglonal Informes

) realizard un nuevo Especializado 06 Actas
requerimiento solicitando la
aclaracion, rectificacion o
ampliaciéon de la misma.
Consolidar en las Bases de datos
herramientas disefiadas los Reportes
e o e o || Comatsiage |orme:
6 Procesar los datos transformarlos a partir de ensua apoy? ala Fichas técnicas de

operaciones matematicas y gestion indicadores
I6gicas, en la informacién Mapas
identificada como necesaria Tableros de mando
Verificar que la informacion
producto del procesamiento .

Revisar la cumpla con los estandares de lef?n%?rs;g)cr;éc:]e Reportes

7 . o calidad requeridos. En caso Mensual . Informes

informacién . , Profesional
de no ser asi, debera Especializado 06 Actas
ajustarse y procesarse
nuevamente.
Interpretar la informacién
Con el in de cr respesta & Jefe Gestion de
las necesidades identificadas la Informamon Bases de datos
Analizar la la cual servira para el M | E Profeﬁlor;al 06 :R?portes
8 informacién seguimiento del Plan de ensua épic;'rat'iz? % An ?rmes
Desarrollo Departamental, Zpo?osaala e M‘;SES
politicas publicas, la toma de Gestion
decisiones en planes,
programas y proyectos.
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TIEMPO

-

RESPONSABLE
PASO

DOCUMENTOS
Y/O REGISTROS
ASOCIADOS

E ei?]?oarlriaarcieénnspl)trlg da:i?é::ado Jefe de Gesti{)p Elaboracién de
Almacenar la seqdn | tablecid I’ de la Infqrmamon mformes de
9 . o gun lo establéecido en 0s Mensual Contratista de | gestion
informacion. protocolos de tratamiento de apovo a la Reportes de
la informacion de la Jefatura ?Seystién infc?rmacién
de Gestion de la Informacién
Afiches
Boletines
Poner a disposicién de la Folletos
comunidad en general la Jefe de Gestion | Libros
1 Publicar la infor,macién gener_ada,,e} Cuando se de la Infqrmacién Multimedias
0 informacion trg\_/es de Io; r_nedlos fisicos y requiera Contratista de | Plegables
digitales definidos por la apoyo ala Mapas
administracién departamental Gestién Documentos en la
(Caldata). pagina web de la
Gobernacion de
Caldas - Caldata
Revisar cada una de las
etapas del proceso para i
identificar el cumplimiento de Jlefe Gestlor)'de
. . a Informacién | Informes
11 Evaluar el proceso | las mismas con el fin de Mensual Profesional Actas
establecer mecanismos de Especializado 06
mejora en caso de ser
necesario.
12 FIN

4.1.2.2. Operaciones estadisticas

Son actividades especificas que se realizan como parte de la implementacion del plan
estadistico. Estas operaciones estan disefadas para recopilar, procesar, analizar y
presentar datos con el fin de obtener informacion relevante y Util. Para la entidad, estas
operaciones se pueden agrupar en diferentes sectores, entre los cuales se
mencionan:

v' Economia
= Mercado laboral Departamental

Las estadisticas sobre empleo y desempleo se basan en una clasificacion de la
poblacion segun criterios que distinguen a quienes tienen capacidad laboral y, entre
éstos, a quienes estan o no ocupados. Con base en esta clasificacidn se pueden
obtener diferentes indicadores que permiten analizar la evolucién de los mercados

laborales y establecer comparaciones interregionales.
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llustracion 3 Esquema de clasificacion laboral de la poblacion en Caldas. 2022

Poblacién total
1.036.309

Poblacién en edad'
de trabajar

837.608
(80,8%)
- . - -
Fuerza de trabajo Poblaciéon fuera de
486,418 la fuerza de trabajo
TGP; 58,1% 351.190
(41,9%)
Ocupados Desocupados
433.256 53.162
TO:51,7% TD:10,9%

Fuente: DANE - GEIM

» Evolucion del producto interno de bruto (PIB) de Caldas

El producto interno bruto (PIB) es el valor de mercado de todos los bienes y servicios
finales producidos en un territorio usando los factores de produccion disponibles en
un periodo determinado.

ElI DANE es la entidad encargada del calculo del PIB nacional y departamental, a partir
de las cuentas departamentales que se construyen de manera coherente con los
agregados macroeconOmicos nacionales, a través del uso de indicadores estadisticos
asociados a las actividades productivas de cada departamento del pais.

llustracion 4 Producto interno bruto a precios constantes 2016 - 2022.

18.000 o~ 12,0
o
@ =
16.000 n 2 8 606
m~
: o
14,000 80
-
& 12.000 6,0
41
§ 10.000 4.0
E 8000 2.0
-
wy
2 6000 0.0
=
4,000 2.0
2.000 4.0
0 6,0
SOE @ O o R Q8 o oX W o »OE LS s &8 B B
8 8 8 8 R R 3 R R R R /' | &8 5 8§
o~ o g
Fuente: DANE. Cuentas nacionales
v' Sociedad
Carrera 71 entre Calles 22 y 23, Monizales, Caldas, Colombia B vnisiidasgonico
® 018000 916944 - (57) (6) 8 98 24 44 @0 fgobercaldas

3 @GobernaciondeCaldas

atencionalciudadano@caldas.gov.co




i;_‘ ; Gobierno de ‘ Secretariade P

CALDAS | PLANEACIO

Se busca obtener informacion relevante y representativa de la poblacién desde
aspectos sociales, econémicos y demograficos para la toma de decisiones y el
desarrollo de politicas publicas.

Los principales indicadores que se calculan a través de los datos sociedad son:

Poblacién por grupos Etnicos
Poblacion Departamental y Municipal
Indicadores de Salud

Indicadores de Educacién
Indicadores de Seguridad
Indicadores de Calidad de vida
Indicadores de Género

v" Territorio

El objetivo es recopilar informacién importante sobre las especificidades del
Departamento de Caldas, la estructura de la poblacién, la economia, la infraestructura
y las necesidades como base para la toma de decisiones y las actividades de
planificacion y desarrollo.

Los principales indicadores que se calculan a través de los datos territorio son:

Turismo

Visitantes por sitio turistico

Visitantes por municipio

Visitantes extranjeros por pais de procedencia

v" Indicadores de Gestion

La organizacién logra monitorear su desempefio y tomar decisiones informadas para
mejorar su funcionamiento y alcanzar los objetivos.

Los principales indicadores que se calculan a través de los datos de gestién son:

Seguimiento al avance presupuestal del Plan de Desarrollo

Seguimiento al avance fisico del Plan de Desarrollo

Avance financiero del Plan de Desarrollo

Metas de resultado del Plan de Desarrollo

Propuestas ciudadanas del Plan de Desarrollo

Seguimiento al cumplimiento de metas de grupos étnicos y vulnerables en el
Plan de Desarrollo.

v" Observatorio Social de Caldas
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Se puede generar conocimientos sobre los aspectos sociales de la poblacién
Caldense con el fin de informar la toma de decisiones y promover politicas publicas
orientadas al bienestar social y la inclusion.

Su funcion principal es monitorear y evaluar diversos indicadores sociales para
comprender mejor las dindmicas sociales, identificar problemas y tendencias, y
contribuir a la formulacién de politicas publicas y programas de intervencién social.

Los observatorios sociales que podemos obtener con la recopilacion de datos son:

e Sisbén
e Sectores
e Fichas municipales

v" Observatorio de obras de Caldas

El observatorio de obras permite a la ciudadania consultar las obras del departamento
que se encuentran en ejecucion, iniciadas o en estudios y disefios, por medio de
consultas que permiten visualizar los montos totales, adiciones, secretarias
responsables, municipios donde se ejecutan las obras, empleos generados y
poblacion beneficiada, adicional permite descargar informes en pdf o visualizar los
avances de las obras en un mapa con coordenadas geogréficas con sus respectivas
imagenes. Esta informacion se actualiza constantemente para el beneficio de la
comunidad en general.

v" Observatorio de turismo de Caldas

El Observatorio de Turismo de Caldas, tiene como finalidad, visibilizar los diferentes
eventos culturales, recursos naturales y servicios de entretenimiento y esparcimiento
que ofrecen los municipios del Departamento de Caldas, para fomentar el turismo
como fuente de ingresos y desarrollo de la region.

v" Indicadores ODS

Con la elaboracién del Documento CONPES 3918 de 2018 el Gobierno de Colombia
definié la hoja de ruta para la implementacion de la Agenda 2030 en el pais. Este
documento de politica publica nacional, en su primer lineamiento, establece las metas
y estrategias para el cumplimiento de los ODS en Colombia, definiendo entre otros
aspectos, los indicadores para su medicion. El Documento CONPES 3918 define un
total de 156 indicadores nacionales, con los cuales el pais puede medir el avance en
la consecucién de los ODS.

Siguiendo este lineamiento, desde la gobernacion de Caldas nos planteamos el
proposito de revisar la integracién de nuestro Plan de Desarrollo con los ODS y sus
principios basicos, examinando el nivel de alineacion de nuestra carta de navegacion
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con la Agenda 2030 asi como las brechas y los avances entre el estado actual del
cumplimiento de los ODS y los objetivos esperados.

llustracion 5 Fases de la metodologia de los indicadores ODS

Fase 1: Preparacion inicial y organizacion

Fase 2: Alineacion de la Agenda 2030 con los
instrumentos de planificacion del territorio

Fase 3: Seleccion y priorizacion de los ODS

Fase 4: Indicadores de reporte para los ODS

4.1.3. Cruce de la oferta y la demanda

Actividad estadistica en la Gobernacion de Caldas

De las 15 Secretarias y entidades descentralizadas del Departamento, participantes
en el proceso de recoleccion y diagnéstico, se cuenta con un total de 549 operaciones
estadisticas, de las cuales 370 son producidas directamente por la entidad:

Tabla 2 Inventario de operaciones estadisticas de la informacion.

Item N°
Sectores .
Operaciones
1 Sector ambiente y desarrollo sostenible 1
2 Estructura ecoldgica en la jurisdiccién de Corpocaldas 112
3 Gestion Integral del Recurso Hidrico 3
4 Negocios verdes 8
5 Gestidn Integral de residuos y calidad del aire 30
6 Gestion del riesgo de Desastres 15
7 Cambio climatico 16
8 Paisaje cultural cafetero 16
9 Gobernanza ambiental 12
10 Inversiones realizadas en Gestidn del Riesgo de 4
Desastres
11 Sector tecnologias de la informacién y las 6
comunicaciones
12 Gobierno territorial 28
13 Transporte 21
14 Minas y energias 15
15 Comercio, industria y turismo 29
16 Agricultura y desarrollo rural 21
17 Ciencia, tecnologia e innovacion 3
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Item N°
Sectores .
Operaciones

18 Educacion 58
19 Salud y proteccidn social 58
20 Deporte y recreacion 3
21 Cultura 4
22 Vivienda, ciudad y territorio 2
23 Inclusidn social y reconciliacién 8
24 Proteccién y atencion de las vulneraciones 1
25 Derecho humano a la alimentacién 8
26 Linea apoyo y fortalecimiento a las familias 10
27 Poblacién con discapacidad 2
28 Poblacién victima 12
29 Poblacién adulta mayor 5
30 Area Metropolitana Centro Sur 1
31 Contexto fisico territorial 4
32 Vivienda y servicios publicos 2
33 Sostenibilidad ambiental 3
34 Calidad de vida 2
35 Pobreza 9
36 Seguridad 11
37 Turismo 6

Total operaciones 549

4.1.4. Diagnostico de la informacion estadistica

El sistema estadistico departamental, es un componente integrado que produce y
distribuye de manera sistematica los datos estadisticos oficiales requeridos por el
departamento. El sistema opera sobre tres componentes: planificacion estadistica,
regulacion y calidad estadisticas.

También asegura la calidad de las estadisticas oficiales mediante la adopcion e
implementacion de los lineamientos, mejores practicas, estandares y normas técnicas
establecidos por el DANE para la produccion y difusiéon de estadisticas oficiales y el
uso estadistico de datos administrativos. Los integrantes del sistema estadistico
departamental brindan atribuciones que surgen del seguimiento y evaluacion con base
en los requisitos de calidad estadistica establecidos por el DANE.

Al llevar a cabo este diagnoéstico, se pueden identificar areas de fortaleza y debilidad
en el plan estadistico, asi como oportunidades de mejora para optimizar su
contribucion al cumplimiento de los objetivos del Departamento.

41.41. Fortalezas y Debilidades de la informacién estadistica en la
Gobernacion de Caldas

A continuacion, se presentan las fortalezas y debilidades que se identificaron con la
informacioén estadistica que genera, produce y difunde la entidas.
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> Fortalezas

= Se dispone de un portal web robusto para divulgar informacién estadistica del
Departamento. Portal estadistico de Caldas - Caldata
https://caldata.caldas.gov.co/. Desarrollado por el gobierno departamental en EL
ano 2020, el cual tiene como objetivo recopilar, producir y difundir informacién
estadistica para respaldar la toma de decisiones de los responsables de las
politicas publicas y el gobierno departamental.

» Se tiene como fuente de informacién el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica — DANE, el cual permite la actualizacién de variables e indicadores
relevantes del departamento.

» Lainformacién estadistica presentada por la gobernacién es veraz, confiable y Gtil
para la toma de decisiones en el ciclo de disefio, monitoreo y evaluacién de
politicas publicas para los diferentes sectores del departamento.

» Las diferentes secretarias, trabajan articuladas para disponer de la informacion
requerida, para la generacion de las diferentes operaciones estadisticas.

> Debilidades

= Existe informacidn, pendiente de caracterizar para ser utilizada como fuente en la
creacién de operaciones estadisticas.

* Aunque se cuenta con el portal estadistico, Caldata, es necesario promover
estrategias para el uso y apropiacion de la informacién dispuesta en el sitio en
mencion.

= No se cuenta con una caracterizacion detallada, de los usuarios que usan la
informacion dispuesta en el portal y los fines para los cuales la utilizan.

4.1.4.2. Sistema de seguimiento al Plan de Desarrollo Departamental

El Plan de Desarrollo Departamental de Caldas, tiene como estructura programatica:
Lineas Estratégicas, Sectores, Programas, Subprogramas, Metas de Resultado,
Metas de Producto, Indicadores de Resultado e Indicadores de Producto.

Dando cumplimiento a la normatividad vigente en transparencia y para garantizar el
derecho de acceso a la informacion publica, la Gobernacion de Caldas implementa un
sistema integrado de informacion para el Seguimiento, Monitoreo y Control de la
ejecucion fisica y financiera del Plan de Desarrollo a través de Dashboards disponibles
en la pagina web institucional. Este sistema es dinamico y permite optimizar el proceso
de toma de decisiones sobre la priorizacién de proyectos, disefiar estrategias para
mejorar los recaudos y contribuir al fortalecimiento de los procesos misionales y de
apoyo.

Las principales contribuciones y beneficios de esta herramienta de Bl (business
intelligence) se listan a continuacién:
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* Permite a la administracion departamental, 6érganos de control, agremiaciones,
academia y ciudadania en general, monitorear, investigar y analizar el
comportamiento de los indicadores de resultado y producto del Plan de Desarrollo de
manera permanente, asi como la ejecucion de los recursos financieros de la
Gobernacién a través de sus proyectos de inversién. o Indicador de producto: hace
referencia a los indicadores de eficacia de cumplimiento del Plan de Desarrollo.

o Indicador de resultado: hace referencia a los indicadores estratégicos del Plan de
Desarrollo.

* Facilita el acceso y monitoreo del avance en el cumplimiento de la programacion
financiera o Matriz Plurianual de Inversién del Plan de Desarrollo, la ejecucion en cada
sector de la Administracion Departamental y el seguimiento a la inversidén del Plan de
Obras con los bienes y servicios entregados en cada municipio de Caldas.

» Permite visualizaciones personalizadas que flexibilizan las consultas de informacién
actual e historica de las diferentes dimensiones que componen el Plan de Desarrollo,
ofrece la posibilidad de filtrar por: Lineas y Sectores, Secretarias de Despacho, Fuente
de Financiacion, Fondos, Vigencias, Entidades, Tipo de Gasto, entre otros. El sistema
admite mayor granularidad de la informacién hasta el nivel de proyecto, permitiendo
su caracterizacion a nivel municipal. 4

4.1.4.3. Resultados Politica de Gestidon de la Informacién Estadistica

El Gobierno de Caldas, en la implementacién de La Politica de Gestion de la
Informacién Estadistica, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
tiene como objetivo, disponer de informacion estadistica, identificar y fortalecer los
registros administrativos, de acuerdo con los lineamientos, normas y estandares
estadisticos definidos por el ente rector del Sistema Estadistico Nacional (SEN),
garantizando una continua disponibilidad de informacion de calidad para la politica
publica y toma de decisiones basadas en evidencias, fomentando el dialogo social con
la ciudadania y los grupos de interés, en el marco de la construccion participativa de
las soluciones sociales, y generando una herramienta de control politico, fiscal,
administrativo y social que permita transparencia en las soluciones del estado.®

La medicién en la implementacién de la Politica de Gestidon de la Informacién
Estadistica, se realiza a través del Formulario Unico de Avance a la Gestion (FURAG),
del cual se tiene a la fecha los siguientes resultados:

4 GP-DC-01. Seguimiento al PDD de Caldas. Sistema Almera.
> Manual Operativo MIPG V5. DAFP.
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llustracion 6 Resultados FURAG 2022. Politica de Gestion de la Informacion Estadistica.

POLITICA 17 Gestién de Ia Informacion
Estadistica

No. indice

POLITICA 17 Gestion de la Informacion Estadistica

indice Planeacion Estadistica

Puntaje

93,0

indice Fortalecimiento de registros administrativos

9,8

156

indice Calidad Estadistica

85,3

4.1.5. Plan de accién y planificacién estratégica

Teniendo en cuenta los lineamientos emitidos por la Oficina Nacional de Estadistica y
siguiendo la politica de gestidén de la informacién estadistica del modelo integrado de
planificacion y gestion, que requiere que las entidades generen y proporcionen
informacién estadistica y sus registros administrativos con el fin de mejorar la
efectividad de la gestién y la evidencia- planificada, asegurar el suministro continuo
de informacion de calidad a lo largo del ciclo de politicas publicas, promover el didlogo
social con residentes y grupos de interés en el marco de la creacién de soluciones
sociales participativas y desarrollar herramientas de control politico y social para la
transparencia de las acciones estatales.

Tabla 3 Plan de accion Plan estadistico

Objetivo Especifico

Estrategia

Accion

Indicador

Fecha
entrega

dd/mm/aaaa

Area
Responsable

Identificar, fomentar y
promover la produccion de
informacion estadistica de
alta calidad, coordinada y
articulada entre las
dependencias y entidades Implementar Construir y -
L - Procedimiento
productoras, utilizando procedimientos aprobar el . .
rocedimientos y lenguajes | para la gestidn rocedimiento Un de gestion de la Unidad
P yiengua) P & P ., . informacion 31/12/2023 | Analitica de
comunes en un marco dela de gestion de | procedimiento f o
. . ., . - estadistica Datos
organizado y detallado que informacion la informacion
. - ‘o . aprobado
sirve de para la recoleccion, estadistica estadistica
analisis y juicio de datos,
con el fin de esclarecer
preguntas de investigacion
especificas y generales.
Garantizar que la Ampliar el .
., q . ., P Actualizar los Tablero .
produccion de informacion rango de . Unidad
. . L. tableros Tableros actualizados/Ta "
estadistica del informacion . . 31/12/2024 | Analitica de
. dindmicos con actualizados bleros
departamentoy el estadistica con . ., - Datos
. . - informacion definidos
fortalecimiento de las informacion
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Fecha

e e . .. . Area
Objetivo Especifico Estrategia Accion Indicador entrega
Responsable
dd/mm/aaaa
capacidades estadisticas diferencial e diferencial e
territoriales incluyan un interseccional | interseccional
enfoque diferencial e
interseccional.
Fortalecer la ofertay la Recolectar
demanda de informacién y bases de datos
la cultura estadistica Identificar con Unidad
. . . . ., Nuevas fuentes .
mediante el intercambioy | nuevas fuentes informacion 2 fuentes usadas 31/12/2024 Analitica de
el uso de datos, y la de informacion | relevante para Datos
identificacion de nuevas su
fuentes de informacion. consolidacién
o . Divulgar
Identificar y caracterizar la hacger y
informacion necesaria para . L
L, Consolidar las | seguimiento a
la formulacion, el " e . .
seguimiento v la evaluacién politicas las politicas Herramienta de Unidad
8 Y Y L publicas publicas de la 1 divulgaciény 31/12/2023 | Analitica de
de las politicas publicas, . o
. S aprobadas en entidad a seguimiento Datos
facilitando el ejercicio del . ,
i, . la entidad través de una
control politico, social, .
. . . herramienta
administrativo y fiscal .
tecnoldgica
Aplicar y establecer
mé r I
etodos.y protocolos Elaborar
estandarizados, para la Manuales para .
recopilacidn de datos la gestion de manuales para Manuales para Unidad
. P ) g . la gestidn de 1 manual _,p 31/12/2024 | Analitica de
incluyendo la seleccién de los registros . la gestién
. . . los registros Datos
fuentes de datos confiables | administrativos . .

. administrativos
y la frecuencia de
recopilacién
Evaluar la calidad de los
datos recopilados .

. . e Fortalecer la | Capacitar alos . . .

mediante la identificacién y . Capacitar al Ndmero de Unidad
-, . calidad de los | productores de . -

correccion de posibles . L 100% a los capacitaciones | 31/12/2024 | Analitica de

datos informacion .

errores o sesgos, y . . enlaces realizadas Datos
. . . recopilados estadistica

garantizar su integridad y

fiabilidad.

Generar informes

eriddicos que

P . d Generar 1

comuniquen de manera ,

. boletin .
clara y efectiva los Boletines mensual con la Boletines Unidad
resultados del analisis . . . -, 36 31/12/2024 | Analitica de

. . informativos informacion mensuales
estadistico, con el fin de . Datos
estadistica
apoyar la toma de .
. . actualizada
decisiones informadas a
nivel departamental
Establecer mecanismos de
retroalimentacion .
. - y Actualizar
revision periédica del plan L, .
- . Actualizaciéon | anualmente el - Unidad
estadistico, con el fin de . Plan estadistico "
. del plan plan estadistico 1 . 31/12/2024 | Analitica de
adaptarlo a cambios en las o . actualizado
. estadistico con las mejoras Datos
necesidades del
propuestas
departamento o en el
entorno externo

El plan de accion para el plan estadistico es una forma efectiva de asegurar que se
implemente correctamente dependiendo del contexto y los requisitos especificos del
proyecto con resultados significativos teniendo en cuenta los objetivos estratégicos.
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4.1.5.1. Objetivos estratégicos

Como gestién general del departamento, con los objetivos estratégicos se busca servir
como punto de partida para desarrollar un plan de accién especifico que aborde las
necesidades y objetivos de la organizacion en el contexto del plan estadistico.,
logrando ser fundamentales para guiar, enfocar y evaluar el desempefo de una
organizacion, incluyendo en el contexto especifico de un plan estadistico, donde
ayudan a definir los resultados esperados y el valor que se espera obtener a través
del analisis de datos.

v Optimizacién de procesos

Mejorar la eficiencia y la calidad de los procesos organizacionales a través de la
identificacidn de areas de mejora basadas en analisis estadisticos.

v" Toma de decisiones informada

Facilitar la toma de decisiones basadas en datos solidos y andlisis estadisticos
confiables, proporcionando a los tomadores de decisiones informacién precisa y
relevante.

v" |dentificacion de tendencias y patrones

Identificar tendencias, patrones y correlaciones significativas en los datos que puedan
proporcionar informacién valiosa sobre el comportamiento del mercado y la poblacion
del departamento

v" Reduccién de riesgos

Identificar y mitigar riesgos potenciales a través del andlisis estadistico, lo que permite
a la organizacion anticipar y responder proactivamente a posibles problemas.

v" Mejora de la calidad

Mejorar la calidad de los productos o servicios mediante el andlisis de datos para
identificar &reas de mejora y realizar ajustes o modificaciones segun sea necesario.

v Incremento de la competitividad

Utilizar el analisis estadistico para identificar oportunidades de mejora y ventajas
competitivas en comparacion con los competidores.

v" Optimizacién de recursos

Utilizar de manera mas eficiente los recursos disponibles, como el tiempo, el dinero y
el personal, a través de la identificaciébn de areas de desperdicio o ineficiencia
mediante andlisis estadisticos.
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v Personalizacién y segmentacion

Utilizar analisis estadisticos para segmentar a los clientes en grupos homogéneos con
caracteristicas similares, lo que permite una personalizacion mas efectiva de
productos, servicios o estrategias de marketing.

v Mejora de la satisfaccion del cliente

Identificar y abordar areas de insatisfaccion del cliente mediante el analisis estadistico
de datos de retroalimentacién, quejas u otras métricas relevantes.

v' Cumplimiento de normativas y estandares

Asegurar el cumplimiento de normativas y estandares regulatorios mediante el analisis
estadistico para monitorear y evaluar el desempefio organizacional en relacion con
estos requisitos.

4.2. Fase 2. Implementacion

Esta fase corresponde al desarrollo de lo establecido en el plan de accidén del plan
estadistico.

4.3. Fase 3. Seguimiento

El seguimiento al plan de accion de un plan estadistico implica monitorear y evaluar
el progreso hacia el logro de los objetivos establecidos en dicho plan, con el desarrollo
de las estrategias y acciones establecidas en el plan. Logrando cumplir este
seguimiento se tiene en cuenta los indicadores, metas, recopilacion y andlisis de
datos, acciones correctivas, reporte, revision y ajustes. En esta fase se debe generar
y emplear mecanismos de alertas, asi como la evidencia del desempefio de cada uno
de los participantes del plan estadistico.

4.4. Fase 4. Evaluacion

En esta fase se identifica y valora si se alcanzaron los objetivos planteados frente a
los resultados obtenidos en la implementacién del plan; la evaluacién se debe realizar
tanto en la mitad de la vigencia como en el final del plan estadistico. Con los resultados
de la evaluacion, se registraran acciones de mejora, que permitiran replantear el plan
de accion estadistico.
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Glosario y Siglas

OCDE: Organizacion para la cooperacién y el desarrollo econémico.
ODS: objetivos de desarrollo sostenible.

OOEE: operaciones estadisticas.

GEIH: Gran Encuesta Integrada de Hogares (DANE)

Evaluacion de la calidad del proceso estadistico: proceso sistematico, independiente
y documentado que tiene como fin verificar el cumplimiento por parte de una operacion
estadistica de lo establecido en un criterio de evaluacion de la calidad para el proceso
de produccidn estadistica, a través de la revision de evidencias objetivas

Formulario Unico de reporte de avance a la gestion (FURAG): Es una herramienta
administrativa, creada con el propdsito de recolectar datos sobre el avance en la
implementacion de las politicas de gestién y desempefio institucional que hacen parte
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Informacion estadistica: conjunto de resultados y la documentacion que los soporta,
los cuales se obtienen de las operaciones estadisticas y que describen o expresan
caracteristicas sobre un elemento, fendmeno u objeto de estudio.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG): es un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestiéon de las
entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los
planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con
integridad y calidad en el servicio.

Operaciones estadisticas: es el conjunto de procesos y actividades que comprende la
identificacion de necesidades, disefio, construccién, recoleccion o acopio,
procesamiento, andlisis, difusién y evaluacion, el cual conduce a la produccion de
informacion estadistica sobre un tema de interés nacional y/o territorial

Registros Administrativos: se define, como el conjunto de datos que contiene la
informacion recogida y conservada por entidades u organizaciones en el cumplimiento
de sus funciones o competencias misionales. Constituyen una fuente importante para
la generacion de operaciones estadisticas, por la cantidad de variables que manejan
y la informaciéon que contienen, pues pueden ser utilizados para investigaciones de
diferente naturaleza social o econdémica

Sistema Estadistico Nacional (SEN): es el conjunto articulado de componentes que
garantizan la produccién y difusién de las estadisticas oficiales a nivel nacional y
territorial que requiere el pais, de manera organizada y sistematica. Sus componentes
son las entidades y organizaciones productoras de informacion estadistica y
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responsables de registros administrativos, los usuarios, los procesos e instrumentos
técnicos para la coordinacién, asi como las politicas, principios, fuentes de
informacion, infraestructura tecnoldgica y talento humano necesarios para su
funcionamiento. (DANE, S.F.)
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