* { GOBIERNO Territorio
DECALDAS

INFORME TALLER N° 1
LO HICIMOS JUNTOS
MUNICIPIO DE NORCASIA

Taller con la ciudadania:

En el municipio de Norcasia los dias 28 y 29 de marzo de 2019, se llevo a cabo la
primera jornada de Rendicién de Cuentas de la administracion departamental para
la vigencia 2019.

Previo a la jornada de socializacion del Sefior Gobernador con la ciudadania y
autoridades del Municipio de Norcasia, se realizé el dia 28 de marzo el taller con la
comunidad, el cual tuvo como principal objetivo potenciar la participacion
ciudadana en el municipio mediante herramientas de transparencia y lucha contra
la corrupcién, para incentivar la apropiacion y control social hacia la gestion

publica.
Los temas abordados fueron los siguientes:

e Brindar herramientas de seguimiento a la gestion departamental
e Mecanismos de atencion a la ciudadania en el Departamento.

e Sensibilizacion sobre la corrupcidén en nuestra sociedad

e Transparencia y Acceso a la Informacion Publica departamental

e La importancia del voto a conciencia.

Se contd con la participacién de 34 asistentes entre veedores, representantes de
sectores sociales, funcionarios de la administracion municipal y ciudadania en

general.

Los asistentes tuvieron la oportunidad de interactuar con la administracion
departamental en diversos temas que fueron moderados por los funcionarios
Yamile Uribe Valencia de la Jefatura de Gobierno Abierto, Mauricio Parra
Céspedes del Grupo de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, y Julieth
Salazar contratista de la Gobernacion.
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Encuesta de satisfacciéon Taller lo Hicimos Juntos:

Califique de 1 a 5 la Pertinencia del lugar
donde se llevo a cabo el encuentro
estratégico de dialogo (Auditorio, Salén,
Teatro, Polideportivo, etc)
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Califique de 1 a 5 las Condiciones logisticas y
ambientales del lugar

0%13%

H1l N2 H3 B4 mS

Califique de 1 a 5 el Cumplimiento de los
objetivo trazados por la Gobernacion

0% 1394

H]l H2 E3 m4 E5

Califique de 1 a 5 el Tiempo empleado en el
desarrollo del taller

0%%

H]l H2 E3 H4 mS

Califique de 1 a 5 el Lenguaje utilizado
en la presentacion de los temas

'
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Califique de 1a 5 la Posibilidad de
Intervencion de la comunidad en
discusiones o actividades

%9‘
7%
64%
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Califique de 1 a 5 la Participacion de
organizaciones de la sociedad civil

%%
53%

H]l N2 H3 m4 mS

Califique de 1 a 5 los Medios
audiovisuales utilizados (Videos, Video
beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

L)

H]l E? m3 4 M5

Califique de 1 a 5 la Metodologia de
trabajo empleada

4

H]l B2 E3 H4 ES
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Califique de 1 a 5 la Utilizacion de
herramientas tecnologicas (Web, Chat,
Foros, Redes Sociales, etc)

H]l1 N2 B3 B4 ES

Observaciones al taller:

Mejor informacién a la comunidad sobre el tema exacto a tratar
Manejo de los tiempos

El sitio necesita mayor ventilaciéon

Muy bien organizada la capacitacion

Lugar no apto para personas discapacitadas

Felicitaciones. Informacién importante para la comunidad
Aclaracion de cual era el enfoque general del taller

Muy buena actividad. Esperemos que vuelvan a repetirse
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Version: 06

Fecha de modificacion: 18/01/2016

FECHA: 28/03/2019

HORA:2:pm

DURACION:2h

LUGAR DEL EVENTO: Casa Cultura Norcasia

TIPO DE EVENTO:

CAPACITACION [] REUNION [[] ASESORIA [[] COMITE [] ENCUEN
CUAL: EVALUACION

TRO[JOTRO[]

TEMA: Participacion Ciudadana Municipio Norcasia

MODALIDAD DE LA
CAPACITACION

DIPLOMADO [] SEMINARIO []

TALLER []

CURSO []

FORO []

CONFERENCIA [ ] OTRO:

Jefatura de Gobierno Abierto — Gobernacion de Caldas

FACILITADOR: Gobierno Abierto
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FORO [[] CONFERENCIA [] OTRO:

Jefatura de Gobierno Abierto — Gobernacion de Caldas
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%} GOBIERNG ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Todigo: FO-TP-PR-01
: DE Fecha d
CALDAS NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES T2l 3|4
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién X
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades ot
Participacion de organizaciones de la sociedad civil )
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

APRBD | IIR[ DX Y] en

iGracias por su tiempo y colaboracion!

ERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA codigo: FO-TP-PR-01

LDAS NORCASIA Versidn: 1 .
Fecha de creacién:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana

con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos |a
colaboracién.

Sobre la realizacidn del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES T 213
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, P
Condiciones logisticas y ambientales del lugar >
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
lLenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

Observaciones: Mejy2 i imon £a & \e CorMnibad &RARE €/ Tehia EAATO 6 TPATAD
Ern La Peonmnda
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iGracias por su tiempo y colaboracion!

#3 GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA “digo: FO-TP-PR-01
DECALDAS NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos |a
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Pblica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

. GENERALIDADES 1121 814)|5
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén, X
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion *
Tiempo empleado en el desarrollo del taller X

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacién de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacién de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes, Socialeg, etc)

Observaciones: 2., , 4 . 2/ W/d/% G D2 itZegpo.
il ' -

i Pee ¢ e

iGracias por su tiempo y colaboracién!




RNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA wodigo: FO-TP-PR-01
DAS ersion: 01

.} GOBIE
DECAL NORCASIA

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana

con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112 415

3
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, Pl
Condiciones logisticas y ambientales del lugar >

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion X

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

X|X

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades

Participacién de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

Metodologia de trabajo empleada

XXX

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

Observaciones:

[ | S
£l Sitic necesita _moayor NVenwwn o Cion

iGracias por su tiempo y colaboracion!

] Cédigo: TP-FO-01
z Q__._ingogggmo ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Versién: 01
: DECALDAS NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierio
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre Ia realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 1 208
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam. Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, efc)
Observaciones:

X X I P [~

X
P PPy

iGracias por su tiempo y colaboracion!

% ! GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION Cédigo: FO-TP-PR-01
’ DECALDAS NORCASIA CIUDADANA Versién: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el propésito de fortalecer

con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de es
colaboracién.

Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

. 1= e GENERALIDADES .
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (

y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
te proceso, por lo cual agradecemos Ia

siguientes aspectos, siendo

45203

A

5

Auditorio, Salon,

X

Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacioén

Tiempo empleado en el desarrolio del taller

Lenguaje utilizado en la presentacién de los temas

Posibilidad de Intervencion de |a comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos. Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

RIKXX KRN X

N

[Gracias por su tiempo y colaboracién!




! GOBIERNO E
' DECALD

NCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA codigo: FO-TP-PR-01
AS NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre Ia realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)
GENERALIDADES ]2 31 4

Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estrategico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

)
Observaciones: 1 4
Mol Bien 07Janc2629 fo capocda cionm
=~ 4 jGracias por su tiempo y colaboracion!
= _ _ — . [273CIaS por su tiempo y '
L ———— — =
GOBl ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Codiga: FOTP:PRO1 |
DECALDAS NORCASIA Foom 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacién ciudadana

con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

' GENERALIDADES =
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades
Participacién de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacién de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

1 a5, los siguientes aspectos, siendo

3

12N

5

T[2
A X

XXX

KIS

- iGracias por su tiempo v colabaracia

= Codigo: FO-TP-PR-01
2 } GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA codigo: £
DECALDAS NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto ———
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
olaboracién. : _ o .
éobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

.- . GENERALIDADES : i S e S
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, )(‘ 2
Condiciones logisticas y ambientales del lugar _ &
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion 2
Tiempo empleado en el desarrollo del taller P

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas _ ,(
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades )
Participacion de organizaciones de la sociedad civil _

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada : N [
Utilizacion de herramientas tecnplogicas (Web, Chat, Forog-Redes Jociales, etc) [

Observaciones: \/) ) g?jrf v}’“} =) A ,4HJ3;OO G)Q’?idl 49

e (‘) -— Y -
l_-j:) lb 2 )T (frs” < T | =t C—1 [ A ™Y Gracias por su tiempo y colaboracion!
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i Cédigo: TP-FO-01

.} GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01
DECALDAS ‘NORCASIA Fecha de creacioén:

19/03/2019

Jefalura de Gobierno ADIEro

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre |a realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES dep2 L3014
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién v
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada M
Utilizacién de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) )
Observaciones:

K D Lo

R

iGracias por su tiempo v colaboracién!

§ 2} GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA vodigo: FO-TP-PR-01
‘“ DECALDAS Version: 01
NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacién ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracién.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el méas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

' GENERALIDADES el 21 3 B4 |S
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién

Tiempo empleado en el desarrollo del taller K
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

X
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades il IS4
Participacion de organizaciones de la sociedad civil X
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) ¥
Metodologia de trabajo empleada 3

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

X
Observaciones: Frrf AU N oo Dorpraiie o e s e2rZand=
Lol e romden " Hude s :

—_—
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Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

- GENERALIDADES 11234

Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller X
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos. Carteles, Folletos) ”~
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

Observaciones: #J:c;,]l GO PN S vaciay -
@

)l)\ )‘)‘n)‘lm
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GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA vadigo: FO-TP. R-01
DECALDA

Version: 01
NORCASIA Fecha de creacion:

19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos a
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112 "8 4=
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, L
Condiciones logisticas y ambientales del lugar A
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién %
Tiempo empleado en el desarrollo del taller X
Lenguaje utilizado en la presentacidn de los temas A
Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades > _
Participacion de organizaciones de la sociedad civil - X
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) X
Metodologia de trabajo empleada A
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

= T T ——

iGracias por su tiempo y colaboracion!
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- Codigo: FO-TP-PR-01
2} DGE%?\Im ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Vet o
NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente) '
GENERALIDADES ' 412 34

Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén, X
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion X
Tiempo empleado en el desarrollo del taller A
Lenguaje utilizado en la presentacién de los temas

Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades
Participacién de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada P
Utilizacion de herramieptas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

i . X
Observaciones: ﬁc\g_m tom Aea coo\ aLo g\ an ﬁgsqu G Qqnu.bok A a \
‘\‘o\\ (A3 —

iGracias por su tiempo y colaboracion!
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%1} GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA vodigo: FO-TP-PR.01
DECALDAS NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

. GENERALIDADES 1921345
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén, X
Condiciones logisticas y ambientales del lugar X
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion prd
Tiempo empleado en el desarrollo del taller X
Lenguaje utilizado en |a presentacion de los temas e
Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades X
Participacion de organizaciones de Ia sociedad civil P
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) XA
Metodologia de trabajo empleada X
Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) X
Observaciones: Muy  {yye ne, cehvides , e S o2veraos e veelven
et vegethyvs o S Al Qe  jarmbr o da (& [nForeg. slon

LlCoro_ < c  veal \ O !S o g _ |Gracias por su tiempo y colaboracién!




ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Cddigo: FO-TP-PR-01
NORCASIA Versién: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019
Jefatura de Gobierno Abierto

gﬁ.llg'glovmoljnﬁgatgob;nsgén de Calldas It::(:m el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
i one evaluar igui
e P Os siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la

Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califi

: | le que, de 1 a 5, los siguient i
1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefnale con una X la casilla correspondi ’ SRR

ente)

— — GENERALIDADES 162 L3145

eriinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de i itori :

el ug: e dialo

Condlglones logisticas y ambientales del lugar 3 o (Audlorio, Salén X
C'umpnm:ento de los objetivo trazados por la Gobernacion ]
T:empol empleado en el desarrollo del taller = =
Len_gu_gje utilizado en la presentacion de los temas \
P03|_b!||daq'de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades X
Eﬂamctpa{:lon de organizaciones de |a sociedad civil - ‘>< I~

edios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Sl

: , . Slide, Fotos, C
Metodologia de trabajo empleada reies, Folletos) <
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Cha ' l A
, t, Foros, Red S

gocacnge e . Redes Sociales, etc) { %
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i Codigo: TP-FO-01
GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01

DECALDAS NORCASIA Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno AbIErno

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)
' GENERALIDADES o2 | 34 4
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades

Participacién de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

XY

=

XXX X X

iGracias por su tiembo v colaboraciénl

ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA odgo Fo-TPPROI
NORCASIA Fecha de creacion:
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Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES ] [
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar X
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil X
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

5

P Ix| >|s

X XX

|Gracias por su tiempo y colaboracién!
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INFORME TALLER N° 2
LO HICIMOS JUNTOS
MUNICIPIO DE RIOSUCIO

Taller con la ciudadania:

En el municipio de Riosucio los dias 29 y 30 de abril de 2019, se llevo a cabo la
tercera jornada de Rendicion de Cuentas de la administracion departamental para
la vigencia 2019.

Previo a la jornada de socializacion del Sefior Gobernador con la ciudadania y
autoridades del Municipio de Riosucio, se realizé el dia 29 de abril el taller con la
comunidad, el cual tuvo como principal objetivo potenciar la participacion
ciudadana en el municipio mediante herramientas de transparencia y lucha contra
la corrupcién, para incentivar la apropiacion y control social hacia la gestidon

publica.
Los temas abordados fueron los siguientes:

e Brindar herramientas de seguimiento a la gestion departamental
e Mecanismos de atencion a la ciudadania en el Departamento.
e Sensibilizacion sobre la corrupcién en nuestra sociedad

e Transparencia y Acceso a la Informacion Publica departamental
Se contd con la participacion de 32 asistentes entre veedores, representantes de

sectores sociales, funcionarios de la administracibn municipal y ciudadania en

general.

g (56] (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas W4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Los asistentes tuvieron la oportunidad de interactuar con la administracion
departamental en diversos temas que fueron moderados por los funcionarios
Yamile Uribe Valencia de la Jefatura de Gobierno Abierto, Mauricio Parra
Céspedes del Grupo de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, y Julieth

Salazar contratista de la Gobernacion.

Rendicién de cuentas:

Por otro lado, se hizo parte activa de la estrategia de rendicién de cuentas el dia

30 de abril en el municipio mediante convocatoria a grupos y sectores.

A través de la oficina de Gobierno Abierto, se hizo acompafiamiento en la
recepcion de solicitudes entre peticiones, quejas, reclamos, denuncias Yy
sugerencias que realizd la ciudadania las cuales se pusieron a disposicion de las

secretarias correspondientes para su tramite y gestion.

TOS

Lo HlClmgg n‘.ﬁgyparencia

Institucidn Educativa — Pomcpg enla prpodo de fransparencia y lucha contra la
Sagrado Corazdn % corrupcion, atencién al ciudadano, mecanismos de confrol
= ala gestion pdblica y voto a conciencia.

VA Riosug Lunes 29 de abri
10 x Hora: 2:00 p.m.
EL
JERP-IE Lugar: Teatro Cuesta

mne am | aaw. | BE2
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Encuesta de satisfacciéon Taller lo Hicimos Juntos:

Califique de 1 a 5 la Pertinencia del lugar
donde se llevo a cabo el encuentro
estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Teatro, Polideportivo, etc)

12%

H]l N2 EH3 H4 E5

Califique de 1 a 5 las Condiciones logisticas y
ambientales del lugar

6%

H]l 2 m3 =4 mS

Califique de 1 a 5 el Cumplimiento de los
objetivo trazados por la Gobernacion

Hl m? E3 =4 m5
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Califique de 1 a 5 el Tiempo empleado en el
desarrollo del taller

e

H]l N2 3 H4 E5

Califique de 1 a 5 el Lenguaje utilizado
en la presentacion de los temas

88%

Hl N2 3 W4 E5

Califique de 1 a 5 la Posibilidad de
Intervencion de la comunidad en
discusiones o actividades

6%
69%

H]1 H? EH3 B4 ES
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Califique de 1 a 5 la Participacion de
organizaciones de la sociedad civil

12%
63%

H]l N2 3 m4 m5

Califique de 1 a 5 los Medios
audiovisuales utilizados (Videos, Video
beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

LV

Nl N2 E3 H4 RS

Califique de 1 a 5 la Metodologia de
trabajo empleada

&

H]l H?2 EH3 H4 E5
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Califique de 1 a 5 la Utilizacion de
herramientas tecnologicas (Web, Chat,
Foros, Redes Sociales, etc)

Hl1 N2 H3 B4 ES

Observaciones al taller:

Felicitaciones, Todo Perfecto.
Los temas fueron muy claros.

Mauricio Parra Cespedes

Araxo
Copis:
FProyects: HAURICIO PARRA CESPEDES

Revisd:
Radicadas:
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; Fecha de modificacion: 18/01/2016 |

FECHA: 29/04/2019

HORA:2:pm

DURACION:2h

LUGAR DEL EVENTO: Teatro Cuesta Riosucio

TIPO DE EVENTO:

CAPACITACION [] REUNION [] ASESORIA [] COMITE [ ] ENCUENTRO [] OTRO []
CUAL: EVALUACION

TEMA: Participaciéon Ciudadana Municipio Norcasia

CAPACITACION
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DURACION:2h

LUGAR DEL EVENTO: Teatro Cuesta Riosucio

TIPO DE EVENTO:

CAPACITACION [[] REUNION [] ASESORIA [[] COMITE [] ENCUENTRO [ ] OTRO []
CUAL: EVALUACION

TEMA: Participacion Ciudadana Municipio Norcasia

MODALIDAD DE LA

CAPACITACION DIPLOMADO [] SEMINARIO [] TALLER [] CURSO [] FORO [[] CONFERENCIA [] OTRO:
Jefatura de Gobierno Abierto — Gobernacion de Caldas FACILITADOR: Gobierno Abierto
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INFORME TALLER N° 3
LO HICIMOS JUNTOS
MUNICIPIO DE ANSERMA

Taller con la ciudadania:

Previo a la jornada de socializacion del Sefior Gobernador con la ciudadania y
autoridades del Municipio de Anserma, se realizo el dia 30 de mayo el taller con la
comunidad, el cual tuvo como principal objetivo potenciar la participacion
ciudadana en el municipio mediante herramientas de transparencia y lucha contra
la corrupcién, para incentivar la apropiacion y control social hacia la gestion

publica.
Los temas abordados fueron los siguientes:

¢ Brindar herramientas de seguimiento a la gestién departamental
e Mecanismos de atencion a la ciudadania en el Departamento.

e Sensibilizacion sobre la corrupcidén en nuestra sociedad

e Transparencia y Acceso a la Informacion Publica departamental

e Laimportancia del voto a conciencia e integridad de las personas.

Se contd con la participacién de 31 asistentes entre veedores, representantes de
sectores sociales, funcionarios de la administracibn municipal y ciudadania en

general.

En primera instancia, la Dra Yamile Uribe de la Jefatura de Gobierno Abierto,
realizé la socializacion de las plataformas con las que cuenta la administracion
departamental para hacer seguimiento al plan de desarrollo. Por parte del grupo

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se socializo el contenido de

g (56] (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas W4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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la ley 1712 de 2014, y del botdon o micro sitio que dispone la Gobernacion para
hacer consulta a todos los documentos e informacién que se originan de la

administracion departamental.

Acto seguido, se hizo una presentacion de lucha contra la corrupcion a los
asistentes del taller, los cuales tuvieron participacion en diversas problematicas

gue se presentan en nuestra sociedad.

Por altimo, por parte de la profesional Julieth Salazar, se realizo el taller de voto a

conciencia e integridad.

g (56) (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas W4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co



* { GOBIERNO Territorio
DECALDAS

k (56) (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas W4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co



% { GOBIERNO Territorio
DECALDAS

Encuesta de satisfacciéon Taller lo Hicimos Juntos:

Califique de 1 a 5 la Pertinencia del lugar
donde se llevo a cabo el encuentro
estrategico de dialogo (Auditorio, Salon,
Teatro, Polideportivo, etc)

1790%

H1l N2 B3 m4 BS
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Califique de 1 a 5 las Condiciones logisticas y
ambientales del lugar

259% 17%

(

H]l N2 H3 H4 E5

Califique de 1 a 5 el Cumplimiento de los
objetivo trazados por la Gobernacion

®

H]l H? 3 H4 E5

Califique de 1 a 5 el Tiempo empleado en el
desarrollo del taller

H]l N2 3 H4 E5

& (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co
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Califique de 1 a 5 el Lenguaje utilizado
en la presentacion de los temas

t

Hl N2 m3 W4 B5

Califique de 1 a 5 la Posibilidad de
Intervencion de la comunidad en
discusiones o actividades

4

H]l1 H2 EH3 B4 E5

Califique de 1 a 5 la Participacion de
organizaciones de la sociedad civil

8%
42%

H]l N2 3 m4 m5
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Califique de 1 a 5 los Medios
audiovisuales utilizados (Videos, Video
beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

H]l N2 N3 W4 E5

Califique de 1 a 5 la Metodologia de
trabajo empleada

8%

Hl N2 W3 4 E5

Califique de 1 a 5 la Utilizacion de
herramientas tecnologicas (Web, Chat,
Foros, Redes Sociales, etc)

8%

H]l N2 N3 W4 E5
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Mauricio Parra Cespedes

Arenoy
Copia:
Proyects: HALRICIO PARRA CESPEDES

Revisd:
Radicadas:
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INFORME TALLER
LO HICIMOS JUNTOS
MUNICIPIO DE CHINCHINA

Taller con la ciudadania:

En el marco de las jornadas de apropiacion social con la comunidad del
Departamento de Caldas, en la estrategia de rendicion de cuentas LO HICIMOS
JUNTOS, el equipo de Gobierno Abierto realizé el taller el dia 24 de julio en el
municipio de Chinchina.

Se contd con la participacion de 17 representantes de las veedurias ciudadanas,
de sectores sociales, de juntas de accion comunal y de instituciones educativas
quienes hicieron parte activa de las actividades desarrolladas por el equipo de
trabajo.

El objetivo de este taller fue sensibilizar a los asistentes por medio de diferentes
tematicas sobre la importancia de hacer control social en la gestion departamental,
generar conciencia sobre el manejo de los recursos publicos, y la importancia de
la integridad y los valores ciudadanos como mecanismo de lucha contra la

corrupcion.
Para tal fin de abordaron los siguientes temas:

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en el
Departamento de Caldas.

e Herramientas de seguimiento a la gestion departamental

e Mecanismos de atencion a la ciudadania en el Departamento.

e Presentacion de los canales de denuncia con los que cuenta la
administracion departamental.

e Sensibilizacion sobre la importancia de la apropiacion ciudadana en la
gestion publica.

e La corrupcion y su impacto en la sociedad.

e Voto a conciencia e integridad.

e Dialogo e intervencion ciudadana sobre coyuntura actual en temas

apropiacion social.

Los asistentes tuvieron la oportunidad de interactuar con la administracion
departamental en diversos temas que fueron moderados por los funcionarios

Yamile Uribe Valencia de la Jefatura de Gobierno Abierto, Mauricio Parra

g (56] (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas W4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co
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Céspedes del Grupo de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, y Julieth

Salazar contratista de la Gobernacion.

k (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co
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Para evaluar la satisfaccion del evento, se recolectaron 15 encuestas con 10
preguntas cada una de ellas para identificar perticinencia del lugar, logistica,
tiempos empleados, participacién ciudadana, metodologias de trabao vy
herramientas utilizadas. Los resultados fueron los siguientes:

k (56) (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas W4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co
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Califique de 1 a 5 la Pertinencia del lugar
donde se llevo a cabo el encuentro
estratégico de dialogo (Auditorio, Saldn,
Teatro, Polideportivo, etc)

8%

H]l m? 3 =4 m5

Califique de 1 a 5 las Condiciones logisticas y
ambientales del lugar

Hl Em? E3 =4 m5

Califique de 1 a 5 el Cumplimiento de los
objetivo trazados por la Gobernacion

Hl1 H2 E3 B4 E5

Califique de 1 a 5 el Tiempo empleado en el
desarrollo del taller

H]l N2 H3 B4 E5
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Califique de 1 a 5 el Lenguaje utilizado
en la presentacion de los temas

&

Hl N2 m3 W4 B5

Califique de 1 a 5 la Posibilidad de
Intervencion de la comunidad en
discusiones o actividades

0
58%

H]l1 H2 EH3 B4 E5

Califique de 1 a 5 la Participacion de
organizaciones de la sociedad civil

H]l N2 3 m4 m5

Califique de 1 a 5 los Medios
audiovisuales utilizados (Videos, Video
beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

Hl1 N2 EH3 H4 ES
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Califique de 1 a 5 la Metodologia de
trabajo empleada

H]l N2 E3 m4 ES

Califique de 1 a 5 la Utilizacion de
herramientas tecnologicas (Web, Chat,
Foros, Redes Sociales, etc)

H]lE2 H3 =4 E5

Se anexan ademas listados de asistencia.

Mauricio Parra Cespedes

Arexos

Copia:

Froyecio: HALNRICID PARRA CESPEDES
Ravisa:

Fadicadas:

& (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co
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s [Cédigo: TP-FO-01
{8 GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Versién: 01
DECALDAS

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno AbIero
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con |a comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos |a
colaboracion.
Sobre la realizacidn del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES w203 145

Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,

Condiciones logisticas y ambientales del lugar -
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion

Tiempo empleado en el desarrollo del taller At
Lenguazje utilizado en [a presentacion de los temas (N
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades !
Participacion de organizaciones de |a sociedad civil JToE
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) O N
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, efc) 0N

Observaciones:

iGracias por su tiempo y colaboracion!

{81 GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Sodigo: FOTRPROT
DECALDAS ersién: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos |a
colaboracion.
Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el més glgq (senale con una X la casilla correspondiente)

" GENERALIDADES : i L7 s e B e
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén, e
Condiciones logisticas y ambientales del lugar £/
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién zy
Tiempo empleado en el desarrollo del taller b
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas A
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades ’
Participacion de organizaciones de la sociedad civil ' -
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) .
Metodologia de trabajo empleada Z
Utilizacién de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, efc) 2]

Observaciones:

iGracias por su tiempo y colaboracion!

) GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Codigo FOTPPRO
' DECALDAS ersion: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspecios, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES : P2 |03 :A 5
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar ’/E
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller ]
Lenguaije utilizado en la presentacién de los temas A
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

2 A

iGracias por su tiempo y colaboracion!




ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA odige: FOTRTR0]

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la

colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (senale con una X |a casilla correspondiente)

GENERALIDADES gl 2 B4, 5
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, Z =
Condiciones logisticas y ambientales del lugar S
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion il
Tiempo empleado en el desarrollo del taller B
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas %! -

Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada %
Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

v

|Gracias por su tiempo y colaboracion!

—— : Cédigo: FO-TP-PR-01
£ 3 gEoc%quAg ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA 3 Version: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con €l propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X |a casilla correspondiente)

GENERALIDADES i) ) S
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Saldn,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion b
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
|Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Faolletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

-

"i}\ w

B

44 [AINIA
ks

iGracias por su tiempo y colaboracion!

: Codigo: TP-FO-01
‘zgi GORBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Versi%n: 01
DECALDAS Fecha de creacién:
19/03/2019

Jetaiura de Goblerno AbIeno

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 10220008 54| 5
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, .
Condiciones logisticas y ambientales del lugar v
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién .
Tiempo empleado en el desarrolio del taller -
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas ¥
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades -
Participacion de organizaciones de |a sociedad civil £
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) -
Metodologia de trabajo empleada «
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales etc) v

Observaciones:

iGracias por su tiempo y colaboracion!




: Codigo: TP-FO-01
3 GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA I_B_—Versién: i
DECALDAS Fecha de creacion:

19/03/2019
Jetatura de Gobierno Ableno
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el propésito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos Ia
colaboracién.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

8 3 GENERALIDADES : T 20 84 | 54
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén, 7
Condiciones logisticas y ambientales del lugar S
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion . 4
Tiempo empleado en el desarrollo del taller e
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas Vol
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades 0
Participacién de organizaciones de la sociedad civil 5
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

Metodologia de trabajo empleada Nk
Utilizacién de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) 7

Observaciones:

&) Cédigo: FO-TP-PR-01
: ‘, gSEOBIERNg ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 07
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracién.
Sobre Ia realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondientg)

GENERALIDADES . 181 29143514 |5
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estrategico de dialogo (Auditorio, Salon, 7 |
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacién de los temas

Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades =T b
Participacién de organizaciones de |a sociedad civil 7
Medios audiovisuales utilizados (Videas, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) -;f'

Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

Observaciones:
|Gracias por su tiempo y colaboracién!
8} GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA I__-E——\‘j“‘. e S,
DECALDAS ersion: 01
lFecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion. :
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

; GENERALIDADES T iR }éd
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estrategico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades

s
Lenguaje utilizado en Ia presentacion de los temas (\

L

0

Participacion de organizaciones de |2 sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

Metodologia de trabajo empleada X
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

{Gracias por su tiempo y colaboracion!




Codigo: TP-FO-01
wgomgmo ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPAGION CIUDADANA Version: 07
DECALDAS Fecha de creacion:
19/03/2019

— Jetatira de Goblerno ADIENo
OBJETIVO: La Gobernacidon de Caldas con el propésito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos |a
colaboracion,
Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Piblica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112|314
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, 5
Condiciones logisticas y ambientales del lugar '
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lengugje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, eic)
Observaciones:

5

AP X x A LR IK

{Gracias por su tiempo y colaboracién!

ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Ilsg:’s'g"” ';?'T""’R"”

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (senale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES dRs2 3 i b
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estrategico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas A
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de |a sociedad civil 4
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) ’
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) N
Observaciones:

|Gracias por su tiempo y colaboracién!

8} GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA GG FOTDPROT |
DECALDAS version: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale can una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112 | 24 8
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, t#
Condiciones logisticas y ambientales del lugar 71
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion 74
Tiempo empleado en el desarrollo del taller B
Lenguaje utilizado en |2 presentacion de los temas Ay
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades i
Participacion de organizaciones de |a sociedad civil +r
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) A
Metodologia de trabajo empleada #
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)

Observaciones:

|Gracias por su tiempo y colaboracion!




ICédlgo: TP-FO-01

ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01

Fecha de creacion:
19/03/2019

— Jeratura de GODIErno AbIero

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propésito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion. ;

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 19|27} 354
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, .
Condiciones logisticas y ambientales del lugar X,
Cumplimiento de los objetivo trazados por |2 Gobernacién ' A
Tiempo empleado en el desarrollo del taller A
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas @
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades Vﬁ
Participacion de organizaciones de la sociedad civil s
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) - A
Metodologia de trabajo empleada f
Utilizacién de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) 74
Observaciones:
{Gracias por su tiempo y colaboracién!
{40 GOBIERN ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Cédigo: FO-TP-PR-01
DECALD Version: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobemnacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspecios, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (senale con una X la casilla correspondiente)

- "~ GENERALIDADES il e [0 B0 B R TR
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lengugje utilizado en la presentacién de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de |a sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videgs, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

|Gracias por su tiempo y colaboracion!

~ —— —
ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA L‘%%‘%m
|Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la

colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo

(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 1 e e
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

5

AN

PV

|Gracias por su tiempo y colaboracion!
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INFORME TALLER
JUNTAS DE ACCION COMUNAL
MUNICIPIO DE MANIZALES

Taller con la ciudadania:

Uno de los objetivos de la oficina de Gobierno Abierto es brindar espacios de
participacion ciudadana con diferentes actores sociales que intervienen en la toma

de decisiones de la administracion departamental.

Continuando con los talleres de apropiacion social, transparencia y lucha contra la
corrupcion, se llevé a cabo el dia 8 de julio de 2019 en las instalaciones de la
Gobernacién de Caldas, la capacitacién para los representantes de las juntas de

accion comunales del municipio de Manizales.

Se cont6 con la participacion de 22 representantes de las JAC, y 2 representantes
de la Corporacién Civica de Caldas, organizacion con la cual la oficina de
Gobierno Abierto ha venido realizando diferentes acompafamientos en talleres
con la poblacion del Departamento.

El objetivo de esta capacitacion fue que los miembros representantes de estas
juntas, conocieran las buenas préacticas que la Gobernacion de Caldas ha venido
implementando en la lucha contra la corrupcion, y en la facilitacién a la ciudadania
en el acceso a la informacion publica, lo que constituye en si el principio general

por el cual se establece la Ley de Transparencia.
Para tal fin de abordaron los siguientes temas:

e Presentacion de la Oficina y sus funciones

e Cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
en el Departamento de Caldas.

e Brindar herramientas de seguimiento a la gestion departamental

e Mecanismos de atencion a la ciudadania en el Departamento.

¢ Resultados Nacionales en temas de transparencia, servicio al ciudadano,
participacion ciudadana.

e Presentacibn de los canales de denuncia con los que cuenta la
administracion departamental.

e Sensibilizacion sobre la importancia de la apropiacion ciudadana en la
gestion publica.

e Dialogo e intervencién ciudadana sobre coyuntura actual en temas

apropiacion social.

g (56) (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Los asistentes tuvieron la oportunidad de interactuar con la administracion
departamental en diversos temas que fueron moderados por los funcionarios
Yamile Uribe Valencia de la Jefatura de Gobierno Abierto, Mauricio Parra
Céspedes del Grupo de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, y Julieth

Salazar contratista de la Gobernacion.

k (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Para evaluar la satisfaccion del evento, se recolectaron 21 encuestas con 10
preguntas cada una de ellas para identificar perticinencia del lugar, logistica,
tiempos empleados, participacion ciudadana, metodologias de trabao vy

herramientas utilizadas. Los resultados fueron los siguientes:

Califique de 1 a 5 la Pertinencia del lugar
donde se llevé a cabo el encuentro
estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Teatro, Polideportivo, etc)

N——

-l om2 3 4 m5

Califique de 1 a 5 las Condiciones logisticas y
ambientales del lugar

&

]l N2 m3 m4 m5

Califique de 1 a 5 el Cumplimiento de los
objetivo trazados por la Gobernacion

_

]l m2 m3 m4 m5

k (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Califique de 1 a 5 el Tiempo empleado en el
desarrollo del taller

94%

]l m? m3 4 m5

Califique de 1 a 5 el Lenguaje utilizado
en la presentacion de los temas

_

Hl m2 m3 4 m5

Califique de 1 a 5 la Posibilidad de
Intervencion de la comunidad en
discusiones o actividades

0
76%

H]l H? E3 4 M5

Califique de 1 a 5 la Participacion de
organizaciones de la sociedad civil

78%

Hl m?2 m3 m4 m5

Califique de 1 a 5 los Medios
audiovisuales utilizados (Videos, Video
beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

L

H]l m2 m3 4 W5

& (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Califique de 1 a 5 la Metodologia de
trabajo empleada

Hl m2 m3 4 W5

Califique de 1 a 5 la Utilizacion de
herramientas tecnologicas (Web, Chat,
Foros, Redes Sociales, etc)

H]l N2 E3 H4 E5

Se anexan ademas listados de asistencia.

Mauricio Parra Cespedes

Arexo

Copa’

Froyecio: HALNRICID PARRA CESPEDES
Ravisa:

Fadicadas:

g (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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CAPACITACION [] REUNION [X| ASESORIA [] COMITE [] ENCUENTRO [] OTRO []

1ema: Devraomcentar e Con ol Socnet

MODALIDAD DE LA
CAPACITACION
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Codigo: TP-FO-01 ‘
WGOBIERIX% ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA ersion: 01
DECALD, Fecha de creacion:
19/03/2019

Jeratura de Goblerno Abieno
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el propésito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con lacomunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion,
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X |a casilla correspondiente)

GENERALIDADES Ll 3ile
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo {Auditorio, Salén,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades V4 -
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacién de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

-

Yo

N

N

3

RANAY

4 % ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA odge FOTRITLE
DE ‘ersion: 01

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobiernc Abierto
OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por [o cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientas aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (senale con una X la casilla correspondlente)

GENER/ S A E3 34.14 5
Pertinencia del lugar donde se lievo a cabo el encuentro estratég co de dialogo (Auditorio, Salén
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion "Z.'
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil Y
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada Y
Utillzacubn de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Forcs, Redes Sociales, etc)

&0y - Codigo: FO-TP-PR-01
w%ﬁ ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA EM%W—

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
[Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefale con una X la casilla correspondiente)

‘GENERALIDADES 7 1]2]3]4]5
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, ’
Condiciones logisticas y ambientales del lugar Y|
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacién
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas /1N
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades oW
Participacion de organizaciones de la sociedad civil Pila
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) AV
Metodologia de trabajo empleada B
Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) i~
Observaciones:

|Gracias por su tiempo y colaboracién!




Codigo: TP-FO-01
W%m ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01 ]
DE A Fecha de creacion:
19/03/2018

Jetatura de Gobierno Abieno
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar |os siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion,

Sobre |a realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112 (3145,
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estrategico de dialogo (Auditorio, Salén, | »
Condiciones logisticas y ambientales del lugar -
Cumplimiento de los objstivo trazados por la Gobernacion 75
Tiempo empleado en el desarrollo del taller ;ué
Lenguaje utilizado en |a presentacion de los temas =
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades 4
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) e
Metodologia de trabajo empleada /)
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

jGracias por su tiempo y colaboracion!
—_—

=
oy . Cédigo: FO-TP-PR-01
W%E% ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01
2 Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobiernc Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

_GENERALIDADES T T T R Y
Pertinencia de! lugar donde se lievd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, -
Condiciones logisticas y ambientales del lugar -
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion =
Tiempo empleado en el desarrollo del taller “
Lenguaje utilizado en la presentacion de ios temas -
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades -
Participacion de organizaciones de la sociedad civil 4
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) v
Metodologia de trabajo empleada ”
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, eic) Lo

Observaciones:

{Gracias por su tiempo y colaboracion!

- A - Cddigo: FO-TP-PR-01
wm ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 09
Fecha de creacién:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo v (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

: ' GENERALIDADES ] s B Il U O
Pertinencia del lugar donde se lievd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion
Tiempo empleado en el desarrollo del taller g
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades P
Participacion de organizaciones de |a sociedad civil X
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) i 4
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) Vo
Observaciones:

jGracias por su tiempo y colaboracion!




digo: TP-FO-01

w GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01
DECALDAS Fecha de creacién:
19/03/2019

Jelatura ge Gobierno Abierno

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X |a casilla correspondiente)

GENERALIDADES Jde) 2 1314 8
Pertinencia del lugar donde se lievo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, %
Condiciones logisticas y ambientales del lugar A
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion %
Tiempo empleado en el desarrollo del taller ol
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades £ed
Participacion de organizaciones de la sociedad civil i
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) ’&.
Metodologia de trabajo empleada B
Utilizacién de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, efc)

Observaciones:

jGracias por su tiempo y colaboracién!

N 2 Cadigo: FO-TP-PR-01
@wm ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA lﬁ;%;m———-

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)
: GENERALIDADES _ S B (S [l 18
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion X
Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

{Gracias por su tiempo y colaboracion!

1%} GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA ‘Mw
DECALDAS Version: 01

Facha de creacién:
19/03/12019

Jefatura de Gobierno Abierio

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por o cual agradecemos la
colaboracién.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

i GENERALIDADES B R T
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, ®
Condiciones logisticas y ambientales del lugar X
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion X
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de |a sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) X
Metodologia de trabajo empleada P
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

XX

iGracias por su tiempo y colaboracién!
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ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01

W wm Fecha de creacion:

19/03/2019

Jera € e

OBJETIVO: La Gobernacién de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacién ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspendiente)

GENERALIDADES f112]|3]4]56
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion X
Tiempo empleado en el desarrollo de! taller ;
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas A
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones ¢ actividades
Participacion de organizaciones de Ia sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

IR 2D

|Gracias por su tiempo y colaboracion!

Cddigo: FO-TP-PR-01
WVersion: 01

Fecha de creacion:
19/03/2019

ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES ' 1421314186
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditoric, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobemacion ;
Tiempo empleado en el desarrolio del taller
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades

N

Participacion de organizaciones de la sociedad civil 2
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) N
Metodologia de trabajo empleada )
Utilizacién de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) 2%

Observaciones:

|Gracias por su tiempo y colaboracién!

Cadigo: FO-TP-PR-01
Version: 01

Fecha de creacion:
19/03/2019

ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA

O eme

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobemacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Pablica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas zalto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

- ' _GENERALIDADES : L2 |18 k4] &
Pertinencia del lugar donde se llevé a cabo el encuentro estratégico de dialogo {Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacidn

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de [os temas

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades

Participacién de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

FRMRLAR

|Gracias por su tiempo y colaboracion!




L Codigo: TP-FO-01
WW ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Version: 01
oe Fecha de creacion:
19/03/2019

Jelalura de Gobierno AbIeno
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112[314]5
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén b
Condiciones logisticas y ambientales del lugar e
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion b

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusicnes o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) b~ Vit
Metodologia de trabajo empleada oy
Utilizacién de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc) :
Observaciones:

|Gracias por su tiempo y colaboracion!

(2 comer ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA I°°"'ﬂ° AT b
OF |version: 01
Fecha de creacion:
19/03/2015

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propésito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por o cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X |a casilla correspondiente)

GENERALMDES - 112131495
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratéglco de dialogo (Auditorio, Salén,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar

Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en |a presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades

Participacion de organizaciones de la sociedad civil

Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada

Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, efc)
Observaciones:

-}l

/\)

A

|Gracias por su tiempo y colaboracion!

M
ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA |°°"'9°= FO-TP-PR-01

IFecha de creacion:
19/03/2018

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO:; La Gobernacion de Caldas con el propésito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
'Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES T Dl S
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, /]
Condiciones logisticas y ambientales del lugar A~
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion 1
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en |la presentacion de los temas
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, eic)
Observaciones:

5

=

N7

T

PR

7~ A

iGracias por su tiempo y colaboracion!




Fecha de creacion:
19/03/2019

ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Icwl o
22 Version: 01
& SR

Jefalura de Gobierno AbIero
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacién del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (seféle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 1]2[3]4)5
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, 7 W,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar A7
Cumplimiento de los objetive trazados por la Gobernacion il B
Tiempo empleado en el desarrollo del taller /s
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas e 2
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades /]
Participacion de organizaciones de la sociedad civil / /
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) N7
Metodologia de trabajo empleada '/
Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, efc) /
Observaciones:

{Graclas por su tiempo y colaboracion!

. ;% ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Igm
DE rsion: 01

e
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con |la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por o cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el més alto (sefale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 0 1 e )
Pertinencia del lugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, v
Condiciones logisticas y ambientales del lugar v,
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gebernacion v,
Tiempo empleado en el desarrolio del taller v,
Lenguaje utilizado en |a presentacion de los temas v
Posibilidad de Intervencién de la comunidad en discusiones o actividades 1/
Participacién de organizaciones de la sociedad civil (74
Medios audiovisuales utilizades (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) v
Metodologia de trabajo empleada V,
Utilizacién de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, elc) L
Observaciones:

{Gracias por su tiempo y colaboracion!

g Codigo: FO-TP-PR-01
i"’i; m ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA lmlﬁénm—

Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
.colaboracion.
Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefidle con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112|314
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salén, 4
Condiciones logisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernaciéon
Tiempo empleado en el desarrollo del taller
Lenguaje utilizado en |a presentacion de los temas z
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)
Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

B a

%

<

|Gracias por su tiempo y colaboracion!
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Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobjerno AbIero
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propésito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califigue, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (sefiale con una X |a casilla correspondiente)

GENERALIDADES : 150224 316405
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon, ;L4 B
Condiciones logisticas y ambientales del lugar y. 4
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion X 4
Tiempo empleado en el desarrollo del taller XA
Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas X/
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades b
Participacion de organizaciones de la sociedad civil ﬁf
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) %/
Metodologia de trabajo empleada Ly
Utilizacion de herramientas tecnologicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, efc) A

Observaciones:

iGracias por su tiempo y colaboracion!

41 GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Codigo: FO-TP-PR-01
DECALDAS Version: 01
Fecha de creacion:
19/03/2019

Jefatura de Gobierno Abierto
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar [os Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.
Sobre |a realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 a2 5, los siguientes aspectos, siendo

(1) el mas bajo y (5) el més alto_ senéle con una X la casma corr&spondlente)

- Sk

Pertinencia del Iugar donde se llevd a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones |ogisticas y ambientales del lugar
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas o
Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades

Participacion de organizaciones de la sociedad civil
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

Metodologia de trabajo empleada
Utilizacion de herramientas tecnoldgicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

jGracias por su tiempo y colaboracion!

—— — —
— —_— —

{ %} GOBIERNO ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA Souliye: FO-TP-PH-01
DECALDAS ersion: 01
Fecha de creacion:
19/03/2018

Jefatura de Gobierno Abierto

OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el proposito de fortalecer y mejorar los Talleres de participacion ciudadana
con la comunidad, se propone evaluar los siguientes aspectos de este proceso, por lo cual agradecemos la
colaboracion.

Sobre la realizacion del Encuentro de Dialogo en Audiencia Piblica Califique, de 1 a 5, los siguientes aspectos, siendo
(1) el mas bajo y (5) el mas alto (senale con una X la casilla correspondiente)

GENERALIDADES 112[(314 | 5
Pertinencia del lugar donde se llevo a cabo el encuentro estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Condiciones logisticas y ambientales del lugar s
Cumplimiento de los objetivo trazados por la Gobernacion e

Tiempo empleado en el desarrollo del taller

Lenguaje utilizado en la presentacion de los temas

Posibilidad de Intervencion de la comunidad en discusiones o actividades
Participacion de organizaciones de la sociedad civil )
Medios audiovisuales utilizados (Videos, Video beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos) b
Metodologia de trabaje empleada :
Utilizacion de herramientas tecnolégicas (Web, Chat, Foros, Redes Sociales, etc)
Observaciones:

L o

{Gracias por su tiempo y colaboracion!
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INFORME TALLER
APROPIACION SOCIAL
MUNICIPIO DE MARQUETALIA

Taller con la ciudadania:

Continuando con la estrategia de apropiacion social con la ciudadania del
Departamento de Caldas, la oficina de Gobierno Abierto y el Grupo de
Transparencia, desarroll6 el dia primero de agosto de 2019 la jornada de
transparencia y lucha contra la corrupcion, atencion al ciudadano y mecanismos

de control de la gestion publica en el Municipio de Marquetalia.

Participe en la jornada de fransparencia y lucha confra la
corrupcion, atencion al ciudadano, mecanismos de control
ala gestion pablica y voto a conciencia.

| Viswammaen L, -, e
= 3 g - Lugar: Centro de Convicencia Ciudadana

(" PAVIMENTACION 4 KN T

8 GOBIERNO | 3@’ Gabiemo
uDECALDAS “1&“Abierto

Estas jornadas tienen como propdésito principal, brindarles herramientas a los
ciudadanos para hacer un seguimiento exhaustivo a la gestion de la
administracion departamental; saber en qué se invierten los recursos, como se les
hace seguimiento, que herramientas brinda las Gobernacion para acceder a la
informacion publica, y los mecanismos para interponer cualquier clase de PQRSD

y hacerle el respectivo seguimiento.

Se contd con la participacién de diferentes representantes de sectores como:
Presidentes de Juntas de Accion Comunal, Mesas de Victimas, Funcionarios de la
Alcaldia Municipal de Marquetalia, Rectores y Docentes de Instituciones

Educativas, miembros de la Defensa Civil y demés ciudadanos del municipio.

La metodologia utilizada pata el taller abarc6 dos momentos; una parte tedrica y la

otra practica.

k (56) (6) 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas W4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Para tal fin de abordaron los siguientes temas:

e Cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
en el Departamento de Caldas.

e Brindar herramientas de seguimiento a la gestion departamental

e Mecanismos de atencion a la ciudadania en el Departamento.

e Presentacion de los canales de denuncia con los que cuenta la
administracion departamental.

e Sensibilizacion sobre la importancia de la apropiacion ciudadana en la
gestién publica.

e Sensibilizacion sobre la lucha contra la corrupcién en Colombia.

e Laimportancia del voto a conciencia por parte de la comunidad.

e Dialogo e intervencion ciudadana sobre coyuntura actual en temas

apropiacion social.

Los asistentes tuvieron la oportunidad de interactuar con la administracion
departamental en diversos temas que fueron moderados por los funcionarios
Mauricio Parra Céspedes del Grupo de Transparencia y Acceso a la Informacion

Pulblica, y Julieth Salazar contratista de la Gobernacién.

k (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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k (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co



% { GOBIERNO Territorio
DECALDAS

: ?3
N
,

o, 3

A «

4
iy v 8

Para evaluar la satisfaccion del evento, se recolectaron 19 encuestas con 10
preguntas cada una de ellas para identificar perticinencia del lugar, logistica,
tiempos empleados, participacién ciudadana, metodologias de trabao vy
herramientas utilizadas. Los resultados fueron los siguientes:

Califique de 1 a 5 la Pertinencia del lugar
donde se llevo a cabo el encuentro
estratégico de dialogo (Auditorio, Salon,
Teatro, Polideportivo, etc)

H]l N2 EH3 H4 E5

Califique de 1 a 5 las Condiciones logisticas y
ambientales del lugar

H]l N2 H3 H4 E5

g (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Califique de 1 a 5 el Cumplimiento de los
objetivo trazados por la Gobernacion

'

H]l H? 3 H4 E5

Califique de 1 a 5 el Tiempo empleado en el
desarrollo del taller

H]l N2 3 H4 E5

Califique de 1 a 5 el Lenguaje utilizado
en la presentacion de los temas

Hl N2 m3 m4 E5

Califique de 1 a 5 la Posibilidad de
Intervencion de la comunidad en
discusiones o actividades

H1l H? EH3 B4 ES

& (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Califique de 1 a 5 la Participacion de
organizaciones de la sociedad civil

@

H]l N2 3 m4 m5

Califique de 1 a 5 los Medios
audiovisuales utilizados (Videos, Video
beam, Slide, Fotos, Carteles, Folletos)

@

H]l1 N2 H3 m4 ES

Califique de 1 a 5 la Metodologia de
trabajo empleada

—

H]l 2 E3 =4 m5

Califique de 1 a 5 la Utilizacion de
herramientas tecnologicas (Web, Chat,
Foros, Redes Sociales, etc)

&

Hl N2 H3 m4 A5

& (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Se anexan ademas listados de asistencia y encuestas.

Mauricio Parra Cespedes

Araxo
Copia:
Proyects: HAURICIO PARRA CESPEDES

Ravisg:
Radicadas:

g (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co

www.caldas.gov.co
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Codigo. 1P-FO-01
X ENCUESTA TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA orsion: 01
m Fecha do creackon:
19/03/2019

JETaTrS 0e GODIEMG ADIEno
OBJETIVO: La Gobernacion de Caldas con el propdsito de fortalecer y mejorar [os Talleres de participacion cludadana
con la comunidad, se propone evaluar os siguientes aspectos de este proceso, por o cual agradecemos la
colaboracion,

Sobre la realizacion del Encuentro ge Dialogo en Audiencia Publica Califique, de 1 & 5. los sigulentes aspectoes, siendo
(1) el mas bajo y (5) e mas aito (sefdle con una X la caslila correspondiente)

= b : F 112131415
) cel donde se el encuantro de dialogo (Auditorio, Saidn, v
m ')\)l
de los 7 : Gobemacion N
o . - ¢ /
en Jones o actividades P
Slide. Fotos, Carteles, Folletos) & T
ge Y o= 7
de harramientas tect . Fi Redes Sociales, eic)
S e e~ |Graclas por su tiem colaboracion!|
& (56) (6] 8982444 @ Carrera 21 entre Calles 22 y 23, Manizales - Caldas 4 atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co
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Version: 06

Fecha modificacion: 31/05/2019
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FACILITADOR: \A\\S O ﬂo&% o wc:@%& M\«Nﬁ\

_zf NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA | ENTIDAD vmmmmmﬁmr& ﬂm__._mwozo MUNICIPIO GRUPO OBJETIVO m_.momwwm_mm&ao FIRMA
_ : h | ocupacion | " DIRECCION
' Sandver Lliana QepnaBotodbsy o e P i @ fuokeya | i
_.lm.__qu.\gmg bonzala  3500789¢ Mesap, 4 [1ndePunte | Joﬁﬁz_.m §oﬁww$~_.£nmm_:_ s
lpeie g O asicygr. JRC | Presideat | poceA2 omeml eove: | Ay
4 %%ﬁ VY Gg e sny, L, ASvico Vv | h Mo

|

5 ._\.h.ﬁqxﬂ\ \r..l.:r\“u\U \Qb#ﬂ\....kr -hMWWE\Q_\M‘mw. -ﬁﬂw‘mn & %J\\.m\.“ﬂ

2AUVAT imen

6 __qu .,LP C«wﬁna/o.@f SI944 185 lane Je oS P | P>
7 Untonio mNn....erw _%W%Q&HMW oo \unn\n..ow_o.\o_ ! e = .
_Im Reola vzlleGas A Z Yo 2BUS| Aa| o, a»%%nmrwuﬁt b:«.\ ) m&ﬂ&.ﬁm?&jﬁﬂwgﬁmﬁ%ﬁ%
¢ |Zulvan JIMENEL O 03826993 Alcaiia |PYESon ve| | -_ _
! AWEQ _.RN—NEN.IM.EI%.MRKDMRBECS.N W.Pr ..M..?S\_ ad .S . o . 1
\_.,_|h-mw|.mw4 NQW mmm@.,av Ny (| wn,mgmm,ﬁ\h\\m ﬁm\\uﬁ@ﬁ . ﬁ/ W.Awwn.ww\ w 7 (o ? i | _
L /\%N\MN& ,m.ma\mnwﬁm & hm..axt‘mmm&m. Ll

- LT T -
Conrresct rex |34/ FA

7R ergectos

Sus datos personales seran tratados conforme con nuestra Politica de Tratamiento de Datos Personales. Para mayor informacion podra consultar nuestra politica en la pagina web: www.gobernaciondecaldas.gov.co
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DECALDAS

TALLER DE PARTICIPACION Y COMUNICACION EFECTIVA
Julio 2019

OBJETIVO: Entregar a los funcionarios elementos practicos para mejorar la
participacion y el proceso de comunicacion de cara a la atencion del ciudadano.

PARTICIPANTES: Personal responsable de la Atencion de Ventanilla Gnica de la
Gobernacion de Caldas

METODOLOGIA DE TRABAJO: La metodologia utilizada para el desarrollo del
taller se centr6 en la utilizacion de herramientas tedrico-practicas con el proposito

de generar aprendizaje significativo.

o
o GEOBERNO REGISTRO DE ASISTENCIA INTERNA
DECALDAS
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REGISTRO DE LAS HERRAMIENTAS UTILIZADAS:

CATEGORIAS
Comunicacién verbal
Pai r

bras ( ime

To

Comunicacién no verbal

BARRERAS DE LA COMUNICACION

Ambientales: hacen parte de lo que nos rodea,
fienen un efecto negativo como son: una persona
con tos, mucho ruido, distracciones visuales,
intermupciones.

Verbales: tienen que ver con los formas de hablar,
por ejemplo: personas que hablan de forma
enredada. hablon muy répido. o que utiizan
términos segun su condicién social o regién de
procedencio.

ESTILO PASIVO DE COMUNICACION

Se caracteriza por no expresar nuesfros deseos.

por establecer confacto visual.

ESTILO PASIVO-AGRESIVO DE COMUNICACION

Este esfilo se coracterizo porque la personc puede
parecer pasiva en la superficie pero estén octuando
en funcién de la ira de una manera sutil e indirecta.
Estas personas o menudo se sienten sin poder,
afropadas, resenfidas. Se sienten incapaz de manejar
objeto de su imi
Este estio suele ser mds frecuente en mujeres, debido a
que la cultura nos ha ensefado que no fenemos
poder, no podemos sentir enfado, y debemos
complacer a los demés. Por tanto es mas frecuente
que podamos sentimos afrapodos y no sepamos
manejor laira.

ESTILO ASERTIVO DE COMUNICACION

El estilo aserfivo se coracteriza por que la persona
expone sus Yy i y
defiende sus derechos y necesidades respetando
los de los demds. Estas personas se valoran a si
mismas, su fiempo y sus necesidades emocionales,
fisicas y espirituales. Las personas asertivas son
fuertes defensores de si mismos mientras respetan
los derechos de los demds.

EJERCICIO

BARRERAS DE LA COMUNICACION

Interpersonales: fienen que ver con la dificultad
que una persona fiene hacia ofra. ya sea por su
condicién de poder, conflictos.

/ Suposicién: es algo que se da por hecho sin que
exista una situacién que lo permita confirmar.
(video)

Percepcién: s el resultado de lo que interprefo
de lo que veoy oigo.

ESTILO AGRESIVO DE COMUNICACION

El estilo agresivo se caracteriza por la defensa de
los propios derechos y la expresion de deseos y
necesidades, pero de una forma que no respeta
los derechos de los demds.

Se puede ser agresivo fisicamente o verbaimente.
Con el fono de voz, con las palabras ufilizadas o
con la postura corporal.

Los personas con un esflo de comunicacién
agresivo culpan a los demas de lo que les pasa,
provocan miedo a los demds, dificulta mucho las
relaciones.

ESTILO PASIVO-AGRESIVO DE COMUNICACION

Se callan, en lugor de afrontor el problema.
Tienen dificultad para reconocer la ira.

Utizan  expresiones  faciadles que no
corresponden a como se sienten. Pero la expresion
corporal si puede dar pistas de incomodidad.

Utilizan el sarcasmo.
Niegan que haya un problema.

Parecen cooperatfivas mientras a proposito
hacen cosas para molestor.

Utilizan el sabotaje

necesidades., derechos, evitando toda clase de
enfrentamiento y plegandose a los deseos de los
demds. Puede llegar un punto que la frustracién
por no poder expresarse lermine en una explosion
/ con el igui i de
culpabilidad.
Este fipo de comunicacién tombién implica un
bajo fono de voz disculpas continuas, dificultad
::/
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MARIA JULIETH SALAZAR GANAN
Contratista
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